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ANONİM ŞİRKETLERİN GENEL KURULLARINDA 
UYGULANACAK ELEKTRONİK GENEL KURUL SİSTEMİ 

HAKKINDA TEBLİĞ YAYIMLANDI 
 

ÖZET : 

Bu Tebliğde, anonim şirketlerin genel kurullarına 

elektronik ortamda katılmaya, öneride bulunmaya, 

görüş açıklamaya ve oy kullanmaya imkan tanıyan 

elektronik genel kurul sisteminin kuruluşunu, işleyişini, 

teknik hususlar ile güvenlik kriterlerine ilişkin usul ve 

esasları belirlenmiştir. 

 

I-ANONİM ŞİRKETLERDE GENEL KURUL 

6102 sayılı TTK, m.135’de “genel kurul”un ,” anonim, limited ve sermayesi 

paylara bölünmüş komandit şirketlerle kooperatiflerdeki genel kurulu, şahıs 

şirketlerindeki ortaklar kurulunu ve gereğinde ortakların tümünü; “ ifade 

ettiği hüküm altına alınmıştır. Aynı Kanunun 409 uncu maddesi  uyarınca 

A.Ş’lerde genel kurullar olağan ve olağanüstü toplanacak olup, olağan 

toplantı her faaliyet dönemi sonundan itibaren üç ay içinde yapılmak 

zorundadır. Faaliyet dönemi takvim yılı olan şirketlerin en geç Mart ayının 

sonuna kadar genel kurullarını yapmaları gerekmektedir.  

 

II-GENEL KURULUN TOPLANMA BİÇİMİ 

6102  sayılı TTK, m.409, f.3 uyarınca, esas sözleşmede aksine hüküm 

bulunmadığı takdirde genel kurul, şirket merkezinin bulunduğu yerde 

toplanmak zorundadır. Aynı Kanun, m.407, f.2, uyarınca da murahhas 

üyelerle1 en az bir yönetim kurulu üyesinin genel kurul toplantısında hazır 

bulunmaları şarttır. Diğer yönetim kurulu üyeleri genel kurul toplantısına 

katılabilirler. Denetçi, genel kurulda hazır bulunmak zorundadır. Üyeler ve 

denetçiler genel kurulda görüş bildirebilirler.   

 

6102 sayılı TTK, m.414 uyarınca genel kurul toplantıya,  

 Esas sözleşmede gösterilen şekilde,  

 Şirketin internet sitesinde, 

 Türkiye Ticaret Sicili Gazetesinde yayımlanan ilanla  

 

 
                                                           
1
 Murahhas üye TTK’nında tanımlanmamıştır. Genel Türkçe anlamı “Yetkili olan üye”dir. 
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Çağrılmak zorundadır. Bu çağrı, ilan ve toplantı günleri hariç olmak üzere, 

toplantı tarihinden en az iki hafta önce yapılmak zorundadır. Pay defterinde 

yazılı pay sahipleriyle önceden şirkete pay senedi veya pay sahipliğini 

ispatlayıcı belge vererek adreslerini bildiren pay sahiplerine, toplantı günü ile 

gündem ve ilanın çıktığı veya çıkacağı gazeteler, iadeli taahhütlü mektupla 

bildirilecektir. Ancak, Sermaye Piyasası Kanununun 11 inci maddesinin altıncı 

fıkrası2 hükmü saklıdır. 

 

Genel Kurulun toplanma biçimi ile ilgili 6102 sayılı TTK, m.1527’de kurulların 

(genel kurul, yönetim kurulu, ortaklar kurulu) elektronik ortamda 

yapılabilmesine izin verilmiştir. Bu maddenin (5) numaralı fıkrasında yer alan; 

(5) (Değişik: 26/6/2012-6335/35 md.) Anonim şirketlerde genel 

kurullara elektronik ortamda katılma, öneride bulunma, görüş açıklama 

ve oy verme, fizikî katılmanın ve oy vermenin bütün hukuki sonuçlarını 

doğurur. Bu hükmün uygulanması esasları Gümrük ve Ticaret 

Bakanlığınca hazırlanan yönetmelikle düzenlenir. Yönetmelikte, genel 

kurula elektronik ortamda katılmaya ve oy vermeye ilişkin esas sözleşme 

hükmünün örneği yer alır. Anonim şirketler yönetmelikten aynen 

aktarılacak olan bu hükümde değişiklik yapamazlar. Yönetmelik ayrıca 

oyun gerçek sahibi veya temsilcisi tarafından kullanılmasını sağlayan 

kurallar ile 407 nci maddenin üçüncü fıkrasında öngörülen Bakanlık 

temsilcilerinin bu hususa ilişkin yetkilerini içerir. Bu yönetmeliğin 

yürürlüğe girmesi ile birlikte genel kurullara elektronik ortamda 

katılma ve oy kullanma sisteminin uygulanması pay senetleri borsaya 

kote edilmiş şirketlerde zorunlu hâle gelir.  

 

Biçimindeki hüküm ile anonim şirketlerde elektronik ortamda genel kurulun 

usul ve esasları belirlenmiştir. Söz konusu hükmün uygulanması esasları 

Gümrük ve Ticaret Bakanlığınca hazırlanan yönetmelikle düzenleneceği 

hüküm altına alınmıştır. Bu hükme istinaden Gümrük ve Ticaret Bakanlığı’nca 

çıkarılan Anonim Şirketlerde Elektronik Ortamda Yapılacak Genel 

                                                           
2
 İhraçcılara ve Halka Açık Anonim Ortaklıklara İlişkin Hükümler 

Ortak hükümler  

Madde 11 –  

“…Nama yazılı olarak ihraç edilmiş olup da, borsalarda veya teşkilatlanmış diğer 

piyasalarda devamlı işlem gören hisse senetleri hakkında Türk Ticaret Kanununun 

368 inci maddesindeki, ortaklara taahhütlü mektup gönderilmesi suretiyle toplantı 

gününün bildirilmesine ilişkin hüküm uygulanmaz. 
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Kurullara İlişkin Yönetmelik, 28.08.2012 tarihli ve 28395 sayılı Resmi 

Gazete yayımlanmıştır. Söz konusu yönetmelik, 01.10.2012 tarihinde 

yürürlüğe girecektir. Bu Yönetmelikte, anonim şirket genel kurul 

toplantılarına elektronik ortamda katılma, öneride bulunma, görüş açıklama 

ve oy kullanmaya ilişkin usul ve esaslar düzenlenmiştir. Bu Yönetmelik, 

anonim şirket genel kurullarına elektronik ortamda katılmaya, öneride 

bulunmaya, görüş açıklamaya ve oy kullanmaya ilişkin usul ve esasları, genel 

kurullara elektronik ortamda katılmaya ve oy vermeye ilişkin esas sözleşme 

hükmünün örneğini, oyun hak sahibi veya temsilcisi tarafından 

kullanılmasının esaslarını, Elektronik Genel Kurul Sisteminin işleyiş esaslarını 

ve bu sistemin katılımcılarının yükümlülüklerini kapsamaktadır 

 

Söz konusu 1527 inci maddenin (6) numaralı fıkrasında, oyun gerçek sahibi 

tarafından kullanılmasına ve uygulamaya ilişkin kurallar ile pay sahibinin 

temsilcisine internet sitesi aracılığıyla talimat vermesi esas ve usulleri 

Gümrük ve Ticaret Bakanlığınca çıkarılacak bir tebliğle düzenleneceği hüküm 

altına alınmıştır. Bu hükme istinaden Gümrük ve Ticaret Bakanlığı’nca 

çıkarılan Anonim Şirketlerin Genel Kurullarında Uygulanacak Elektronik 

Genel Kurul Sistemi Hakkında Tebliğ, , 29.08.2012 tarihli ve 28396 sayılı 

Resmi Gazete yayımlanmıştır. Söz konusu Tebliğ, 01.10.2012 tarihinde 

yürürlüğe girecek olup, bu sirkülerimize eklenmiştir. 

 

III-ANONİM ŞİRKETLERİN GENEL KURULLARINDA UYGULANACAK 

ELEKTRONİK GENEL KURUL SİSTEMİ (EKGS) HAKKINDA TEBLİĞ 

Bu Tebliğde anonim şirketlerin genel kurullarına elektronik ortamda 

katılmaya, öneride bulunmaya, görüş açıklamaya ve oy kullanmaya imkan 

tanıyan elektronik genel kurul sisteminin kuruluşunu, işleyişini, teknik 

hususlar ile güvenlik kriterlerine ilişkin usul ve esasları belirlenmiştir.  

Bu Tebliğ’in 8 inci maddesi uyarınca anonim şirketler, TTK’nın 1527 nci 

maddesinin üçüncü fıkrasına göre kendilerinin kuracakları EGKS’nin bu 

Tebliğ, Anonim Şirketlerde Elektronik Ortamda Yapılacak Genel Kurullara 

İlişkin Yönetmelik ve TTK hükümlerine uygunluğunu, Türkiye Bilimsel ve 

Teknolojik Araştırma Kurumu, Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu veya 

bünyesinde asgari CISA sertifikası bulunan personele sahip ve bu alanda 

denetim yapmaya yetkilendirilmiş şirketlere ettirmek ve söz konusu kurumlar 

tarafından düzenlenecek teknik raporu ticaret sicili müdürlüğüne tescil ve ilan 

ettirmekle yükümlü kılınmıştır. 

 

Saygılarımızla… 
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29 Ağustos 2012, Salı                   Sayı : 28396 

 

TEBLİĞ 

 

Gümrük ve Ticaret Bakanlığından: 

 

ANONİM ŞİRKETLERİN GENEL KURULLARINDA UYGULANACAK 

ELEKTRONİK GENEL KURUL SİSTEMİ HAKKINDA TEBLİĞ 

 

Amaç ve kapsam 

MADDE 1 – (1) Bu Tebliğin amacı ve kapsamı, anonim şirketlerin genel 

kurullarına elektronik ortamda katılmaya, öneride bulunmaya, görüş açıklamaya ve oy 

kullanmaya imkan tanıyan elektronik genel kurul sisteminin kuruluşunu, işleyişini, teknik 

hususlar ile güvenlik kriterlerine ilişkin usul ve esaslarını belirlemektir. 

Dayanak 

MADDE 2 – (1) Bu Tebliğ, 13/1/2011 tarihli ve 6102 sayılı Türk Ticaret 

Kanununun 210 uncu ve 1527 nci maddesine dayanılarak düzenlenmiştir. 

Tanımlar 

MADDE 3 – (1) Bu Tebliğde geçen; 

a) Bakanlık: Gümrük ve Ticaret Bakanlığını, 

b) Borsaya kote şirket: İstanbul Menkul Kıymetler Borsası düzenlemeleri uyarınca 

borsaya kote olan anonim şirketleri, 

c) CISA (Certified Information Systems Auditor): Bilgi sistemleri denetçi 

sertifikasını, 

ç) Elektronik Genel Kurul Sistemi (EGKS): Anonim şirketlerin genel kurullarına 

elektronik ortamda katılmayı teminen 28/7/1981 tarihli ve 2499 sayılı Sermaye Piyasası 

Kanununun 10/A maddesi uyarınca payları Merkezi Kayıt Kuruluşu tarafından kayden 

izlenen borsaya kote şirketler için Merkezi Kayıt Kuruluşu tarafından sağlanacak elektronik 

platformu ve diğer şirketlerin 13/1/2011 tarihli ve 6102 sayılı Türk Ticaret Kanununun 

1527 nci maddesinin üçüncü fıkrası uyarınca kuracakları veya destek hizmeti alabilecekleri 

bilişim sistemini, 

d) Elektronik ortamda katılma: Anonim şirket genel kurul toplantılarına Elektronik 

Genel Kurul Sisteminden katılmayı, görüş açıklamayı, öneride bulunmayı ve oy 

kullanmayı, 

e) Güvenli Elektronik İmza: 15/1/2004 tarihli ve 5070 sayılı Elektronik İmza 

Kanununun 4 üncü maddesinde tanımlanan elektronik imzayı, 
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f) Hak sahibi: 13/1/2011 tarihli ve 6102 sayılı Türk Ticaret Kanununun hükümleri 

uyarınca anonim şirket genel kurul toplantısına elektronik ortamda katılma ve oy kullanma 

hakkı olan gerçek veya tüzel kişiyi, 

g) Kanun: 13/1/2011 tarihli ve 6102 sayılı Türk Ticaret Kanununu, 

ğ) Merkezi Kayıt Kuruluşu (MKK): 28/7/1981 tarihli ve 2499 sayılı Sermaye 

Piyasası Kanununun 10/A maddesi uyarınca kurulmuş olan Merkezi Kayıt Kuruluşunu, 

h) Merkezi Sicil Kayıt Sistemi (MERSİS): Ticaret sicili işlemlerinin elektronik 

ortamda yürütüldüğü, ticaret sicili kayıtları ile tescil ve ilan edilmesi gereken içeriklerin 

düzenli olarak depolandığı ve elektronik ortamda sunulduğu merkezi ortak veri tabanını da 

içeren, Gümrük ve Ticaret Bakanlığı tarafından oluşturulan ve yönetilen uygulamayı, 

ı) Tevdi eden temsilcisi: Kanunun 429 uncu maddesinde belirtilen temsilciyi, 

i) Toplantı başkanlığı: Kanunun 419 uncu maddesinin birinci fıkrası uyarınca 

oluşturulan başkanlığı, 

j) Yönetmelik: Kanunun 1527 nci maddesinin beşinci fıkrasında öngörülen 

Yönetmeliği, 

ifade eder. 

 

Genel kurul toplantısına katılım şeklinin bildirimi 

MADDE 4 – (1) Anonim şirketin genel kurul toplantısına elektronik ortamda şahsen 

veya temsilcileri aracılığıyla katılmak isteyen hak sahipleri, bu tercihlerini genel kurul 

tarihinden iki gün öncesine kadar EGKS’den bildirmek zorundadırlar. Bu süre, payları 

MKK tarafından kayden izlenen borsaya kote şirketlerde bir gün olarak uygulanır. 

(2) Şirket, genel kurula katılma taleplerini en geç iki iş günü içinde kontrol ederek 

EGKS’den kabul veya reddeder. Bu süre içinde reddedilmeyen talepler kabul edilmiş 

sayılır. Bu hüküm, payları MKK tarafından kayden izlenen borsaya kote şirket genel 

kurullarında uygulanmaz. 

(3) Genel kurul toplantısına elektronik ortamda katılacağını bildiren hak sahibi bu 

tercihini genel kurul tarihinden bir gün öncesine kadar EGKS’de geri alabilir. 

 

Elektronik genel kurul sistemine giriş süresi 

MADDE 5 – (1) Anonim şirket genel kurul toplantısına elektronik ortamda katılım 

için sisteme giriş, genel kurulun ilan edilen başlama saatinden bir saat öncesinde başlar, 

genel kurulun başlama saatinden beş dakika öncesine kadar sürer. 

 

Elektronik ortamda görüş açıklama 

MADDE 6 – (1) Anonim şirketin genel kurul toplantısına elektronik ortamda katılan 

hak sahibi, görüşülmekte olan gündeme ilişkin görüşünü EGKS’de yazılı olarak iletebilir. 

Hak sahibi her bir gündem maddesi için en fazla iki adet görüş iletebilir. Her bir görüş en 

fazla 600 karakter olabilir. 
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Oy verme ve oy süresi 

MADDE 7 – (1) Anonim şirketin genel kurul gündeminde yer alan her bir gündem 

maddesine ilişkin olarak oylama, toplantı başkanı tarafından fiziki ve elektronik ortamda 

katılan hak sahipleri için aynı anda başlatılır. Elektronik ortamda oyların gönderilmesi beş 

dakika ile sınırlıdır. 

 

Elektronik genel kurul sisteminin tescil ve ilanı 

MADDE 8 – (1) Şirketler, Kanunun 1527 nci maddesinin üçüncü fıkrasına göre 

kendilerinin kuracakları EGKS’nin bu Tebliğ, Yönetmelik ve Kanun hükümlerine 

uygunluğunu, bu maddenin üçüncü fıkrasında belirtilen kurumlara tespit ettirmek ve söz 

konusu kurumlar tarafından düzenlenecek teknik raporu ticaret sicili müdürlüğüne tescil ve 

ilan ettirmekle yükümlüdür. 

(2) EGKS hizmeti sağlayacak olan şirketler ise; sistemin, bu Tebliğ, Yönetmelik ve 

Kanun hükümlerine uygunluğunu, bu maddenin üçüncü fıkrasında belirtilen kurumlara 

teknik bir rapor ile tespit ettirmek zorundadırlar. Hizmet sağlayıcı şirketler bu teknik 

raporu, Bakanlığın uygun görüşünü aldıktan sonra kayıtlı bulundukları ticaret sicili 

müdürlüğüne tescil ve ilan ettirmekle yükümlüdür. Yükümlülük yerine getirilmeden 

şirketler destek hizmeti veremez. 

(3) Teknik rapor; Türkiye Bilimsel ve Teknolojik Araştırma Kurumu, Bilgi 

Teknolojileri ve İletişim Kurumu veya bünyesinde asgari CISA sertifikası bulunan 

personele sahip ve bu alanda denetim yapmaya yetkilendirilmiş şirketlerden alınabilir. Bu 

raporun iki yılda bir yenilenerek,  birinci ve ikinci fıkrada öngörülen işlemlerin 

tekrarlanması zorunludur. Ancak Bakanlık gerekli gördüğü hallerde bu teknik raporun daha 

kısa bir sürede de alınmasını isteyebilir. 

(4) Üçüncü fıkrada belirtilen Kurumların düzenleyecekleri teknik raporda, 

EGKS’nin asgari olarak; 

a) ISO 27001’e uygun bir bilgi güvenliği ve kişisel verilerin korunması alt yapısına 

sahip olduğu, 

b) Güvenli elektronik imza oluşturma ve doğrulama uygulamalarının, 5070 sayılı 

Kanuna ve ikincil düzenlemelerle belirlenen standartlara uygun olduğu, 

c) 5070 sayılı Kanun ve ikincil düzenlemelerle belirlenen standart ve kriterlere 

uygun olarak verilerin uzun dönemli arşivlenmesine imkan tanıdığı, 

ç) Merkezi Kayıt Kuruluşu tarafından ve diğer destek hizmeti veren şirketler 

tarafından oluşturulan platform veya bilişim sisteminin MERSİS’e ve ilgili diğer veri 

tabanlarına entegrasyonu sağlayacak yeterlikte olduğu, şirketlerin kendilerinin kurdukları 

bilişim sisteminin ise tescili gerekli belgeleri bu veri tabanlarına iletebilecek nitelikte 

olduğu, 
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gibi hususların tespitini içerir. 

 

Elektronik genel kurul sisteminin güvenlik kriterleri ve teknik hususlar 

MADDE 9 – (1) EGKS, asgari olarak Yönetmelikte belirtilen tüm işlemlerin 

yapılabilmesini sağlayan tasarım ve kapasiteye, yedekleme ve felaketten kurtarma 

planlarına, yetkisiz erişimlere ve saldırılara karşı gerekli ağ ve sistem güvenliğine sahip 

olmalıdır. 

(2) EGKS, toplantı yerinden elektronik ortamda ses ve görüntü aktarımını 

sağlayacak, mesajlaşma gerçekleştirecek, birden çok güvenli elektronik imzanın seri ve 

paralel olarak atılabilmesini destekleyecek, sisteme erişim taleplerine mümkün olan en kısa 

sürede cevap iletebilecek, genel kurul öncesi hak sahipleri tarafından elektronik genel kurul 

sistemine yapılacak kayıtların gizliliğini sağlayacak, toplantı başkanı ve bakanlık temsilcisi 

tarafından Yönetmelik hükümlerinde belirtilen güvenli elektronik imzayla imzalanacak 

işlemleri destekleyecek alt yapıya sahip olmalıdır. 

 

Yürürlük 

MADDE 10 – (1) Bu Tebliğ hükümleri 1/10/2012 tarihinde yürürlüğe girer. 

 

Yürütme 

MADDE 11 – (1) Bu Tebliğ hükümlerini Gümrük ve Ticaret Bakanı yürütür. 

 


