( T.C.
S GI< SOSYAL GUVENLIK KURUMU BASKANLIGI

i EMEKLILiK HiZMETLERI GENEL MUDURLUGU

08.01.2014
DUYURU

KISA VADELI SIGORTA KOLLARI HAKKINDA SIKGCA SORULAN SORULAR

1-Gegici is goremezlik 6denegi ne demektir nasil ddenmektedir?

Gegici is goremezlik; sigortalinin is kazasi gecgirmesi, meslek hastaligina tutulmasi
veyahut hastalik ve analik hallerinde Kurumca yetkilendirilen hekim veya sadlik kurulu
raporlarinda belirtilen istirahat siresince gegici olarak calisamama halidir. Sigortali saghk
hizmet sunucusundan almis oldugu rapor nedeniyle istirahatli olmasi, dolayisiyla gecici olarak
calisamama durumunda oldudu igin aylk ya da haftalik kazancinda bir eksilme olmakta ve
bir gelir kaybi yasamaktadir. Bu gelir kaybinin telafisi, gegici is goremezlik 6denegdi ile
saglanir. Yaygin kullanim olarak, halk arasinda ™ Rapor parasi, Istirahat raporu licreti” olarak
da bilinen gegici is goremezlik 6denedinin hesaplanmasi ve 6denmesi de dahil tim islemler
Sosyal Guvenlik Kurumu tarafindan ydritilmektedir. Bu harcamalar Kurumca, isverenin
o0deme yukimlisl oldudu, tim is kollarinda yilizde 2 oraninda uygulanan, kisa vadeli sigorta
kollarina ait prim gelirlerinden saglanmaktadir. Saglik hizmet sunuculari tarafindan elektronik
ortamda diizenlenen istirahat raporlar, ayni elektronik veri tabani araciligiyla Kurum
ekranlarina génderilmektedir. Istirahat raporunun bitim tarihini takip eden giin itibariyle
gegcici is goremezlik 6denegine ait 6deme islemi yapilip, anlasmal bankaya sigortalinin T.C
kimlik numarasina tanimlanarak génderilmektedir. Sigortaliya 6denecek olan 6denek miktari
ve glnlik kazan¢ hesaplamasi da dahil olmak Uzere tiim 6deme islemleri, mevzuata gore
elektronik ortamda yuritilmekte oldugundan, herhangi bir bekleme ya da gecikme
olmaksizin, sigortalinin yasamis oldudu gelir kaybi ayni zaman dilimi igerisinde telafi
edilmektedir.

2-Gegici is goremezlik 6denegi kimlere 6denmektedir?

5510 Sayil Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununda, gegici is géremezlik
odeneginin sigortalilarin bulunduklari kapsam ve vaka tiirlerine gore kimlere 6denecegi
belirlenmistir. Buna goére; 4 incii maddenin birinci fikrasinin (a) ve (b) bentleri kapsamindaki
sigortalilarin yani hizmet akdi ile bir veya birden fazla isveren tarafindan calistirilanlar ile
muhtarlar, ticari ya da tarimsal faaliyetlerde bulunanlar, esnaf ve sanatkéar siciline kayith
olanlar, sirket ortaklar olarak siralayabilecedimiz kendi adina ve hesabina bagimsiz calisan
sigortalilarin, is kazasi gegirmesi ya da meslek hastaligina tutulmasi durumunda, istirahatli
oldugu siire boyunca calisamadiklari her giin igin kisa vadeli sigorta kollarindan saglanan
yardimlardan biri olan gegici is goremezlik ddenedi ddenir. Is akdine istinaden calisan
sigortalilara hastallk vaka tlriinden 6denecek Odenekler, gegici is goéremezligin Uglinci
guntnden baglamak tzere her gin igin 6denir.

Is kazasi meslek hastaligi, hastalik ve analik sigorta kollarina gore 6denege miistahak
olma durumu sigortalilik kapsam ttiriine gore farkliliklar arz etmektedir. Ornegin,

- Hizmet akdi ile calismamakla birlikte, ceza infaz kurumlari ile tutukevleri biinyesinde
olusturulan tesis, atdlye ve benzeri Unitelerde calistirilan hikimll ve tutuklular hakkinda, is
kazasl ve meslek hastalidi ile analik sigortasi,
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-Mesleki Egitim Kanununda belirtilen aday cirak, cirak ve isletmelerde mesleki egitim
goren odrenciler hakkinda is kazasi ve meslek hastalidi ile hastalik sigortasi; meslek
liselerinde okumakta iken veya yiiksekogrenimleri sirasinda staja tabi tutulan 6grenciler ile
Yiiksekdgretim Kanununa tabi olarak kismi zamanh calistirilan 6grenciler hakkinda ise
yalnizca is kazasl ve meslek hastaligi sigortasi,

- Harp malulleri ve Terdrle Miicadele Kanunu ve Nakdi Tazminat ve Aylik Baglanmasi
Hakkinda Kanuna gore aylik alanlar ile ayni kanun kapsaminda vazife malulliiga ayligi alan er
ve erbaslarin sigortali olarak bir isyerinde calismalari halinde haklarinda is kazasi ve meslek
hastaligi sigortasi,

- Tirkiye Is Kurumu tarafindan diizenlenen meslek edindirme, gelistirme ve
degistirme egitimine katilan kursiyerler hakkinda is kazasi ve meslek hastaligi sigortasi,

- Ulkemiz ile sosyal giivenlik sdzlesmesi olmayan (lkelerde is iistlenen isverenlerce
yurt disindaki isyerlerinde calistiriimak tizere gétirilen Turk iscileri hakkinda is kazasi, meslek
hastalidi, hastalik ve analik sigortasi,

- Tarim veya orman islerinde hizmet akdiyle sireksiz olarak galisanlarin ise prim ve
prime iligkin her tlrli borglarinin 6denmis olmasi, is kazasinin oldugu tarihten en az on giin
once tescil edilmis olmalari ve sigortaliliklarinin sona ermemis olmasi sartlari ile is kazasi ve
meslek hastaligi sigortasi,

- Vazife malullGigl, malulliik, yashlik veya emekli ayligi baglandiktan sonraki donemde
sosyal glivenlik destek primine tabi calisanlar hakkinda yalnizca is kazasi ve meslek hastalig
sigortas,

HlkUmleri uygulanmaktadir.

Hizmet akdine tabi calisan sigortalilar ile kendi adina ve hesabina bagimsiz calisan
sigortalilardan, ticari kazang veya serbest meslek kazanci nedeniyle gercek veya basit usulde
gelir vergisi mikellefi olanlar, gelir vergisinden muaf olup esnaf ve sanatkar siciline kayitli
olanlar ve tarimsal faaliyette bulunanlar hakkinda analik sigortasi hiikiimleri uygulanmakla
birlikte, kendi nam ve hesabina calisan sigortallar icin hastalik sigortasi huikimleri
uygulanmamaktadir.

3-Gegici is goremezlik 6denegine hak kazanan sigortalilar 6denegi ne kadar
surede alabilirler?

Sigortalinin gegici is goremezlik 6denegdini hak etmesi halinde, istirahat raporuna ait 6deme
islemleri, sigortalinin isyerinin bagh bulundugu sosyal giivenlik il ya da merkez midurliglince
rapor bitis tarihini takip eden giin yapilabilmektedir. Il ya da merkez midirliginin
yogunluguna gore bu siire en fazla 3-5 giin uzayabilmektedir. Rapora ait 6deme islemleri
tamamen elektronik ortamda gerceklestiginden, 6demesi yapilacak sigortaliya ait raporun
O0deme stiresi personelce kisa bir siire icerisinde gerceklestirilebilmektedir. Personelce 6deme
isleminin tamamlandidi glinii takip eden 7 is giinii sonrasinda sigortali anlasmali bankadan
T.C kimlik numarasini ibraz ederek 6denegini alabilmektedir.
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4-Gegici is goremezlik 6denegi hangi hallerde 6denmez ya da eksik 6denir?

Sigortalinin gegici is géremezlik 6denegine hak kazanmasi igin sigortalilik statlistiniin yani sira
Kanunda belirtilen sartlarin ve yukimldliklerin yerine getirilmis olmasi gerekmektedir.
Oncelikle sigortalinin kisa vadeli sigorta kollari agisindan, sigortalilik niteliginin sona ermemesi
gerekmektedir. Kanuna gore, sigortalinin hizmet akdinin sona ermesini takip eden onuncu
giin sigortalilik niteligi sona ermis olmaktadir. Dolayisiyla sadlik hizmet sunucusundan alinan
istirahat raporuna ait 6denegin 6denebilmesi igin sigortalinin raporun baslangig tarihinin ya
hizmet akdinin devam ettigi siire icerisinde ya da hizmet akdi sona ermisse takip eden 9 giin
icerisinde olmasi gerekmektedir. Hizmet akdi sona ermemesine ragmen cesitli sebeplerle
isverenlerince sigortall (cretsiz izinli gdsterilebilmektedir. Eger (cretsiz izin sebebi Is
Kanununda tanimli olan yol izni ve analik izni kapsaminda ise (icretsiz izinli oldugu siire
boyunca sigortalinin sigortalilik niteligi devam etmektedir. Bu iki tiir izin disinda herhangi bir
sebeple sigortalinin Ucretsiz izinli gosterilmesi halinde sigortalilik niteligi, az 6nce belirttigimiz
sartlar dahilinde hizmet akdi sona ermis kabul edilerek, sigortali 6denede hak
kazanamayacaktir.

Sigortalinin yerine getirmesi gereken bir dider yukamlilik, istirahatli oldugu dénem
icerisinde igyerinde calismamasidir. Sigortali rapor istirahat silresi boyunca igyerinde
calismissa, sigortaliya édenek éddenmez. Kurum kayitlarindan elektronik ortamda sigortalinin
isyerinde calisip calismadiginin kontrolli en geg rapor bitim tarihini takip eden ay sonuna
kadar yapilir. Sigortalinin rapor siiresi boyunca isyerinde galistiginin tespiti halinde, gegici is
goremezlik 6denedi 6denmez, eder 6denmis ise yasal faizi ile birlikte sigortalidan tahsil edilir.

Benzer sekilde, is kazasi meslek hastaligi ve hastalik hallerinde, tedavinin sona
erdigine ve galisabilir olduguna dair belge almaksizin galisan sigortaliya gegici is géremezlik
odenegdi 6denmez, édenmis olanlar Kanunun 96 nci maddesine gore riicu edilir. Sigortalinin
kendisinden kaynaklanan sebeplerle ya da hekimin bildirdigi tedbir ve tavsiyelere uymamasi
sonucu tedavi siliresinin uzamasi, agir kusuru veya kasti bir hareketi yiiziinden istirahat
raporu almak zorunda kalmasi durumlarinda, Kanunun 22 nci maddesinde belirtilen oranlarda
O0denekte kesinti yapilir.

Ornegdin, hekim, istirahat raporunun bitis tarihini takip eden giin sigortalinin saglk
durumunun kontrolind 6ngdrmustir. Sigortali rapor bitim tarihini takip eden 4 is guni
icerisinde saglik hizmet sunucusuna basvurarak, sonu kontrol ibaresi olan raporunu,
calisabilecedine dair belge alarak sonlandirmali ya da hekim tarafindan tedavinin devaminin
uygun gorilmesi halinde yeni bir rapor almaldir.

Bir diger onemli 6rnek adli vaka ve trafik kazasi olaylaridir. Sigortal, adli bir vaka ( darp,
yaralama, kasit ) ya da trafik kazasi gecirmesi sonucu is géremezlije ugramasi halinde,
Kurum tarafindan olaya ait rapor, bilgi belge ve tutanaklardan kusurlu oldugu tespit edilirse
ddenegdinden kusur orani dahilinde kanunda belirtilen tutarlar goéz oniine alinarak kesinti

yapilir.

5- Gegici is goremezlik 6deneginin 6denmesi icin prim ddeme giin sayisi sarti
aranmakta midir?

Sigortalinin hastallk sebebiyle is géremezlie ugramasi halinde, is gdremezligin
basladidi tarihten 6nceki bir yil icinde en az doksan giin,

Sigortall kadinin analigi halinde, dogumdan &nceki bir yil icinde en az doksan giin,
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Sigortall kadina veya sigortali olmayan esinin dogum yapmasi nedeniyle sigortali
erkege emzirme ddenegi verilebilmesi icin dogumdan dnceki bir yil igcinde en az 120 giin,

kisa vadeli sigorta kollari primi bildirilmis olmasi gerekmektedir.

Sigortalinin is kazasl gegirmesi ya da meslek hastaligina tutulmasi durumunda prim
0deme giin sayisi sarti aranmamaktadir. Sigortali ise basladigi gin is kazasi gecirmesi
halinde, kanunda tanimlanan yardimlardan faydalanabilecektir.

Ornegin, sigortali 01/07/2013 - 10/07/2013 tarihleri arasinda saglik hizmet sunucusundan
hastalik raporu almistir. Bu rapora ait ddeme yapilabilmesi igin, rapor baslangig tarihinden
geriye dogru bir yil gidilerek prim ddeme giin sayisi kontrol edilir. 01/07/2013 tarihinden
01/07/2012 tarihine kadar gegen siirede sigortali adina en az 90 glin kisa vadeli sigorta primi
bildiriimis olmasi ve diger sartlarin da varligi halinde sigortali 6denege hak kazanacaktir.
Burada dikkat edilmesi gereken bir diger nokta, ddenek alabilecek durumda olan kendi adina
ve hesabina bagimsiz galisan statiisiinde yer alan sigortalilarin, genel saglik sigortasi dahil
prim ve prime iliskin her turli borglarinin 6denmis olmasi sartini yerine getirmeleri
gerekmektedir.

6- Gegici is goremezlik 6deneginde giinliik kazang nasil hesaplanmaktadir?

GUnlik kazang, rapor baslangig tarihinden énceki son (¢ aya ait toplam kazancin ayni
3 aydaki prim 6deme glin sayisina bolimu ile bulunmaktadir. Yatarak tedavilerde gunlik
kazancin yarisi, ayaktan tedavilerde ise 2/3" G alinarak rapor giin sayisi ile carpilir ve gegici is
goremezlik 6denedi toplam tutari hesaplanir. Rapor bitim tarihini takip eden is giini
icerisinde E- ddenek programi (zerinden rapora ait kontroller yapildiktan sonra, hesaplanan
tutar sigortalinin hak ettigi kazanctir. Sigortalinin rapor baslangig tarihinden 6nceki son bir yil
icinde toplam 90 glin prim 6deme gun sayisinin bulunmasi temel kosuldur. Bu kosulun
gergeklesmis olmasina ragmen son 3 ayda sigortali adina prim 6deme giin sayisi olmasa
dahi, sistem tarafindan bir 6nceki 3 aya ait kazang kontroli yapilip gunlik kazang
hesaplanmaktadir. Ise girdigi giin is kazasi gegiren ve adina kazang bildiriimeyen sigortalinin
istirahat raporuna ait ddemesi ayni is kolundaki emsal kazang dikkate alinarak yapiimaktadir.

7- Analik hali nedir?

Sigortali kadinin, gebeliginin basladigi tarihten itibaren dogumdan sonraki ilk sekiz haftalik,
cogul gebelik halinde ise ilk on haftalik siireye kadar olan gebelik ve analik hali ile ilgili
rahatsizlik ve 0zlrlilik halleridir. Emzirme 6denegi acgisindan analik hali kadinin kendisi aktif
calisan sigortali veya gelir aylik alan sigortali olabilecegi gibi, sigortali olmayip, esi lizerinden
saglik hak sahipligi de olabilir. Bakmakla ylkimli olunan kisi kapsaminda degerlendirilen
kadin es, anallk halinden saglanan yardimlardan olan emzirme &denegine hak
kazanmaktadir. Kadinin kendisi sigortali ise, analik hali kapsaminda hem gegici is géremezlik
Odenegine hem de emzirme yardimina mistahak olacaktir. Gegici is géremezlik 6denegdi
acgisindan analik hali ise sadece sigortali kadinin kendisi igin s6z konusudur.

8- Analik halinde hangi siirelerde hangi haklardan faydalanabilir?
Analik sigortasi kapsamindan sigortaliya gegici is goremezlik 6denegi 6denebilmesi
icin;
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a- Istirahatin basladigi tarihte sigortali olmasi ve sigortalilik niteliginin sona ermemesi,
b- Dogumdan 6nceki 1 yil icinde en az 90 giin kisa vadeli sigorta primi bildirilmis olmasi,
c- Bu suire iginde isyerinde calismamis olmasi,
¢- Dogum olayinin (canli ya da 6li) gerceklesmis olmasi,
gerekmektedir.

Gegici is goremezlik 6denegi hekimin verecegi istirahate bagh olarak dogumdan 6nceki
ve sonraki 8 haftalik siirede, cogul gebelik halinde dogumdan 6nceki 8 haftalik siireye 2
haftalik siire ilave edilerek calismadigi her giin icin 6denecektir. Sigortali kadinin istegi ve
hekimin onay! ile doguma 3 hafta kalincaya kadar calismasi halinde, galisilan siireler dogum
sonras! istirahat siresine ilave edilir. Bu strelerin eklenebilmesi icin yetkilendirilen saglik
hizmet sunucularinca sigortali kadinin dogumdan 6nceki 3 haftaya kadar galismasinin uygun
olduguna dair saglk raporu diizenlenmesi gerekmektedir. Dogum Oncesi ve sonrasi olmak
lizere toplam 16 haftalik (112 giinlik) siire Is Kanununa paralel olarak 5510 sayili Kanunda
tanimlanmistir. Is Kanununda “Kadin iscilerin doumdan dnce sekiz ve doumdan sonra sekiz
hafta olmak (lizere toplam onalti haftalik sire icin calistinlmamalari esastir” hikmi yer
almaktadir.  Ayrica kadin iscinin erken dogum yapmasi halinde ise dogumdan O&nce
kullanamadigi  galistirimayacak stiireler, dogum sonrasi sirelere eklenmek suretiyle
kullandirilir.

Analik sigortasindan saglanan bir diger yardm emzirme 6denedidir. Sigortali kadina
veya Medeni Kanuna gore evli olmak sartiyla sigortali olmayan esinin dogum yapmasi
nedeniyle sigortall erkede verilen 6denegin 2013 yili icin belirlenen tutari 95,00 Tirk Lirasidir.

9-Analik halinde gegici is goremezlik 6denekleri nasil 6denmektedir?

Saglik hizmet sunucularinca elektronik ortamda diizenlemekte olan dogum 6ncesi ve dogum
sonrasi analik raporlari, yine elektronik ortamda Kurum veri tabanina ve isverenin
“caligiimadigina dair bildirim” ekranina diismekte ve 6deme islemleri, sigortalinin isyerinin
badli bulundugu sosyal giivenlik il/merkez midirliklerince yapilmaktadir. Sigortalinin erken
ya da beklenenden ge¢ dogum yapmasi halinde, dogum 6ncesi ve dogum sonrasi gegici is
goremezlik 6denegi 6denecek olan siireler sistem tarafindan hesaplanmakta ve her durumda
toplamda maksimum 112 glin olmak Uzere, anlasmali bankaya sigortalinin T.C kimlik
numarasina tanimlanarak génderilmektedir.

Ancak,

-Gebelik istirahatinin basladigina dair rapor almaksizin istirahate ayrilan sigortaliya dogumun
gerceklestigi tarihe kadar olan sireye ait,

-Istirahat raporu almasina ragmen hekimden calisabilecegine dair rapor olmaksizin isyerinde
calisan sigortaliya calistigi siireye ait,

gegici is goremezlik 6denegi 6édenmeyecektir.

Geg dogum olmasi halinde ise doktor, muhtemel bebek dogum tarihi ile geg gergeklesen
bebek dogum tarihi arasinda gegen siire icin “hastalik” raporu diizenleyecek, bu siireye ait
gegcici is goremezlik 6denegi sigortallya ayrica ddenecektir.
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10- E- Odenek projesi nedir neyi amaclamaktadir?

Sigortalinin yasamis oldugu gelir kaybinin telafi edilmesi temel prensibine dayanan,
gecici is goremezlik 6denedi adi altinda yapilan sosyal sigorta yardiminin sigortalilara
miimkiin olunan en kisa zaman dilimi icerisinde édenmesi amaciyla hazirlanan e-Odenek
programi, Kurumumuzla anlasmali 6zel ve resmi saglik tesislerince diizenlenen gegici is
goremezlik belgeleri ile saglik kurulu raporlarinin isverenlere ve Kuruma elektronik ortamda
gonderilmesi ile is goremezlik 6deneginin hesaplanmasi ve sigortali adina bankaya aktariimasi
sureclerini dizenleyen, Sosyal Glvenlik Kurumunun 6z kaynaklariyla gelistirilip tamamlanan
yazilim programidir.

11- Tek hekim ve saghk kurulu raporlan nasil diizenlenmekte ve édenekleri nasil
odenmektedir?

Gegici is goremezlik 6deneginin O6denebilmesi igin sigortalinin saglk ve tedavi
durumunu belirtir raporlarin Kurumumuzla anlasmali 6zel ve resmi saglik tesislerince e-
Odenek programi {izerinden elektronik ortamda diizenlenmesi gerekmektedir. Bu tiir
raporlara ait ddemelerin yapilabilmesi sosyal givenlik mevzuat hikimleri gergevesinde
belirtilen sartlara tabidir.

Ayaktan tedavilerde hizmet akdiyle bir veya daha fazla isveren tarafindan calistirilan
sigortaliya tek hekim raporu ile bir defada en ¢ok 10 giin istirahat verilebilir. Istirahat
sonrasinda kontrol muayenesi raporda belirtilmis ise toplam sire yirmi glini gegmemek kaydi
ile istirahat siiresi on giin daha uzatilabilir. Eger tek hekim sigortalinin istirahatinin devam
etmesi gerektigine karar verirse, sigortall icin dizenlenecek olan yeni rapor, saglik kurulu
tarafindan duzenlenmelidir. Bir takvim yili icinde tek hekim tarafindan ayaktan tedavilerde
verilecek istirahat slrelerinin toplami 40 (kirk) gini gecemez. Bu slireyi gecen istirahat
raporlari saglk kurulunca verilir. Ancak, tek hekimin sigortal icin yatarak tedavi 6ngérmesi
halinde bu sureler 40 giiniin hesabina dahil edilmez. Belirtilen bu sartlar, sigortaliya gegici is
goéremezlik 6denegi 6denmesi icin mevzuat tarafindan belirlenmistir. Sigortalinin almis oldugu
tek hekim raporunun 10 glini asan ya da bir takvim yili igerisinde 40 gliini agmasi halinde,
asan sureler icin ddenek 6denmez. Ancak; 6denek ddenmeyecek olsa dahi, kural olarak
sigortallya rapor diizenlenmesine bir engel bulunmamaktadir. Kurumla anlagsmasi olmayan
saglik hizmet sunuculari tarafindan diizenlenen raporlara ait gegici is goéremezlik 6deneginin
ddenebilmesi, Kurumla anlagsmali resmi saglik hizmet sunucularinca onaylanma sartina
baglidir.

Rapor tek hekim tarafindan hastalik vaka tirinden verilmis ise, édeme raporun UglUncu
giiniinden baslamak Uzere her giin icin yapilir. Ancak hastalik raporu saglik kurulu tarafindan
verilmis ise iki glinlik kesinti yapilmaz, raporun baslangig tarihinden itibaren 6demesi yapllir.
Is kazasi ve meslek hastali§i raporlarinda ise ister tek hekim ister saglik kurulu tarafindan
dizenlenmis olsun, ddeme yine rapor baslangig tarihinden itibaren yapilir.

12- Uzun siireli istirahatlerde gegici is goremezlik 6denekleri nasil 6denmektedir?

Genis anlamiyla uzun sireli istirahat, sigortalinin is kazasi, meslek hastaligi, hastalik hali
sebebiyle saglik hizmet sunuculari tarafindan diizenlenen saglik kurulu raporlaridir.

Saglik kurulunun ilk verecegi istirahat slresi sigortalinin tedavi altina alindidi tarihten
baslamak (zere alti ayi gecemez. Tedaviye devam edilmesi hélinde malullik halinin
Onlenebilecedi veya 6nemli oranda azaltilabilecegi saglik kurulu raporu ile tespit edilirse bu
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stire uzatilir. Sigortali 6denegini alabilmek icin, kendisi icin uygun goriilen istirahat siiresinin
bitimini beklemek zorunda degildir. Kaldi ki uzun sireli istirahat siiresinin bitimini beklemek
sigortalinin gecgimini saglayacak gelirinden uzun bir stire mahrum kalmasi ile sonuglanabilir.
Dolayisiyla sigortalinin Kuruma basvurusu halinde, 10 (on) ya da daha uzun streli dilimlere
ait 6demesi, rapor bitim tarihine kadar gercgeklestirilir.

13- Is kazasi ve Meslek hastaligi ne demektir?
Is kazasi,
Sigortalinin isyerinde bulundugu sirada,

Isveren tarafindan yiiriitilmekte olan is nedeniyle, sigortali kendi adina ve hesabina
bagimsiz calisiyorsa yiriitmekte oldugu is nedeniyle,

Bir isverene badli olarak galisan sigortalinin, gorevli olarak isyeri disinda baska bir yere
gonderilmesi nedeniyle, asll isini yapmaksizin gegen zamanlarda,

Bu Kanunun 4 (ncli maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi kapsamindaki emziren
kadin sigortalinin, is mevzuati geregince gocuguna siit vermek igin ayrilan zamanlarda,

Sigortalilarin, isverence saglanan bir tasitla isin yapildigi yere gidis, gelisi sirasinda,

meydana gelen ve sigortallyl hemen veya sonradan bedenen ya da ruhen 6zre ugratan
olaydir.

Meslek hastalidi ise, sigortalinin calistigi veya yaptigi isin niteliginden dolayi tekrarlanan bir
sebeple veya isin ylritim sartlan yiiziinden ugradigi gegici veya siirekli hastalik, bedensel
veya ruhsal ézlrlulik halleridir.

14- Hangi haller SGK acisindan is kazasi olarak nitelendirilir?

Bir olayin is kazasi sayillabilmesi igin, kazayl gegiren kisinin sigortali olmasi, sigortalinin
isyerinde veya isyerinden sayilan yerlerde bulunmasi, olayin isveren tarafindan yuritilmekte
olan is nedeniyle meydana gelmesi, kaza ile sonug arasinda uygun bir illiyet baginin
bulunmasli, kaza sonucu bedenen ya da ruhen 6zre ugramasi ve bu unsurlarin bir arada
gerceklesmesi gerekmektedir.

Is kazasi sayilma hal ve durumlarini kisaca aciklamak gerekirse,

Isyeri, isyerinde Uretilen mal veya verilen hizmet ile nitelik yoniinden bagliigi bulunan ve
ayni yonetim altinda orgitlenen isyerine bagh yerler, dinlenme, gocuk emzirme, yemek,
uyku, ylkanma, muayene ve bakim, beden veya meslek egitimi yerleri, aviu ve biiro gibi diger
eklentiler ile araclar da isyerinden sayllmistir. Sigortalinin isyerinde bulundudu sirada
meydana gelen kazanin yapilan isle ilgili olup olmadigina bakiimaksizin is kazasi sayilmasi
gerekmektedir.

Olayin, yiiriitiilmekte olan is nedeniyle meydana gelmesi; isveren tarafindan
yurutlilmekte olan is” ifadesiyle, sigortalinin isyerinde veya isyeri disinda meydana gelen
kazanin isverenin gorevilendirmesi veya isin niteligi geregi yapildidi sirada karsilasabilecegi
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kaza riskine karsi teminat altina alinmaktadir. Tarlada calisan sigortalinin traktdri devirerek
yaralanmasl ya da isverene ait traktor ile tarlaya giderken yolda traktdr ile kaza gecirmesi,
beyaz esya tamir bakim servis isyerinde
calisan sigortalinin buzdolabi tamiri icin gittigi binada dengesini kaybederek diismesi
sonucunda yaralanmasi gibi olaylar, iglerin ydritimi sirasinda ve calisma konusunda
meydana geldiginden is kazasi sayllmasi gerekmektedir.

Ancak is kazasl, isin yuritimi sirasinda meydana gelen olayi ifade etmekte ise de, yapilan
isle ilgisi olmayan bazi hal ve durumlarda meydana gelen olaylari da kapsamaktadir.

Is kazasina tabi sigortalilar disindaki diger sigortalilar ile sigortali sayilmayanlara is

kazas! hikimleri uygulanmasi s6z konusu degildir.

15- Is kazasinin bildirimi kag giin icinde ve nasil yapiimahdir?

Is kazasinin, sigortalilarin igvereni tarafindan, o yerin polis, jandarma gibi yetkili kolluk
kuvvetlerine derhal bildirilmesi gerekmektedir. Sosyal Giivenlik il Mudiirliiklerine ve Sosyal
Glvenlik Merkezlerine, Kurumumuz Baskanligi ve Genel Muduirlikleri ile bagli birimlerine ise
en geg kazadan sonraki Ug is guni igerisinde bildirilmesi gerekir.

Sigortalilarin, igverenin kontroll disindaki yerlerde is kazasi gegirmeleri halinde ise, is kazasi
ile ilgili bilgi almasina engel olacak durumlarda is kazasinin 6grenildigi tarihten itibaren
bildirim siresi g is glinudir.

Tarm veya orman islerinde hizmet akdiyle slreksiz olarak calisan (Ek-5) sigortalilarinin is
kazasi ve meslek hastaligi sigorta kollarindan saglanan yardimlarindan yararlanabilmeleri igin
is kazasl ve meslek hastaligi bildirimlerinin kendileri veya isverenlerince yapilmasi, ayrica is
kazasinin oldugu tarinten en az onglin Once sigorta tescil isleminin yapimis ve
sigortaliliklarinin sona ermemis olmasi gerekmektedir.

Kendi nam ve hesabina calisan sigortalilarin is kazasi gegirmeleri halinde, kazanin meydana
geldigi tarihten itibaren bir aylik siireyi gegmemek ve gegirilen kazadan dolay! ortaya gikan
rahatsizigin hekim raporu ile belgelenmesi sartiyla, bildirim yapmaya engel olmadigi glinden
sonra kendisi tarafindan (g isginu icinde bildiriimesi gerekmektedir.

Is kazasi bildirimleri tiim sigortalilar icin Is Kazasi ve Meslek Hastaligi Bildirim Formu ile
yapilabilecektir. Bildirim elektronik ortamda yapilabilecegi gibi dogrudan ya da posta yolu ile
de Kurumun merkez ve tagradaki birimlerine yapilabilir.

Is kazasi bildiriminin, gerek kolluk kuvvetlerine, gerekse Kuruma bildirimi, is kazasi sonrasi
gerekli is sagligi ve glvenligi tedbirlerinin alinmasi ve kaza sonrasi is kazasinin Kurum
tarafindan sorusturulmasinin yiriitiilmesi bakimindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Is kazasi
sonrasl, sigortalinin maluliyetinin olusmasi halinde kendisine, 6lim ile sonuglanmasi halinde
ise hak sahiplerine Kurumca sosyal sigorta yardimlari yapilr.

16- Hangi haller SGK acisindan meslek hastaligi olarak kabul edilmektedir?

Bir hastallk veya 0ziir halinin meslek hastaligi sayilabilmesi igin sigortali olunmasi, hastalik
veya Ozrin yurltllen isin sonucu olarak ortaya gikmasi, sigortalinin hastalanmasi veya
bedence veya ruhca bir 6zre ugramasi, hastalifin mevzuatta tanimlanarak yer almasi ve
mevzuatta belirtilen siire icinde meydana gikmasi, hastaligin hekim raporu ile tespit edilmesi
unsurlarinin bir arada gerceklesmesi gerekmektedir.
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Is kazasinin mesleki nitelikte bulunmayan olaylari da kapsamasina karsilik, meslek
hastaliyi tamamen yiiriitiilen igle ilgili olaylari kapsamaktadir. Is kazasi ani bir hareket sonucu
gerceklesirken, meslek hastaligi zamanla olusmaktadir.

Kémiur madenlerinde c¢alisan sigortalilarin  tutulduklart  “Pnémokonyoz” ve
“Antrekozis” , mermer ocaklari veya kot taglama igyerlerinde galisanlarin tutulduklar “Silikoz”,
tatln igletmelerinde calisan sigortalilarin yakalandiklari “Tabakoz” gibi hastaliklar, isin
niteligine gore tekrarlanan bir sebeple meydana gelen tipik meslek hastaliklarindan oldugu
gibi, sitma ile micadele islerinde calisan sigortalilarin batakliklarin kurutulmasi isinde
calistiklari sirada yakalandiklari “Sitma” hastaligi veya hayvanlarla ilgili iste calisanlarin
yakalandiklari “Sarbon” hastaligi da, isin ylritiim sartlan ylziinden meydana gelen, meslek
hastaliklarindan sayilmaktadir.

17- Meslek hastaliginin tespiti ve bildirimi kag giin icinde ve nasil yapilmaktadir?
Sigortalinin calistigi isten dolayr meslek hastaligina tutuldugunun;

Kurumca yetkilendirilen saglik hizmet sunucularn tarafindan us(line uygun olarak
diizenlenen saglik kurulu raporu ve dayanadi tibbi belgelerin incelenmesi,

Kurumca gerekli goriildiigi hallerde, isyerindeki calisma sartlarini ve buna bagli tibbi

sonuglarini ortaya koyan denetim raporlari ve gerekli diger belgelerin incelenmesi sonucu
Kurum Saglik Kurulu tarafindan tespit edilmesi zorunludur.
Sigortalilarin meslek hastaligina yakalanmalari halinde, isverenleri tarafindan bu durumun
ogrenildigi giinden baslayarak, tarim veya orman islerinde hizmet akdiyle siireksiz olarak
calistirilan sigortalilarin, kendilerince veya isverenlerince bu durumun 06drenildigi giinden
baslayarak en gec (¢ is gind icinde sosyal givenlik il midarligi/sosyal givenlik
merkezlerine bildirilecektir.

Kendi nam ve hesabina calisan sigortalilarin ise kendileri tarafindan, meslek
hastaligina tutuldugunun 6grendigi glinden baglayarak Ug is ginl iginde Kuruma
bildirilmeleri gerekmektedir. Bildirim is kazasinda oldugu gibi tiim sigortalilar icin Is Kazasi
ve Meslek Hastaligi Bildirim Formu ile yapilabilecektir. Bildirim elektronik ortamda (e-
Bildirim programi Uizerinden) yapilabilecegi gibi dogrudan ya da posta yolu ile de Kurumun
merkez ve tasradaki birimlerine yapilabilir.

18- Isyerinde gegirilen ve distan gelen bir etken olmaksizin meydana gelen
kalp krizleri is kazasi sayilabilir mi ?

5510 sayili Kanunun 13 dncl maddesi hiikmiine gdre, sigortalinin anilan maddede sayilan
hal ve durumlardan birinde meydana gelen ve herhangi bir olay sonucu bedence veya
ruhca arizaya ugramasi hali is kazasi sayllmaktadir.

Ancak, burada g6z 6nlinde bulundurulmasi gereken husus, éncelikle bir olayin var olmasi
ve bu olay ile sonug arasinda bir iliski bulunmasi, diger bir deyimle "neden" ile "sonug"
arasinda bir baglantinin olmasi gerekmektedir.

Sigortal isyerinde ve isini yaparken veya is yapmadan gegirdigi siirelerde isverenin emrine
amade iken dis ekenlerden kaynaklanan bir neden sonucu kalp krizi gegcirirse, kalp krizinin
sonucu (6lim veya arizalar) igyeri disinda gergeklesse bile bunun bir is kazasi sayllmasi
gerekmektedir.
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19- Is kazasi, meslek hastahigi sigortasindan saglanan yardimlardan kimler
yararlanabilir?

Kisa vadeli sigorta kollarindan olan is kazasi ve meslek hastaligi sigortasi kollarindan 5510
saylh Kanunun 4 (ncli maddesinin (a) ve (b) fikralan kapsaminda sigortali sayilan
sigortalilar yararlanabilir.

20- 5510 sayih kanunun 4 iincii maddesinin (b) fikrasi hiikmii geregince
sigortali sayilan kisinin isyerinde gecirdigi kaza is kazasi sayilir mi ?

5510 sayih Kanunun 13 {ncli maddesinin (a) bendi geregince sigortalinin is yerinde
meydana gelen ve hastalik sigortasi kapsami diginda kalan olaylar is kazasi sayllmasi
gerekmektedir.

21- Is kazasi gegciren sigortalilarin bu sigorta kolundan saglanan yardimlar igin
kag giin prim 6deme giin sayisi sarti aranir?

Is kazasi gegin sigortallarin is kazasi sigortasi kolundan sagdlanan yardimlardan
yararlanmasi icin herhangi bir prim ddeme giin sayisi aranmamaktadir.

22- Ise basladigi giin is kazasi geciren sigortaliya istirahatli birakildigi giinler
icin gegici is goremezlik 6denegi 6denebilir mi?

Gegirilen kazanin Kurumumuzca is kazasi olarak kabul edilmesi halinde, istirahatl
kaldigi glinler igin sigortalinin Kurumumuzdan gegici is géremezlik 6denegi almasi mimkiin
bulunmaktadir.

23- Meslek hastaliginin geg bildirilmesi halinde ne gibi yaptirnmlar vardir?

Meslek hastaliginin 5510 sayili Kanunun 4 incli maddesinin birinci fikrasinin;

a) (@) bendi ile 5 inci madde kapsaminda bulunan sigortalilar bakimindan,
sigortalinin meslek hastaligina tutuldugunu 6grenen veya bu durum kendisine bildirilen
isveren tarafindan,

b) (b) bendi kapsamindaki sigortali bakimindan ise kendisi tarafindan,
bu durumun 6grenildigi glinden baslayarak g isglini icinde, is kazasl ve meslek hastaligi
bildirgesi ile elektronik ortamda veya kagit ortaminda Kuruma bildirilmesi zorunludur. Bu
yUkUmlilGgl yerine getirmeyen veya yazili olarak bildirilen hususlari kasten eksik ya da
yanhs bildiren isverene veya 4 Unci maddenin birinci fikrasinin (b) bendi kapsamindaki
sigortallya, Kurumca bu durum igin yapiimis bulunan masraflar ile édenmisse gegici is
goremezlik ddenekleri riich edilir.

24- Is kazasinin isverenin kontrolii disindaki yerlerde meydana gelmesi
halinde is kazasi bildirim siiresi ne zaman baglar?

Is kazasinin 6grenildigi tarihten itibaren 3 isgiinii icinde bildirmesi gerekir.
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25- Kuruma bildirilen is kazasi olayinin is kazasi sayilip sayilmayacagi hakkinda
bir karara varilabilmesi icin gerektiginde sorusturma ne sekilde yapilir?

_ Kurumun denetim ve kontrol ile yetkilendirilen memurlari tarafindan veya Bakanlk
Is Miifettisleri vasitasiyla sorusturma yapilabilir.

26- Is kazasi ve meslek hastaligi sigortasindan saglanan haklar nelerdir?

-Gegici is gbremezlik 6denegi 6denmesi,
-Kendisine stirekli is géremezlik geliri baglanmasi,
-Olen sigortalinin hak sahiplerine gelir baglanmasi,
-Gelir baglanmig olanin kiz gocuklarina evlenme 6denegi veriimesi,
m -Olen sigortali igin cenaze 6denegdi 6denmesi,
olarak belirtilmigtir.

27- Bir insaat isyerinde calisan sigortalinin yatakhanede yattigi sirada,
yatakhanede bulunan sobanin devrilmesi sonucu gikan yanginda viicudunun
yanmasi suretiyle gecirdigi kaza is kazasi sayilir mi?

Olayin igyerine ait yatak hanede meydana gelmesi nedeniyle 5510 sayili Kanunun
13 Ginc maddesinin (a) fikrasi hliikmUine gdére is kazasi sayllmasi gerekmektedir.

28- Bir fabrika isyerinde calisan sigortalinin iicretli izinli bulundugu sirada,
arkadaslarimi ziyaret maksadiyla geldigi isyerinde merdivenlerden kayarak
diismesi sonucu bacaginin kirilmasi olaysi, is kazasi sayilir mi?

Sigortalinin izinli oldugu siire zarfinda isyeri ile olan hukuki miinasebeti, yani hizmet
akdi devam ettigi, dolayisiyla sigortaliik vasfini kaybetmemis oldugundan 5510 sayili
Kanunun 13 Unci maddesinin (a) fikrasi hilkmine gore is kazasl sayllmasi gerekir.

29- Oto tamircisi isyerinde galisan sigortalinin, yolda arizalanan bir araci tamir
etmek igin isveren tarafindan gorevlendirilmesi lizerine, yolda bozulan araci
tamir ettigi sirada yoldan gegen bir aracin garpmasi sonucu ugradig: kaza olayi,
is kazasi sayilir mi ?

Kaza isin ylritimi sirasinda meydana geldiginden 5510 sayili Kanunun 13
Uncl maddesinin (b) fikrasi hiikmiine gore is kazasi sayllmasi gerekmektedir.

30- Isyerinde sofor olarak calisan sigortalinin, isyerine ait aracgla isverenin
talimati iizerine onun yazhlik evine sahsi esyalarini gotiirdiigii sirada gegcirdigi
trafik kazasi is kazasi sayilir mi?

Sigortalinin igveren tarafindan gorev ile bagka bir yere gonderilmesi nedeniyle asil
isini yapmaksizin gegen zamanlarda meydana geldiginden 5510 sayili Kanunun 13 {nci
maddesinin (c) fikrasi hikmine gore is kazasi sayllmasi gerekmektedir.

31- Emziren kadin sigortalinin gocugunu emzirmek igin ayrilan zamanda evine
gidip gelirken yolda silahli saldiri sonucu yaralanmasi olayi is kazasi sayilir mi?
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Emziren kadin sigortalinin is mevzuati geregince ¢ocuguna siit vermek icin ayrilan
zamanlarda meydana geldiginden 5510 sayili Kanunun 13 {ncii maddesinin (d) fikrasi
hiikmlne gore is kazasi sayllmaktadir.

32- Isyerine gitmek iizere evinden aynlarak belediyeye ait toplu tasima aracina
binmek iizere durakta bekleyen sigortalinin motosikletli bir siiriiciiniin carpmasi
sonucu yaralanmasi olayi is kazasi sayilir mi ?

Sigortalinin isverence sagdlanan bir tasitla isin yapildigi yere gidis gelis sirasinda meydana
gelen ve sigortallyl hemen veya sonradan bedenen yada ruhen 6zre ugratan olay is kazasi olarak
tanimlandigindan, burada esas olan isverence sadlanan bir tasitla gidip gelme esasina
dayandigindan belediye otobiisiine binerken meydana gelen kazanin 5510 sayili Kanunun 13
Uncl maddesinin (e) fikrasi hilkmiine gore is kazasi saylmamasi gerekmektedir.

33- 5510 sayili kanunun 4 iincii maddesinin (b) bendi kapsaminda sigortah
kendisine ait tamirci diikkani isyerinde calismakta iken, krikonun kaymasi
sonucu ayaginin aracin altinda kalarak yaralanmasi olayi is kazasi sayilir mi?

5510 sayih Kanunun 13 dnci maddesinin (a) fikrasi hikmine goére is kazasi
sayllmasi gerekmektedir.

34- 4(b) kapsamindaki sigortalinin is kazasi gegirmesi halinde nasil bildirimde
bulunulacaktir?

4(b) kapsamindaki sigortalinin is kazasi gecirmesi halinde kendisi tarafindan bir ayi
gecmemek sartiyla rahatsizliginin bildirim yapmaya engel olmadi§i giinden sonraki (g is
glini iginde, elektronik ortamda veya kagit ortaminda igyerinin bagh bulundugu Sosyal
Glvenlik Il/Sosyal Glivenlik Merkez Midirligline bildirimde bulunulmasi gerekir.

35- 4 (b) kapsamindaki sigortalilardan, hangilerine emzirme 6denegi verilir?

4(b) kapsamindaki sigortali kadin ile sigortali erkegin sigortali olmayan esinin,
kendi calismalarindan dolayi gelir ve aylik alan sigortal erkegin, sigortali olmayan karisinin
dogum yapmasi halinde sigortali kadina veya sigortall erkege emzirme 6denedi verilir.

36- Emzirme d6deneginden nasil yararlanilir?

Emzirme o6deneginden yararlanabilmek igin 120 giin kisa vadeli sigorta primi
6denmis olmasi ve 4(b) kapsamindaki sigortallarin prim ve prime esas herhangi bir
borcunun bulunmamasi gerekmektedir.

37- 4(b) kapsamindaki sigortalllardan kimler anahk sigortasindan
yararlanabilir?

Kanunun 4 Uncl maddesinin birinci fikrasinin (b) bendinin (1),(2) ve (4) numarali alt
bentlerinde sayilan sigortali kadin analik sigortasindan yararlanir.
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38- 4(b) kapsamindaki sirket ortagi olan sigortali kadin analik sigortasindan
yararlanabilir mi ? Emzirme 6denegi alabilir mi ?

4(b) kapsaminda sirket ortadi olan sigortall kadin analik sigortasindan yararlanamaz. Ancak
emzirme 6denegi alabilir.

39- Analik sigortasindan gegici is goremezlik 6denegi alabilmek icin sartlar
nelerdir?

Analik sigortasindan yararlanmak icin sigortaliigin devam etmesi, bir yil icinde en az 90 giin
kisa vadeli sigorta primi ddenmis olmasi, istirahatli oldugu donemde galismamasi ve prime
iliskin borcunun bulunmamasi gerekmektedir.

40- 4(b) kapsamindaki sigortalilar hastalik halinde is goremezlik 6deneginden
yararlanabilir mi?

4(b) kapsamindaki sigortalilara hastaliklari halinde is géremezlik 6denegdi veriimez.

41- 4(b) kapsamindaki sigortalinin is kazasi veya meslek hastaligi sonucu is
goremezlik 6denegi almasi icin aranan sartlar nelerdir?

Is kazasi geciren veya meslek hastaligina tutulan 4/b sigortalilarinin is géremezlik édenegi
alabilmesi icin yatarak tedavi siiresince veya yatarak tedavi sonrasi bu tedavinin geregi
olarak ayaktan istirahat raporu almalari, prim ve prime iliskin her tirli borglarini 6demis
olmalari gerekmektedir.

42- Is goremezlik 6denegi ne kadar 6denmektedir?

Is kazasi, meslek hastali§i yada analik hallerinde sigortalilara ddenecek is géremezlik
odenegi, sigortalilarin beyan edecegi glinliik kazang lzerinden, ayakta tedavilerinde 2/3 si,
yatarak tedavilerde ise 1/2 si 6denir.

43- 4(b) kapsamindaki istege bagh sigortalilan is kazasi gecirmeleri halinde is
goremezlik 6denegi alabilecekler mi?

Istege bagh sigortalilar kisa vadeli sigorta primi édemedikleri icin kisa vadeli sigorta kollari
kapsaminda sayilmazlar. Bu nedenle is géremezlik 6denedi alamazlar.

44- 4(b) kapsamindaki sigortalilarin is kazasi bildirimini yasal siiresi disinda
geg bildirilmesi halinde is goremezlik 6denegi 6denir mi?

4(b) kapsamindaki sigortalilarin is kazasini geg bildirmesi halinde, is géremezlik
odenedi bildirim tarihinden itibaren ddenir.
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45- 4(b) kapsamindaki sigortalilarin borcunun bulunmasi halinde is géremezlik
odenegi verilir mi?

5510 sayih Kanunun 18 inci maddesinde 4(b) kapsamindaki sigortallarin is
goremezlik 6denegi alabilmesi icin prim ve prime iliskin her tiirlli borcunun 6denmis olmasi
sarti bulundugundan is géremezlik édenegi verilmez.

46- 4(b) kapsamindaki sigortalinin is kazasi gecirmesinde kusuru bulunan hak
sahiplerine kurumca baglanacak gelir ve verilecek ©Odenekler icin hak
sahiplerine riicu edilir mi?

5510 sayill Kanunun 21 inci maddesi geregince kusuru bulunsun hak sahiplerine
baglanacak gelir ve verilecek 6denekler igin riicu edilmez.

49- 4(b) kapsamindaki sigortalinin kendisinden kaynaklanan sebeplerle tedavi
siiresinin uzamasi, is goremezliginin artmasi halinde ne gibi islem yapilir?

a-) Sigortalinin kendisinden kaynaklanan sebeple veya hekim tavsiyesine uymamasi
sebebiyle tedavi siresinin uzamasi, is géremezlik oraninin artmasi halinde, édenecek
is goremezlik 6denegi Kurumca dortte birine kadar eksiltilerek ddenir.

b-) Sigortalinin adir kusuru yiiziinden is kazasi gecirmesi veya meslek hastaligina
tutulmasi halinde, kusur derecesi esas alinarak is goremezlik 6denedi (cte birine
kadar
Kurumca eksiltilerek 6denir.

c-) Kasdi hareketi yiiziinden is kazasina ugrayan, meslek hastaligina tutulan, hastalanan
yada

Kurumun yazili bildirimine ragmen ©6ngoriilen tedaviyi kabul etmeyen sigortallya is
goremezlik ddeneginin yarisi édenir.

d-) Tedavi gordiigi hekimden tedavisinin sona erdigine ve galisabilir olduguna dair belge
almaksizin galisan sigortallya is géremezlik 6denegi 6denmez, 6denmis olanlar geri
alinir.

50- 4(b) kapsamindaki sigortalinin is kazasi, ugiincii bir kisinin kusuru
yiiziinden meydana gelmis ise, ne gibi bir islem yapilir?

Sigortallya veya hak sahiplerine yapilan ve ileride yapilmasi gereken 6demeler ile baglanan
gelirin basladigi tarihteki ilk pesin sermaye dederinin yarisi, kusurlu gorilen Gglincli kisiden
rtcu edilir.

51- Is kazasinin geg bildirilmesi halinde ne gibi islem yapilmaktadir?

4/a kapsaminda bulunan sigortalinin gegirdigi is kazasinin Kuruma Kanunda
belirtilen sireler igersinde bildirilmemesi halinde, olay tarihi itibariyle Kuruma bildirim
yapilincaya kadar Kurumca sigortallya ddenen gegici is géremezlik 6denekleri igvereninden
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tahsil edilir.

Kanunun 4 Gncli maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi kapsaminda bulunan sigortalilara
ise bildirim yapilincaya kadar gegici is géremezlik 6denegi 6denmez.

52- Is kazasi, meslek hastaligi, hastalik ve analik sigortasinda hangi siireler
dikkate alinmaz?

a) Sigortalinin tutuklulukta gegen stireleri,
b) Sigortalinin is géremedigi siireleri,

¢) Grev ve lokavtta gecen sireleri,

d) Askerlikte gecen hizmet sireleri

53- Is yerine gitmek iizere evinden aynlarak belediye’ye ait toplu tasim aracina
binmek lizere durakta bekleyen sigortaliya motosikletli bir siiriiciiniin garpmasi
sonucu yaralanmasi olay bir is kazasi sayilir mi?

5510 sayili Kanunun 13. maddesinin (e) fikrasina gore; sigortalinin isverence saglanan bir
tasitla isin yapildigi yere gidis-gelisi sirasinda meydana gelen kazalar is kazas
sayllmaktadir. Toplu tasim araci isverence saglanan arac olmadigindan is kazasi sayilmasi
mumkin bulunmamaktadir. Burada isveren tarafindan herhangi bir ara¢ tahsis
edilmediginden is kazasi sayilmamasi gerekmektedir.

54- Grevde bulunan sigortalinin grevden once hak ettigi iicretini almak igin
isyerinde bulundugu sirada greve katilmayan diger isciler tarafindan doviilmesi
olayi bir is kazasi sayilir mi ?

Bu olaya maruz kalan sigortalinin sigortalilik niteligi yitirilmemis ise olay is kazasidir.

55- Oto tamirhanesinde calisan sigortalinin 6gle yemegi icin is yeri disina
ciktigi sirada yolda gordiigii arizalanmis bir araci tamir ederken krikonun
kaymasi sonucu bacaginin kirilmasi olayi is kazasi olarak degerlendirilebilir mi?

5510 sayill Kanunun 13. maddesinin (c) fikrasina gore; bir isverene badli olarak calisan
sigortalinin, goérevli olarak isyeri disinda baska bir yere gdnderilmesi nedeniyle asil isi
yapmaksizin gegen zamanlarda meydana gelen kazalar is kazasi sayilmaktadir. Ancak
burada is veren tarafindan herhangi bir gorevliendirme s6z konusu olmadigindan anilan
Kanunun 13. maddesinin (c) fikrasina gore is kazisi sayllmamasi gerekmektedir.

56- Isyerinin bulundugu ilden baska bir ile mal almak icin giden sigortalinin
kalmakta oldugu otelde yangin cikmasi sonucu vefat etmesi olay! is kazasi
olarak degerlendirilebilir mi?

5510 sayih Kanunun 4. maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi kapsaminda calisan
sigortalinin yiriitmekte oldugu is nedeniyle isyeri disinda meydana gelen kazalar is kazasi
olarak kabul edilmektedir.
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57- Meslek hastaligina yakalanan sigortaliya kurumca yapilacak yardimlar
nelerdir?

Hastaligin Meslek Hastaligi oldugu Kurumca tespit edildigi takdirde sigortaliya;
Istirahatli oldugu siirelerde gegici is géremezlik ddenegi ddenir.
Surekli is gdremezlik 6denegi baglanir.

Sigortalinin 6limi halinde hak sahiplerine gelir baglanir.

Kiz gocuklarina evlenme 6denegdi verilir.

Cenaze yardimi yapihr

g A~ wDN R

58- Sigortalinin isten ayrildiktan sonra meydana gelen meslek hastaligi ile ilgili
olarak kanunla saglanan haklardan yararlanabilmesi igin hangi sartlar
aranmaktadir?

Sigortalinin eski isinden fiilen ayrilmasiyla hastaligin meydana gikmasi arasinda bu
hastalik icin kurum tarafindan yonetmelikte belirtilen sirelerden daha uzun bir zamanin
gecmemis olmasi sarttir.

59- Bir is kazasi, meslek hastaligi, hastalik ve analik hallerinden birkaci
birlesirse, gegici is goremezlik 6deneginin hangisi verilir?

Gegici is goremezlik 6deneginden en yiiksek olani sigortaliya édenir.

60- Kuruma bildirilen is kazasi iddiasinin sorusturulmasi kimler tarafindan
yapilir?

Kuruma bildirilen olayin is kazasi sayilip sayllimayacagi hakkinda bir karara varilabilmesi
icin gerektiginde Kurumun denetim ve kontrol ile yetkilendirilen memurlari tarafindan veya
Bakanlik Is Miifettisleri tarafindan sorusturma yapilir. Bakanlik Is Mifettislerinin rapor ve
tutanaklarinda gerekli bilgilerin yer almasi veya yargi kararinin bulunmasi halinde tekrar
inceleme talep edilmez.

61- Is kazasi gegiren sigortalinin prim 6deme giin sayisinin yeterli olmamasi
halinde saghk yardimlarindan faydalanir ni ?

Is kazasi sigorta kolunda hastalik sigortasinda oldugu gibi herhangi bir prim 6édeme giin
sayisl aranmamakta, is kazasl geciren sigortall isveren tarafindan derhal en yakin saglik
kurulusuna goétirerek tedavisini yaptirmasi gerekmektedir.

62- 5510 sayih kanunun 4 iincii maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi
kapsamindaki kadin sigortalinin ayni kanunun 13 iincii maddesinde belirtilen
emziren kadin sigortalilara cocuguna siit vermek icin ayrilan siirede meydana
gelen olaylar is kazasi sayildigi halde, Kanunun 4 iincii maddesinin birinci
fikrasinin (b) bendi kapsamindaki kendi adina ve hesabina bagimsiz galisan
kadin sigortalilarin siit izni sirasinda meydana gelen kaza ne sebeple is kazasi
sayllmamaktadir ?
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5510 sayih Kanunun 4 inci maddesinin a bendi kapsaminda calisan kimselerden emziren
kadin sigortaliya 4857 sayili is Kanunun 74 iincii maddesinin son fikrasi hikkmii geregince
kadin iscilere 1 yasindan kuiclik ¢ocuklarini emzirmeleri icin glinde toplam bir bucuk saat
siit izni verilmesi 6ngorildiglu halde Kanunun 4 (ncli maddesinin birinci fikrasinin (b)
bendi kapsamindaki sigortalilar yoniinden bdyle bir diizenlemenin olmamasi ve dogum
yapan 4/b kapsamindaki kadin sigortalinin gocuguna siit vermesi icin is yerinde bulunma
mecburiyeti bulunmamasi nedeniyle is kazasi sayilmamaktadir.

63- Analik sigortasi dahilinde gecici is goremezlik ddeneginden yararlanma
sartlar1 nelerdir ?

a) Dogumdan o6nceki bir yil icinde en az doksan giin kisa vadeli sigorta primi bildirilmis
olmasi,

b) Bu sure iginde is yerinde ¢alismamis olmasi,
¢) Dogum olayinin gerceklesmis olmasi,

d) Kanunun 4/b kapsaminda bulunan sigortalilarin analiklari halinde genel saglik sigortasi
dahil prim ve her tirll borglarinin 6denmis olmasi,

Gerekmektedir.

64- Istirahat raporlan hangi saghk kuruluslarindan alinabilir?

Istirahat raporlarinin Kurumla sdzlesmeli resmi ve 6zel sadlik kurum veya kuruluslari
tarafindan diizenlenmesi sarttir.

Diger taraftan, Kurumla sozlesmesiz saglik hizmeti sunuculari tarafindan verilen ve
istirahat siiresi 10 gind gecmeyen raporlar, Kurumla sozlesmeli resmi sadlik hizmeti
sunucusu hekimi tarafindan, 10 giini asan raporlar ise Kurumla sdzlesmeli resmi saglk

hizmeti sunucusu saglik kurulunca onandidi takdirde de gegerli olur.

Yine Ulkemizin taraf oldugu sosyal giivenlik s6zlesmeleri hiikiimleri cergevesinde akit (lke
sigorta kurumu mevzuatina gore dizenlenen ve sézlesmenin uygulanmasina iliskin
formulerlerle Kuruma bildirilen istirahat raporlari da aynen kabul edilmektedir.

Ulkemiz ile sosyal glvenlik sdzlesmesi bulunmayan Ulkelerdeki tedaviler sonucu verilen
istirahat raporlari ise, tlkemiz dis temsilcilikler ince onanmasi halinde gegerlidir.

65- Is kazasi gegciren sigortaliya yapilan saglik yardimlan nelerdir?

Is kazasi geciren sigortalinin prim 6deme giin sayisina bakilmaksizin derhal tedaviye
alinmasina miiteakip belirli siireye bagli olmaksizin tedavisi devam eder. Daha sonra bu is
kazasina bagli arizanin niiksetmesi halinde yeniden saglik yardimi yapilir.

66- is kazasi geciren sigortali yurtdisinda tedaviye gonderilir mi?

Yurt iginde tedavisi miimkiin olmadigi durumlarda yurtdisina tedaviye gonderilir.
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67- is kazasi gegiren sigortalinin prim 6deme giin sayisinin yeterli olmamasi
halinde saghk yardimlarindan nasil faydalanabilmektedir?

Is kazasi sigortasi kolunda hastalik sigortasinda oldugu gibi herhangi bir prim 6deme giin
sayisi aranma_l_makta, Is kazasi gegiren sigortalinin isveren tarafindan derhal en yakin saglik
kurulusuna (Ozel veya Devlet) gotiiriilerek tedavisini saglanmak zorundadir.

68- Tek hekim tarafindan bir defada en fazla ka¢ giine kadar rapor
verilebilmektedir?

Sigortalilara tek hekim tarafindan bir defada en fazla 10 gline kadar rapor
verilebilmektedir. Istirahat sonrasinda kontrol muayenesi raporda belirtilmis ise, hekim, bunu

bir defa daha tekrarlayabilmekte ve yine en fazla 10 gline kadar olmak kaydi ile toplamda en
cok 20 gtin istirahat verebilmektedir.

69-1kinci rapordan sonraki rapor kim tarafindan verilebilmektedir?
Ikinci rapordan sonraki raporlar ise saglik kurulu tarafindan verilmektedir.

70-Bir sigortaliya bir takvim yil igerisinde tek hekim tarafindan en fazla kag giin
rapor verilebilmektedir?

Bir sigortaliya bir takvim yili icerisinde tek hekim (ayni veya farkh hekimler)

tarafindan en fazla 40 giin rapor verilebilmekte; 40 glini asan raporlar ise saglk kurulu
tarafindan verilmektedir

GENEL SAGLIK SIGORTASI iLE

SAGLIK AKTIVASYON VE PROViZYONU HAKKINDA SORULAR

1-Kisiler hangi hallerde hicbir sart aranmadan saglik hizmetlerinden
yararlandinhr?

» 18 yasini doldurmamis olan Kisiler,

Y

Tibben bagkasinin bakimina muhtag olan kisiler,
Trafik kazasi halleri,

Acil haller,

Is kazas ile meslek hastaligi halleri,

Bildirimi zorunlu bulasici hastaliklar,

vV VvV VY VYV V

Kisiye yonelik koruyucu saglk hizmetleri ile insan sagligina zararli madde
bagimhligini dnlemeye yonelik koruyucu saglik hizmetleri
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> Analik hali nedeniyle saglanan tetkik ve tedaviler

» Afet ve savas ile grev ve lokavt hallerinde
kisiler hicbir sart aranmadan saglik hizmetlerinden ve dider haklardan yararlandirilir.
2-Genel saghlik sigortasindan yararlanma sartlari nelerdir?

Genel saglik sigortalisi ve bakmakla ylkimll oldugu kisilerin, saglik hizmeti sunucusuna
basvurdugu tarihten 6nceki son bir yil iginde toplam 30 giin genel saglik sigortasi prim
ddeme guin sayisinin olmasi gerekir.

Bununla beraber; Kendi nam ve hesabina bagimsiz calisanlar yani Bag-Kur’ lular ile
gelir testi sonucu prim dédeme yiikiimlisi olan genel saglik sigortalisi ve bakmakla yikimli
oldugu kisilerin 30 giin prim édeme sartiyla birlikte, saglik hizmeti sunucusuna basvurdugu
tarihte, tecil ve taksitlendirmeleri devam edenler harig, 60 glinden fazla prim ve prime iliskin
her tlirli borcunun bulunmamasi sarttir.

Genel saglik sigortalisinin bakmakla yikimli oldugu kisi kapsamindan gikip genel
saglik sigortalisi olan Kkisiler ile bir kapsamdan diger kapsama provizyonlu olarak gecis
yapanlarin saglik hizmetlerinden yararlanabilmesi igin ise 30 giin genel sadlik sigortasi prim
O0deme giin sayisi aranmaz. Bu Kkisiler ise girdikleri andan itibaren saglik hizmetinden
faydalanabilirler.

3- Kimler genel saghk sigortasi kapsami disindadir?

»  Askerlik hizmetlerini er ve erbas olarak yapmakta olanlar ile yedek subay okulu
ogrencileri,

»  Ceza infaz kurumlari ile tutukevleri blinyesinde bulunan tutuklu ve huktmliler,

» Oturma izni almig yabanc Ulke vatandasglarindan yabanci bir Ulke mevzuati
kapsaminda sigortali olmayan kisilerden, Tirkiye'de bir yildan kisa sureyle yerlesik
olanlar,

> Yurtdisl borglanmasi yaparak aylik baglanan kisilerden Tirkiye'de ikamet etmeyenler,

»  Banka sandiklarina tabi calisanlar ve gelir-aylik alanlar ile bunlarin bakmakla yikimlu
olduklar kisiler,

»  TBMM lyeleri, aylik alanlar ve bakmakla yikimli oldugu kisiler,
>  Anayasa Mahkemesi Uyeleri, aylik alanlar ve bakmakla yiikiimli oldugu kisiler,

genel saglik sigortalisi sayllmazlar.
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4- Saghik hak sahipligi nedir, nasil olusturulur?

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglk Sigortasi Kanununa gore saglk
hizmetlerinden yararlanmaya miistahak olan kimselere saglik hak sahibi denir. Saglik hak
sahiplerinin saglik hizmet sunucularinda saglk yardimlarina mistahak olduklarinin tespit
edilmesi islemine de provizyon kontrol islemi denir.

Daha Once farkli Kurumlar tarafindan ve ayri ayr veri tabanlarinda yapilan saglk

aktivasyon islemleri, 25.01.2012 tarihinde tim Tirkiye'de isletime acilan Saglk Provizyon
Aktivasyon Sisteminde (SPAS programinda) birlestirilmis olup;

Yeni dodan gocuklarin, yeni ise girenlerin, 5510 sayili Kanun 60 inci maddesi
kapsaminda genel saglik sigortaliligi baslayanlarin, yeni emekli olanlarin, yeni evlenenlerin,
bosananlarin, isten cikanlarin, dlenlerin bilgileri Kurumun tescil, hizmet, tahsis (emeklilik),
borg, prim 6deme ve nifus kayitlarindan elektronik ortamda tespit ve kontroller edilerek
genel saglik sigortallarinin Kurum (nitelerine gelmelerine gerek kalmaksizin hastanelerde ve
eczanelerde saglik hizmetlerinden yararlanmasi icin gerekli saglik hak sahipligi kayitlarini
(aktivasyon ve provizyon) elektronik tetikleme ydntemiyle otomatik olarak olusturan,
evlenme, bosanma, is degisikliine gore saglik kapsamini degistiren, isten cikma, emekli
ayhginin durdurulmasi veya olim v.b. nedenlerle saglik hak sahipliginin otomatik olarak
durdurulmasini saglayan SPAS programi tarafindan otomatik olarak yuritiilmektedir.

5-Kimlerin bakmakla yiikiimlii oldugu kisisi yoktur?

B  Mesleki Egitim Kanununda belirtilen aday ciraklik ve ciraklik egitimi ile
isletmelerde mesleki editim gorenlerin,

® Yesil karthlarin,

m Vatansiz ve siginmacilarin,

W Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu kapsamindakilerin,
B Yabanc uyruklu 6grencilerin,

W Stajyer avukatlarin,

bakmakla yikimlileri bulunmamaktadir.

6- Kimler genel saghk sigortalisinin bakmakla yiikiimlii oldugu Kkisi
saylimaktadir?

Genel saglik sigortalisinin bakmakla yiikiimli oldugu kisiler 5510 sayili Kanunda belirtilmistir.
Buna goére 5 inci soruda sayilanlarin disinda kalan, sigortali sayiimayan veya istege bagli
sigortall olmayan, kendi sigortaliigi nedeniyle gelir veya aylik baglanmamis olan;

a) Esi,

b)18 yasini, lise ve dengi 6grenim gormesi halinde veya 5/6/1986 tarihli ve 3308 sayili
Mesleki Egitim Kanununda belirtilen aday ciraklik ve ciraklik egitimi ile isletmelerde mesleki
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egitim gdrmesi halinde 20 yasini, Yilksek Odrenim gérmesi halinde 25 yasini doldurmamis ve
evli olmayan gocuklari ile yasina bakilmaksizin galisma gliclinii en az % 60 oraninda vyitirdigi
kurum saglik kurulu tarafindan tespit edilen evli olmayan gocuklari,

c) Her tiirlii kazang ve irattan elde ettigi gelirler toplami ydrirliikte bulunan asgari
Ucretin net tutarindan daha az olan ve diger gocuklarindan saglik yardimi almayan ana ve
babasi,

genel saglik sigortalisinin bakmakla yikimli oldugu kisi olarak kabul edilir.

7-Bakmakla yiikiimlii kisilerin saglhk hak sahipliklerinin olusturulmasi icin ne gibi
bir islem yapilmasi gerekmektedir?

Saglik Provizyon Aktivasyon Sistemi uygulamasina gegilmesiyle birlikte eskiden oldudu gibi
sigortall olanlarin ise baslama evraklarini Kurum Unitelerine getirerek saglik aktivasyonu
actirmasi uygulamasi sona ermistir.

Sigortalilarin igyerlerince yapilan ise giris, tescil ve prim bilgileri otomatik olarak Kurumumuz
kayitlarina intikal etmekte ve 30 giin genel saglik sigortasi prim giin sayisi sartinin
tamamlanmasiyla birlikte saglik hak sahiplikleri Saglik Provizyon Aktivasyon Sistemi
tarafindan otomatik olarak baslatiimaktadir.

Sigortalilarin 18 yas alti gocuk ve es bilgileri de niifus veri tabanindan elektronik ortamda
alindigindan bunlarin aktivasyonu da otomatik olarak saglanabilmektedir. Ancak, sigortalinin
bakmakla yikimli oldugu 18 yas Ustli gocuklar, sigortallarin okumayan kiz gocuklari ile
anne ve babasi icin Kurum Unitelerimize yazili olarak basvurulmasi gerekmektedir.

8- Ebeveynlerden ikisinin de genel saglik sigortalisi olmasi halinde cocuklar
kimden faydalanacaktir?

Ebeveynlerden yalniz birisinin sigortall olmasi halinde cocuklar sigortali olan ebeveyn
Uzerinden herhangi bir isleme gerek kalmadan otomatik olarak saglik hizmetlerinden
faydalandirilir. Ancak ebeveynlerin ikisinin de genel saglik sigortalisi olmasi halinde gocuklar
baba lizerinden faydalandirilir. Ancak; belirtmek gerekir ki, gocugun ebeveynlerinden biri
Uzerinden bakmakla ylkimli olunan kapsaminda saglik aktivasyonu yapilmis ise, Kurum
Unitelerimize miracaat ve yazili talep halinde bu kayit degistirilerek diger ebeveyni (izerinden
cocugun hak sahipligi olusturulabilir.

9-Yeni dogan cocuklarin aktivasyon islemini yaptirmak icin ne yapmak
gerekmektedir?

Yeni dogan gocuklarin aktivasyon islemleri 25 Ocak 2012 tarihinde tiim Tirkiye'de isletime
acllan Saglik Provizyon Aktivasyon Sistemi ile otomatik olarak yapilabilmektedir. Yeni dogan
cocugun Nifus Midirligine kaydi yapildigi anda saglik hak sahipligi otomatik olarak
aclimaktadir. Bu nedenle vatandaslarimizin yeni dogan cocuklarina saglik hak sahipligi
olusturmalari amaciyla Kurum (nitelerimize ugramalarina, herhangi bir islem yaptirmalarina
veya bir belge ibraz etmelerine gerek bulunmamaktadir.
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10- Ana ve babasi bosanmis cocuklarin saghk hak sahipligi hangi ebeveyni
ilizerinden saglanir?

Ana ve babasi bosanmis cocuklarin, genel saglik sigortasi kapsamindaki haklari, mahkeme
karari ile velayet hakki verilmis olan genel saglk sigortalisi ana ya da baba Uzerinden
saglanir. Velayet hakki verilmeyen kisinin Gzerinden de saglik hizmeti saglanabilir. Bu durum,
cocugun saglk hizmeti haklarindan yararlandirilacagi ana ya da baba tarafindan Kuruma
verilecek bir dilekge ile belgelenir. Dolayisiyla ana babasi bosanan gocuklarin genel saglk
sigortaliigi kesintiye ugramamaktadir.

11- Vatandasliktan izin alarak cikan ve mavi karti sahibi olan vatandaslarin saghk
hak sahipligi bulunuyor mu?

Bu kisiler sosyal glivenlige iliskin kazanilmis haklar sakl kalmak ve bu haklarin
kullaniminda ilgili kanunlardaki hikimlere tabi olmak sartiyla, Tlrk vatandaslarina taninan
haklardan aynen yararlanmaya devam ederler.

Bu nedenle, mavi kart verilen Kkisiler sosyal glvenlik hakkindan aynen Tlrk
vatandagslari gibi faydalanabilirler. Bunun icin Kurum Unitelerimize mavi kartlar ile bagvurup
islem yaptirmalari gerekmektedir. Islem yaptirdiktan sonra saglik hizmetlerinden sorunsuz bir
sekilde faydalanabileceklerdir.

12- Sigortaliligin sona ermesi ile saglik hizmetlerinden yaralanma sona erer mi?

Isten ayrilan sigortalilar ve bakmakla yiikiimlii oldugu kisiler sigortaliigin sona erdigi tarihten
itibaren on giin silreyle daha sadlik hizmetlerinden yararlanirlar. Bu kisilerin sigortallik
niteligini yitirdikleri tarihten geriye dogru son bir yil icinde 90 giinliik zorunlu sigortaliliklari
varsa, sigortalilik niteligini yitirdikleri tarihten itibaren 10 glinliik siireye ek olarak 90 gilin
daha yani toplamda 100 giin bakmakla ylkimli oldugu kisiler dahil olmak {zere saghk
hizmetlerinden yararlandirilirlar.

13- Deviet memurlarindan ayliksiz izinde olanlarin Genel Saghk Sigortasi
karsisindaki durumlan nasildir?

Ayliksiz izin kullanan devlet memurlari arasinda ise girig tarihleri bakimindan bir fark
bulunmaktadir. Buna gére; 01.10.2008'den dnce ise girmis devlet memurlari ayliksiz izinli
sayildiklan silirece sagliktan faydalanabilmektedirler. Ancak 01.10.2008'den sonra ise giren
devlet memurlari bir yil siireyle kendi (izerlerinden saglik hizmeti alabilirler. Bir yildan fazla
ayliksiz izin kullanan esler, bir yildan sonra bakmakla yikimli olarak saglik hak sahipliginden
faydalanabilir.

14 - Devilet memurlarinin okumayan ve kendi adina genel saglik sigortaliigi da
olmayan erkek cocuklarina anne veya babalan iizerinden ka¢ yasina kadar
bakmakla yiikiimlii olunan kisi sifatiyla saglik hizmeti verilebilir?

15.01.2010 tarihinde Sosyal Glvenlik Kurumunca devralinan kamu kurum ve kuruluslarinda
calisanlar ile 15.10.2010 tarihinde devralinan Turk Silahll Kuvvetlerinde calisan askeri ve sivil
personelin erkek cocuklari durum degisikligi olmamasi sartiyla okuyup okumadiklarina
bakilmaksizin 25 vyasina kadar anne veya babasi (izerinden saglik yardimlarindan
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yararlandirihir. Durum degisikligi olmasi halinde okumalari sartiyla 25 yasina kadar saglik
yardimlarindan yararlanabileceklerdir. Durum degisikliginden anlasilmasi gereken, erkek
gocugunun evlenmesi veya ise girmesi ile 5434 sayili Devlet Memurlari Kanuna tabi calisan
devlet memurunun emekli olmasi veya kamu isyerinden ayriimasidir.

15-Saglik Provizyon Aktivasyon Sistemi (SPAS) nedir?

20.05.2006 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanan 5502 sayili Sosyal Guivenlik Kurumu
Kanunu ile Ug¢ farkl sosyal gilvenlik kurulusu Sosyal Givenlik Kurumu catisi altinda
birlestirilmistir. 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununun yirirlige
girdigi tarinten 2012 Ocak ayina kadar saglik alaninda, Sosyal Giivenlik Kurumu'na devredilen
kurumlarin ayr ayr gelistirdikleri farkli programlar (izerinden saglik yardimi hak sahipligi
olusturularak saglik hizmetleri verilmistir.

Bu programlar, 2012 Ocak ayindan itibaren Tirkiye genelinde Saglik Provizyon Aktivasyon
Sisteminde birlestiriimis ve tim genel saglik sigortalilari ile bakmakla ylikiimli oldugu kisilerin
saglik aktivasyon islemlerinin tek bir program (izerinden otomatik olarak vyir{tilmesi
saglanmistir. Program yeni dogan gocuklarin, yeni ise girenlerin, 5510 sayili Kanun
60 inci maddesi kapsaminda genel saglik sigortaliidi baslayanlarin, yeni emekli olanlarin, yeni
evlenenlerin, bosananlarin, isten cikanlarin, dlenlerin bilgileri Kurumun tescil, hizmet, tahsis
(emeklilik), borg, prim édeme ve niifus kayitlarindan elektronik ortamda tespit ve kontroller
edilerek genel saglk sigortalilarinin Kurum Unitelerine gelmelerine gerek kalmaksizin
hastanelerde ve eczanelerde sadlik hizmetlerinden yararlanmasi igin gerekli saglik hak
sahipligi kayitlarini (aktivasyon ve provizyon) elektronik tetikleme ydntemiyle otomatik olarak
olusturan, evlenme, bosanma, is degisikligine gore saglik kapsamini degistiren, isten cikma,
emekli ayhdinin durdurulmasi veya 6lim v.b. nedenlerle sadlik hak sahipliginin otomatik
olarak durdurulmasini saglayarak saglik hizmet sunucularinda saglik hak sahipligi islemlerinin
otomatik olarak yiritilmesini saglamaktadir.

16- Tiirkiye'de ikamet eden genel saglik sigortalisinin Tiirkiye’de Ikamet
tezkeresi almis olan yabanci uyruklu ana ve babasi bakmakla yiikiimli sifatiyla
saghk hizmetlerinden faydalanabilir mi?

Yabanci uyruklu olsun, Tirk Vatandasi olsun Tirkiye'de genel saglik sigortalisi olan gocuklari
Uzerinden, aldiklarn ikamet tezkeresi siresince, bakmakla yukiumli olunan kisi sifatiyla
yabanci uyruklu anne babalarin saglik hizmetlerinden faydalanma haklari mevcuttur.

Ikamet tezkeresi, gecici vatandaslik numarasi ve vatandasi oldugu tilkede sosyal
giivencesi olmadidina dair beyan ve taahhiit belgesiyle en yakin sosyal glivenlik il midarliga
veya sosyal givenlik merkezine basvuru yapilmasi halinde sadlik aktivasyon islemi
yapillmaktadir.

17- Emeklilik igin prim sartini doldurmus olup yas sartini doldurmayi bekleyen
kisilerin saghk hizmetlerinden faydalanmalari igin ne yapmahdirlar?

Emekli olabilmek icin yas sartini doldurmayi bekleyen kisilerin, éncelikle es, anne veya
babalari, ya da cocuklari (izerinden bakmakla ylkimli olunan kisi olarak sagliktan
yararlanma haklar var ise bu kapsamda saglik hizmetlerinden yararlandirilir ancak emekli
olacaklari doneme kadar genel saglik sigortalisi veya genel saglik sigortalisinin bakmakla
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yUkimld olunan kisisi olmamalari halinde Kurumumuzca resen genel saglik sigortalisi olarak
tescillerinin yapilmasi ve bir ay icinde yerlesim yerlerindeki sosyal yardimlasma ve dayanisma
vakiflarina basvurmalar halinde yapilacak gelir testi islemlerine istinaden aile iginde kisi
basina diisen gelir miktarina gore primleri devlet veya kendileri tarafindan édenmek suretiyle
sadlik hizmetlerinden faydalanmalari s6z konusudur. Yapilan test sonucu 5510 sayili Kanunun
60/g kapsaminda sigortalihdi tescil edilen kisiler 30 glin prim borcu 6demeleri sartiyla 60
gunliik prim borglari olusana kadar saglik hizmetlerinden yararlandirilirlar.

18-Evlat edinilen cocugun evlat edinen kisi ilizerinden saglik hak sahipligi var
midir?

Sigortali tarafindan mahkeme karariyla evlat edinilen ve evlat edinen sigortalinin niifus
kayitlarina islenen cocuklar, genel saglik sigortalisinin bakmakla yiikiimli oldugu kisi olarak
saglik hizmetlerinden faydalandirilir.

Evlat edinilen gocuk evlat edinen genel saglik sigortalisinin bakmakla yiikimli oldugu

kisi olarak saglik hizmetlerinden faydalanabilirken, evlat edinen kisi evlat edindigi cocugu
lUzerinden sadlik yardimlarindan yararlanamaz.
Ayni zamanda evlat edinilen gocugun talep etmesi halinde 6z anne ve babasindan genel
saglik sigortalisinin bakmakla yikimli oldugu kisi olarak saglik hizmetlerinden faydalanir.
Evlatlik verilen cocugun 6z anne ve babasi, talepleri halinde bu cocuklar (izerinden saglik
yardimlarindan faydalandirilir.

19-Uvey cocuklarin saghk hak sahipligi hakkinda bilgi verebilir misiniz?

1.10.2008 tarihinden 6nce 657 sayili Devlet Memurlarn Kanunu kapsaminda calisan ve
15.01.2010 tarihinde devralinan devlet memurlari ile 15.10.2010 tarihinde devralinan Turk
Silahli Kuvvetlerinde ayni kapsamda calisan askeri ve sivil personelin lvey erkek gocuklari
durumlarinda degisiklik oluncaya kadar herhangi bir sart aranmaksizin 25 yasina, lvey kiz
cocuklar ise durumlarinda degisiklik oluncaya kadar bakmakla yiikiimli olunan kisi olarak
saglik yardimlarindan yararlanacaklardir.

15.01.2010 tarihinde devralinan devlet memurlari ile 15.10.2010 tarihinde devralinan
Turk Silahli Kuvvetlerinde ayni kapsamda calisan askeri ve sivil personelin bu tarihlerden
sonra evlenmesi halinde, lvey cocuklar genel saglik sigortalisinin bakmakla yiikimli oldugu
kisi olarak degerlendiriimeyecektir.

01.10.2008 tarihinden sonra ilk defa devlet memuru olarak galismaya bagslayanlar ile
01.10.2008 tarihinden ©Once ve sonra Kanunun dider kapsamlarindaki genel saglik
sigortalilarinin tGivey gocuklari bakmakla yiikiiml{i olunan kisi olarak degerlendirilmeyecektir.

20- Genel saglk sigortalisinin bakmakla yiikiimlii oldugu Kkisilerin saghk
yardimlan hangi durumlarda ve ne zaman sona ermektedir?

- Genel sadlik sigortalisinin veya bakmakla yiikimli olunan kisilerin 6ldugu,

- Bakmakla yiikiimlG olunan kimsenin adresinin yurtdisina tasindigi,

- Er ve erbas olanlarin askerlik gérevine basladigi,

- Yedek subay okulu d6grencilerinin okula basladigi,

- Hik{mlG ve tutuklu olanlarin, tutuklulugun veya hiikiimliligin basladidi,
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tarihten itibaren genel saglik sigortalisinin bakmakla yikimli oldugu kisi olarak saglik
hizmetlerinden yararlanma hakki sona ermektedir.

18 yasindan blyik lise ve dengi 6grenim gorilmesi sebebiyle bakmakla ylkimli olunan kisi
sifatiyla saglik hizmetinden yararlandirilan ¢ocuklar, 20 yasini dolduracaklari tarihi asmamak
kaydiyla bu 6grenimlerini bitirilmelerini izleyen tarihten itibaren 120 giin siireyle daha ayni
kapsamda saglik hizmetlerinden yararlanmaya devam edeceklerdir.

21-Vatandaslar saghk aktivasyonlarinin agik olup olmadigini nasil 6grenebilirler?

Genel saglk sigortalisi ve bunlarin bakmakla yikimlileri saglk aktivasyonlarinin acik olup
olmadigini ve aciksa kimin Uzerinden ve hangi kapsamda saglik hizmeti aldiklarini 6grenmek
icin Kurum Unitelerimize gelmelerine gerek bulunmamaktadir. Vatandaslarimiz Kurumumuzun
resmi internet sitesi olan www.sgk.gov.tr adresi E-SGK>>E-Hizmetler>>Provizyon
Sorgulama boélimine kisisel bilgilerini girerek sadlik aktivasyon durumlari hakkinda bilgi
sahibi olabilirler.

22-Hangi sigortalilar icin saglhik hizmetlerinden yararlanmada prim borcu olmama
garti aranir?

Kendi nam ve hesabina bagimsiz calisanlar ile gelir testi sonucu prim 6deme ylikiimliisi olan
genel saglik sigortalisi ve bunlarin bakmakla yikimli oldugu kisileri 30 glin prim 6deme
sartiyla birlikte, saglik hizmeti sunucusuna basvurdugu tarihte tecil ve taksitlendirmeleri
devam edenler hari¢ 60 glinden fazla prim ve prime iligkin her tiirlii borcunun bulunmamasi,
Istege bagl sigortalilar ile hicbir kapsamda sigortali olmayan ve kendi {lkesinde sagliktan
yararlanma hakki bulunmayan yabanci uyruklu genel saglik sigortalisi ve bakmakla ytkimli
oldugu Kkisilerin, saglik hizmeti sunucusuna basvurdugu tarihte prim ve prime iliskin her tirli
borcunun bulunmamasi, sarttir.

23-Yiiksek lisans ve doktora egitimi yiiksekogrenimden sayilir mi? Sayilmasi
durumunda bu 6grenimi gorenler kag yasina kadar saglhiktan faydalanabilirler?

Yiiksek lisans ve doktora egitimleri Yiksekdgretim Kanununda yiiksekdgrenimden
sayllmaktadir. Bu nedenle ikinci bir Gniversite okuyanlar, ylksek lisans ve doktora yapanlar
25 yasina kadar bakmakla yikimli olunan kisi sifatiyla anne veya babalari (izerinden saglik
hizmetlerinden faydalanabilirler. Ancak 25 yasindan sonra lisans, yiksek lisans veya doktora
yapsalar bile bakmakla yikimlli olarak anne ya da babalarn {izerinden saglktan
faydalanmalar miimkiin degildir.

24-5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk Sigortasi Kanunu ve sosyal
giivenlik reformu ile saghk alaninda amaglanan nedir?

Reformdan ©nce sosyal glivenlik kuruluslan farkl oldugu gibi sigortalilar sadece
mensup  olduklan  sosyal glvenlik kurulusunun verdigi saglik hizmetlerinden
yararlanabiliyordu. Herkesin saglik hizmetlerine esit sekilde erisme imkani yoktu.

Genel sadlik sigortasi ile kisilerin ekonomik giicline ve istegine bakilmaksizin, ortaya cikacak
hastalik riskine karsi, toplumun bitin fertlerinin saglik hizmetlerinden esit, ulasilabilir ve
etkin bir sekilde faydalanmasi saglanmistir.
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Kanundan o6nce (lkemizde bazi kesimler saglik hizmetlerinden yararlanma yoniinden sosyal
giivenceden yoksun bulunmakta idi. Ote yandan, cesitli sosyal giivenlik kuruluslarinca
Uyelerine cesitli miktar ve nitelikte saglik sigortasi yardimlari yapilmakta ve bu yardimlar
arasinda norm birligi bulunmamakta idi. Yasa ile norm ve standart birligi saglanmistir.
Ulkemizde daginik yapida olan ve yararlanma kosullari birbirinden oldukga farkli ve erigimi
biitiin niifusa yayginlasmamis bulunan saglik hizmetlerinde yasanan sorunlar uzun vyillar
tartisilmis, ¢6zimu icin de degisik tarihlerde yasal diizenlemeler yapilmistir.

Biitlin bu gayretlere ragmen tiim niifus saglik glivencesi yoniinden kapsam ve koruma altina
alinamamistir. Orgiitlenmedeki daginik yapi, ciddi dlciide israflara ve kétiiye kullanimlara
neden olmustur. 5510 sayili Kanun ile tiim nifus kapsam altina alinmistir.

25- 5510 sayih Kanuna gore kimler genel saglik sigortasi kapsami altina
alinmistir?

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu 1/10/2008 tarihinde
yurirlige girmis ve kimlerin Genel saglik sigortalisi olacagi Kanunun 60 inci ve 5 inci
maddelerinde sayllmistir. Buna gore, ikametgahi Tirkiye'de olan kisilerden;

Hizmet akdine tabi calisanlar, kendi nam ve hesabina bagimsiz calisanlar, kamu idarelerinde
calisanlar, istege bagh sigortali sayilan kisiler, (4/a,b,c)

Kurumca yapilan gelir testi sonucu primi devlet tarafindan ddenerek genel saglik sigortasi
kapsamina alinanlar, (60/c-1)

Vatansiz ve siginmacilar, (60/c-2)
2022 sayili Kanuna gore aylik alanlar, (60/c-3)

1005 sayili Kanuna gore Istiklal Madalyasi Verilmis Bulunanlara Aylik Odenmesi Hakkindaki
Kanuna Gore Aylik Alanlar, (60/c-4)

3292 sayili Vatani Hizmet Tertibinden Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun Hikiimlerine Gére
Aylik Alanlar , (60/c-5)

2330 sayili Kanuna gore Nakdi tazminat ve Aylik Baglanmasi Kanun Hiikiimlerine Gore Aylik
Alanlar (60/c-6)

2828 saylili Kanuna gbére SHCEK kapsaminda korunma, tedavi ve bakim goérenler,(60/c-7)

3713 sayilh Kanuna gore Terorle Miicadele Ve Harp Malulligi Ayligi Alanlar ve bunlarin hak
sahipleri, (60/c-8)

44?2 sayili K&y Kanunun 74 (incii Maddesine Gére Gorevlendirilen Gegici K8y Koruculari Ile Ek
16 nc1 Maddesine Gore Aylik Alanlar, (60/c-9)

2913 sayil Kanuna gore Diinya Olimpiyat ve Avrupa Sampiyonlugu Kazanmig Sporculara Aylik
Baglanmasi Hakkinda Kanuna Gore Aylik Alanlar, (60/c-10)

Oturma izni almis yabanci tlke vatandaslari, (60/d)

4447 sayill Kanuna gore issizlik, kisa calisma 6denegi ve is kaybi tazminati alanlar, (60/e)
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Bu Kanun ve bu Kanundan énceki kanunlara gelir ve aylik alanlar, (60/f)

Yukarda sayilanlar disinda kalan ve baska lilkelerden sagliktan yararlanma hakki bulunmayan
Turk vatandaglari, (60/g)

Yabanci uyruklu 6grenciler, (Ek 7 inci fikra)
Bakmakla ylkimlisi bulunmayan stajyer avukatlar. (Ek 8 inci fikra)
Kanunun 5 inci maddesine gore;

Cirak, aday cirak ve isletmelerde mesleki egitim goren 6drenciler ile meslek liseleri veya
yliksekogrenimi sirasinda staja tabi tutulan 6grenciler ve 2547 sayili yiiksekdgrenim Kanuna
gore Universitelerde kismi zamanli calisan 6grencilerden bakmakla yikimli olunan
durumunda olmayanlar, (5/b)

Is-kur tarafindan diizenlenen meslek edindirme, gelistirme ve degistirme kurslarina katilan
kursiyer 6grencilerden bakmakla ytikiimli olunan kisi durumunda olmayanlar, (5/e)

Ulkemiz ile sozlesmesi olmayan iilkelerde is (istlenen isverenler tarafindan yurt disinda
calistirilan isciler ve bakmakla ytktmli olduklari kimseler. (5/g)

Kapsaminda genel sadlik sigortalisi sayllmistir.

Bunlarin yani sira, Kanunun gegcici 12 inci maddesinde hangi kapsam ve statlidekilerin hangi
tarihlerde 5510 sayill kanun kapsamina alinarak genel sagdlik sigortalisi olacaklari
belirtilmistir. Buna gdre tedrici olarak kamuda galisan devlet memurlari ve bunlarin bakmakla
yukimll olduklan kisiler 15/1/2010 tarihinde, TSK personeli 15/10/2010 tarihinde, tim yesil
karthlar, 1/1/2012 tarihinde 5510 sayill Kanun kapsaminda genel saglik sigortasi kapsamina
alinmigtir.

Bu kisiler, 1/1/2012 tarihinden 6nce almis olduklari yesil kartlarinin vize bitim tarihinden
itibaren, 1 ay iginde 5510 sayili kanuna goére gelir testine girmek zorundadirlar. Buna gore
5510 sayili kanun ile 1/1/2012 tarihi itibariyle tim vatandaslar genel sadlik sigortasi tiim
vatandagslari kapsayacak sekilde zorunlu hale getirilmistir.

26- 01.01.2012 tarihi itibariyle kimler genel saglik sigortasi kapsamina alinmistir?

Yesil karthlar

1/1/2012 tarihi 6ncesinde yesil kart verilerek saglik yardimlar karsilananlardan;

- 3816 sayili Kanuna gore saglik yardimlar karsilananlar, (60/c-1),

- 2022 sayili 65 Yagini Doldurmus Muhtag, Gugsuz ve Kimsesiz Tlrk Vatandaslarina

Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanuna gore aylik baglananlar, 60/c-3),

- 442 sayili K&y Kanunun 74 incl maddesine gore goérevlendirilen gegici kdy korucular ile ek
16 nci maddesine goére aylik alanlar, 60/c-9),

kapsaminda genel saglik sigortalisi olarak tescil edilmis ve aktivasyon islemleri sistem
lzerinden yapilarak Kanun hiikiimlerine gére sadlik hizmetlerinden

yararlandiriimasi saglanmigtir.

Saglik yardimlar 6grenim gordiikleri okullarinca karsilanan 6grenciler

-Polis koleji, askeri liseler,

-Milli Egitim Bakanligina bagh ilkdgretim ve ortadgretim kurumlarinda parasiz yatili veya
burslu okuyanlar,
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-Glilhane Askeri Tip Akademisi Hemsirelik Yiksekokulu d6grencileri,

-2547 sayili Yiksekogretim Kanunun 46 ncl ve 47 nci maddelerine gore saglik yardimlari
Universiteler tarafindan karsilanan Tirk vatandasi ogrenciler ile 1416 sayili Ecnebi
Memleketlere Gonderilecek Talebe Hakkinda Kanuna gore yurt disinda 6grenim goren
ogrencilerin Tlrkiye'de bulunduklar siiredeki,

-Harp okullan ve polis akademisi ile fakiilte ve yliksekokullarda Tirk Silahli Kuvvetleri ile
Emniyet Genel Mudurligld hesabina okuyan 6grencilerin intibak siirelerine ait daha 6nce ilgili
kurumlar tarafindan karsilanan saglik hizmetleri ve tedavi yardimlari,

Kanunun gegici 12 nci maddesi hiikmine istinaden Kurum tarafindan devralinmistir.

Genel saglk sigortaliligi kapsamina alinan bu kisilere yapilacak saglik yardimlari ilgili
kanunlara goére sahip olduklari hak ve ylkimltllkler cercevesinde yapilacaktir.

27- Genel saglik sigortasi kanunu ile kismi siireli ve cagn lizerine calisanlar
hakkinda getirilen yeni yiikiimluliikler nelerdir?

4857 sayili Kanunun 13 ve 14 (ncl maddelerine gore kismi siireli veya cagri Uzerine
calisanlar ile ev hizmetlerinde ay igerisinde 30 glinden az calisanlarin, Kanunun 88 inci
maddesi geregi eksik giinlerine ait genel sagdlik sigortasi primlerini 30 giine tamamlamalari
zorunludur.

S6z konusu hiikiim geregi, 1/1/2012 tarihinden itibaren bu kapsamdaki sigortalilardan, ay
icinde 30 ginden eksik calistiklar streleri, 4 nci maddenin birinci fikrasinin (a) bendi
kapsaminda istege bagl prim ddeyerek tamamlayanlar harig, isverenleri tarafindan ay icinde
30 glin bildirimi yapilmadigi glinden itibaren, 30 glinden eksik kalan giinleri igin Kanunun
(60/g) bendi kapsaminda aylik prime esas kazang alt siniri Gizerinden re’sen sistem lzerinden
tescil edilecektir. Bu kisiler, gelir testine girdikleri tarihten itibaren, gelir testinin sonucuna
gobre ya, 60/g bendi kapsaminda prim 6deme yukimlist olacaklar ya da geri kalan gtnlerin
primleri devlet tarafindan ddenecektir.

28- Hangi sigortalilar igin saglik hizmetlerinden yararlanmada 30 prim 6deme giin
sayisi aranir?

Kanunun 60 inci maddesinin birinci fikrasinin (c) ve (f) bentleri harig diger bentleri geregi
genel saglik sigortalisi olanlarin ve bunlarin bakmakla ylkimli oldugu kisilerin, saglik hizmeti
sunucusuna basvurdugu tarihten énceki son bir yil iginde toplam 30 glin genel saglik sigortasi
prim ddeme glin sayisinin olmasi gerekir.

Ancak, genel saglik sigortalisinin bakmakla yiikiimli oldudu kisi kapsamindan gikanlarin genel
saglik sigortalisi oldugu tarihten itibaren otuz glin iginde saglk hizmetlerinden
yararlanabilmesi icin bu maddenin birinci fikrasinin (a) bendindeki prim 6deme gun sayisi (30
giin) aranmaz.

29-Hangi sigortalilar icin saglik hizmetlerinden yararlanmada prim borcu olmama
sarti aranir?

Kanunun 60 inci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinin (2) numarali alt bendine tabi kendi
nam ve hesabina bagimsiz calisanlar ile (g) bendine tabi gelir testi sonucu prim 6deme
ylkimlisi olan genel saglik sigortalisi ve bakmakla yiikiimli oldugu kisilerin 30 giin prim
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o0deme sartiyla birlikte, saglik hizmeti sunucusuna basvurdugu tarihte 21/7/1953 tarihli ve
6183 sayillil Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanunun 48 inci maddesine gore tecil
ve taksitlendirilerek tecil ve taksitlendirmeleri devam edenler hari¢ 60 glinden fazla prim ve
prime iliskin her tarli borcunun bulunmamasi,

Kanunun 60 inci maddesinin birinci fikrasinin (b) bendine tabi istege bagh sigortalilar ile (d)
bentlerine tabi higbir kapsamda sigortali olmayan, ikamet izni almis yabanc (lke
vatandagslarindan, yabanci ilke mevzuati kapsaminda sigortali olmayan yabanci uyruklu genel
saglik sigortalisi ve bakmakla ylkimli oldugu kisilerin yukaridaki bentlerde sayilan sartla
birlikte, saglik hizmeti sunucusuna basvurdugu tarihte prim ve prime iliskin her tirli
borcunun bulunmamasi,

(13/2/2011-6111/36 md.) 60 inci maddenin yedinci fikrasina gore yabanci uyruklu 6grenci
olarak genel saglik sigortalisi sayilanlar, (c) bendinde sayilan sartlarla birlikte, bir 6gretim
dénemine iliskin genel saglik sigortasi primlerinin tamamini 6grenim goérdiikleri {iniversitenin
0grenim donemi basindan itibaren bir ay icinde 6demeleri,

sarttir.

30- Sigortalilarin ve bakmakla yiikiimlii olduklari kimselerin saglhk hizmet
sunucularina basvurduklarinda hangi belgeleri ibraz etmeleri gerekir.

Genel saglik sigortalisi ve bakmakla yikimli oldugu kisilerin saglik hizmetlerinden ve
diger haklardan yararlanabilmeleri igin sadlik hizmet sunucularina basvurduklarinda acil haller
hari¢ olmak Uzere (acil hallerde ise acil halin sona ermesinden sonra); biyometrik yontemlerle
kimlik dogrulamasinin yapilmasi ve/veya niifus ciizdani, slrlici belgesi, evlenme clizdani,
pasaport veya Kurum tarafindan verilen resimli saglik karti belgelerinden birinin gosterilmesi
zorunludur.

31- Sigortalihigin sona ermesi ile saglik hizmetlerinden yaralanma sona erer mi?

Kanunun 63 (incli maddesine gore "“60 inci maddede sayilan genel saglik sigortalisi
sayllma sartlarinin yitirilmesi halinde, devam etmekte olan tedavi nedeniyle saglanacak saglk
hizmetleri kisinin iyilesmesine kadar strer.”

60 Inc maddenin birinci fikrasinin (@) bendi kapsaminda genel sadlik sigortalisi
sayllanlar, zorunlu sigortaliklarinin sona erdigi tarihten itibaren on giin siireyle genel saglik
sigortasindan yararlanirlar. Bu kisilerin sigortalilik niteligini yitirdikleri tarinten geriye dogru bir
yil icinde 90 gunlik zorunlu sigortaliliklari varsa, sigortalilik niteligini vyitirdikleri tarihten
itibaren 90 glin silreyle bakmakla yukimli oldudu kisiler dahil saglik hizmetlerinden
yararlandirhrlar.

(Ek fikra: 13/2/2011-6111/36 md.) 4 Uncli maddenin birinci fikrasinin (a) bendi
kapsamindaki sigortalilarin 4857 sayili Is Kanununun 56 nci ve 74 {incii maddeleri ile diger is
kanunlarinda Ucretsiz izin sayilan sireler haricinde ayrica bir takvim yil igerisinde toplam bir
ayl asmayan ve isverenlerince belgelendirilen {cretsiz izin sirelerinde genel saglik
sigortaliliklari devam eder.
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32- Gelir testine girip tescil islemi yapilan sigortali saglik hizmetinden hemen
yararlanabilecek midir?

Genel sadlik sigortasi kapsaminda resen tescil edilen kisilerin saglik hizmetlerinden
yararlanmasi igin son bir yil icinde toplam 30 giin genel saglik sigortasi prim 6deme gin
sayisi aranmasl Kanunun 67 nci maddesine gore saglik hizmetlerinden yararlanmanin
sartlarindandir ve resen tescil islemleri 1/1/2012 tarihi itibariyle yapilmis oldugundan
1/2/2012 tarihi itibariyle s6z konusu 30 giinlik prim édeme giin sayisi sarti saglanmistir.

33- Emeklilik icin yas sartini doldurmay:! bekleyen kisiler gelir testine girmek
zorundalar mi?

Emekli olabilmek icin yas sartinin gerceklesmesini bekleyen kisilerin, emekli olacaklar
doneme kadar Kanunun 60 inci maddesi kapsaminda genel saglik sigortalisi veya genel saglik
sigortalisinin bakmakla ytkimli olunan kisisi olmamalari halinde Kanunun 60 inci maddesinin
birinci fikrasinin (g) bendi kapsaminda Kurumumuzca resen genel saglik sigortalisi olarak
tescillerinin yapilmasi ve bir ay iginde yerlesim yerlerindeki sosyal yardimlagsma ve dayanisma
vakiflarina bagvurmalar halinde yapilacak gelir testi islemlerine istinaden aile iginde Kkisi
basina diisen gelir miktarinin tespitine gdére primleri devlet veya kendileri tarafindan édenmek
suretiyle saglik hizmetlerinden faydalanmalar s6z konusudur. Ancak bu kimselerin es, anne
veya babalar ya da cocuklar Gzerinden bakmakla yukimlld olunan kisi olarak Kanunda
aranan kriterlere gore sagliktan yararlanma hakki bulunmasi halinde bu kapsamda saglik
hizmetlerinden yararlandirilacaktir.

34- Yurt disinda ikamet eden Tiirk vatandaslari ve bakmakla yiikiimlii oldugu
kisiler genel saglik sigortasi kapsaminda midir?

Adres Kayit Sisteminde yerlesim yeri yurtdisi olarak glincellenen kisiler genel saglik sigortasi
kapsaminda genel saglik sigortalisi sayllmayacaktir.

Ulkemiz ile sosyal giivenlik sdzlesmesi olan ilkelerde yasamakta olan Tiirk vatandaslarinin
lUlkemizde ikamet eden bakmakla ylikiimli oldugu kisilerin Kurumumuz saglik yardimlarindan
faydalanabilmesi icin bulundugu Ulkelerin sigorta kurumlarina miiracaat ederek ilgili saghk
yardim hakki belgesinin (formiiler) ile bakmakla yikimli oldugu kisinin ikamet adresinin
bulundugu yerdeki Kurumun Yurtdisi Islemleri Servisine ibraz etmeleri halinde Kurumumuz
saglik yardimlarindan faydalanmalari mimkiin olacaktir.

Ulkemiz ile sosyal giivenlik sdzlesmesinde genel saglik sigortasi uygulamasina iliskin hiikiim
bulunmamasi halinde bu kisilerin esinin, 18 yas lstii cocugunun, ana ve babasinin Kanunun
60 inc maddesinin birinci fikrasinin (g) bendi kapsamina alinmasi ve saglik yardimlarindan
faydalanmasi s6z konusudur.

Sosyal guvenlik sdzlesmesi imzalanmayan llkelerde ikamet eden vatandaslarimiz da
yukaridaki agiklamalar dogrultusunda yurtdisi adreslerini giincellemeleri halinde Kanunun 60
Inct maddesinin  birinci  fikrasinin  (g) bendine gdére kapsama alinmasi sdz konusu
olmayacaktir. Bu kisilerin Tirkiye'de ikamet eden bakmakla ylkimli oldugu esinin, 18 yas
Ustli gocugunun, ana ve babasinin Kanunun 60 inc maddesinin birinci fikrasinin (g) bendi
kapsamina alinmasi ve saglik yardimlarindan faydalanmasi s6z konusudur.
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35- Prim borcundan dolayi saghk yardimindan yararlanamayan 4-b sigortalisinin
bakmakla yiikiimlii oldugu kisiler saghk yardimlarindan vyararlanabilecekler
midir?

1/1/2012 tarihine kadar Kanunun 4 (ncli maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi
kapsaminda sigortali sayilanlardan; 60 glinden fazla prim ve prime iliskin her tirlii borcu
bulunan ve 6183 sayli Amme Alacaklarinin Tahsil Usuli Hakkinda Kanunun 48 inci
maddesine gdre tecil ve taksitlendirme talebi bulunmayan sigortalilarin 18 yas alti
cocuklan hari¢ olmak iizere bakmakla yikimli oldugu kisilerin talepte bulunmalari
halinde, bakmakla ylkimli olunan kisi olarak saglik hizmetlerinden yararlanmaya hak
kazandidi tarihten itibaren bu kisiler Kanunun 60 inci maddesinin birinci fikrasinin (g) bendi
kapsaminda genel saglik sigortaliligi baslatilacaktir.

36- Genel saglik sigortalilarindan hangilerinin aktivasyonlari otomatik aciliyor,
hangileri icin Kuruma miiracaat gerekiyor?

Artik eskiden oldudu gibi sigortali olanlarin ise baslama evraklarini Kurum nitelerine
getirmesi ve aktivasyon agtirmasi gerekmiyor. Sigortalilarin kurumlarinda yapilan ise giris,
tescil ve prim bilgileri veya otomatik olarak Kurumumuz kayitlarina intikal ediyor ve 30 gin
GSS prim giin sayisi sartinin tamamlanmasiyla birlikte saglik hak sahiplikleri SPAS programi
tarafindan baglatiliyor. Sigortalilarin 18 yas alti cocuk ve eg bilgileri de niifus veri tabanindan
elektronik ortamda alindigindan bunlarin aktivasyonu da otomatik olarak saglanabiliyor.
Sadece, sigortalinin bakmakla yikimli oldugu 18 yas Ustli cocuklar, anne ve babasi ile
emekliler harig calisan sigortalilarin 1/10/2008 tarihinden 6nce veya sonra saglik yardimlarina
mustahak olan okumayan kiz cocuklari icin Kurum Unitelerimize yazili olarak bagvurulmasi
gerekiyor.

37- Kiz ve erkek cocuklarinin saghktan yararlanmalari hakkinda bilgi verir
misiniz?

5510 sayill Kanundan dnce 506, 1479, 5434 sayili Kanunlara gére kiz gocuklari evlenene
kadar veya bosandiktan sonra Olene kadar anne veya babalarn (izerinden saglik
hizmetlerinden faydalanmakta idiler. Erkek cocuklar ise 506, 1479 ve 5434 sayili Kanuna
gore yas ve egitim durumuna badli olarak 657 sayili Kanunun 209 uncu maddesine gore ise
25 yasina kadar egitim sarti aranmaksizin saglik hizmetlerinden yararlanmakta idi. 5510 sayili
Kanunun 3 incti maddesinin 10 numarali alt bendi ile;

b)18 yasini, lise ve dengi dgrenim gdrmesi halinde 20 yasini, Yiiksek Ogrenim
gérmesi halinde 25 yasini doldurmamis ve evli olmayan ¢ocuklari ile yasina bakiimaksizin
calisma gliclinii en az % 60 oraninda vyitirdigi kurum saglk kurulu tarafindan tespit edilen evli
olmayan cocuklari,

sarti getirilmistir.

Ancak Kurum, halktan gelen talepleri dikkate alarak kiz gocuklari hakkinda, Kanunun
yururlik tarihinden 6nce (1/10/2008) ilgili kanunlara gére bakmakla yukimli olunan kiz
gocuklar, durumlarinda degisiklik oluncaya kadar yani ise girmedikleri veya evlenmedikleri
sirece saglik yardimlari anne ve babalari lizerinden verilir, evlendikleri ve ise girmeleri
halinde bu kanun hikimlerine tabi olur seklindeki uygulamayr 6111 sayili yasa ile
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Mart/2011tarihinden itibaren Kanunun gegici 12 inci maddesinde degisiklik yaparak durum
degdisikliklerinin sona ermesi yani bosanmalari veya isten gikmalar halinde tekrar anne ve
babalari (izerinden saglik hizmetlerinden yararlanmalari seklinde diizenlenerek madduriyetler
ortadan kaldiriimistir.

Ayrica belitmek gerekir ki, cocugun ebeveynlerinden biri lizerinden bakmakla yukimli
olunan kapsaminda saglik aktivasyonu yapilmis ise, Kurum (nitelerimize miiracaat ve yazili
talep halinde bu kayit degistirilerek diger ebeveyni (izerinden gocugun hak sahipligi agilabilir.
Diger taraftan egitim durumuna bagh olarak saglik yardimlari 20 ve 25 yasina kadar
uzatilacak cocuklarin aktivasyonlarinin devam etmesi icin, her 6grenim dénemi basinda
ogrenci belgelerinin  Kurum (nitelerimize ibrazi ve vyazli talepleri gerekmektedir. Eski
kanunlara tabi emeklilerin kiz cocuklari ile 5434 sayili Kanuna tabi erkek cocuklarinda 6grenci
belgesi gerekmediginden, bunlarin aktivasyonlar otomatik olarak acilmaktadir. Ogrencilik
kavramina yiksek lisans ve doktora yapan Ogrencilerin girdigini de bu noktada belirtmek
gerekir. Bu kisiler de 6grenim gordikleri siirece 25 yasina kadar saglik hak sahipliginden
yararlanmaktadirlar.
5434 sayil Kanuna tabi sigortalinin 25 yasini doldurmamis erkek cocuklarindan durum
degisikligi (evlenme, ise girme, 5434 sayili Kanuna tabi ebeveynin emekli olmasi) olup daha
sonra durum degisikligi ortadan kalkanlar da, ancak 6drenci olmalari halinde anne/babalari
lzerinden saglida mistahak olmaktadirlar. Bu halde 6grenci belgelerinin Unitelerimize ibrazi
ve yazil talep gerekmektedir. Ayni Kanuna tabi kiz ¢ocuklari icin ise sadece (initelerimize
yazil miracaat yeterli olmaktadir. Eski kanunlara tabi diger erkek gocuklari igin yine 6grenci
belgelerinin Unitelerimize ibrazi ve vyazih talep gerekmektedir. Eski sosyal glvenlik
kanunlarina tabi diger kiz cocuklari icin ise yazili talep yeterlidir.
Kiz gocuklarindan durum degisikligi (evlenme, ise girme) olmasi nedeniyle anne veya babasi
lzerinden hak sahipligi sona erdirilen, daha sonra durum degisikligi ortadan kalkan (bosanma
ve isten ayrilma gibi) ve devir tarihinden 6nce anne ve babasi Uzerinden hak sahipligi
olmasina ragmen hak sahiplikleri SPAS (izerinden olusturulmayan kiz gocuklarinin, ilgili
kanunlarina gére Kurumumuza bagvurmalari halinde sagliktan faydalanabileceklerdir.

38- Malul olan kimselerin saglik hak sahipligi nasil olusturulmaktadir?

Malul kimselerin, maluliyetlerine iliskin olarak SGK biinyesindeki Kurum Saghk
Kurulundan alinan saglik raporuna istinaden saglik hak sahiplikleri olusturulmaktadir. Malul
olarak saglik hak sahipliginden yararlanmanin baslangig tarihi, Kurum Saglik Kurulunca kisinin
maluliyetine karar verildigi tarih olmaktadir. Maluliyet, niteligine gore siireli veya siiresiz
verilebildiginden, saglik hak sahipligi bu sirelere gore agiimaktadir.

39- Vatandaslhktan izin alarak cikan ve mavi karti olan vatandaslarin saghk hak
sahibi bulunuyor mu?

Evet, mavi kart verilen bu kisiler sosyal guvenlik hakkindan aynen Turk vatandaslan gibi
faydalanabilirler. Bunun igin Kurum Unitelerimize mavi kartlari ile bagvurup kayit yaptirmalari
gerekmektedir.

Kayit yaptirdiktan sonra bu kisilerin kendi sigortaliliklari varsa bu kapsam Uzerinden otomatik
olarak saglik yardimi alabileceklerdir.

Kisi hak sahibi ise, bakmakla ylkimli olan anne, baba ve gocuk bilgileri ve ibraz edilen
belgelere gore yine (Unitelerimizden bakmakla yikimli kayit girisi yapildidinda saglik
aktivasyonlar agilacaktir.
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40-Provizyon sorgulama sonucunda Kanunun gegici 20 nci maddesindeki
sandiklara bagh calisanlarin ve hak sahiplerinin kayitlarinin goriinmemesi
veyahut bu kapsamdaki sigortaliliklari sona ermesine ragmen sistemde tescil
bilgilerinin halen agik goriinmesi halinde nasil bir islem yapilmahdir?

Banka sandiklari henliz Kurumumuzca devralinmadigindan, bu kimselerin tescil giris ve cikis
islemleri, calistiklan kurumdaki bilgi islem servislerindeki kullanicilar tarafindan web servisleri
araciligiyla elektronik ortamda yapilarak Kurumumuza gonderilecektir.

41-Durum degisikligi nedir?

5510 sayih Kanundan once yirirlikte olan ilgili Kanunlar geregince bakmakla
yukimli olunan kisi sayilanlardan;

-Erkek ve kiz cocuklar ile malul gocuklarin evlenmesi, sigortali veya istege bagh
sigortall olmasi, gelir veya aylik baglanmasi,

-Bakmakla yilkimli konumundaki anne veya babanin sigortali veya istege badli
sigortali olmasi, gelir veya aylik badlanmasi, gelir seviyesinin yiikseldiginin tespiti ya da
evlenmesi,

-25 yasini doldurmamis 5434 sayili kanuna tabi calisan babasi veya annesinden
faydalanan erkek cocugunun yararlandigi annesi veya babasinin emeklilige ayriimasi,

hallerinde 5510 sayili Kanundan ©nce yirirlikte olan ilgili Kanunlar geregince
bakmakla yikimli olunan kisi sayilanlardan daha énce kazanilmis haklari sona erecektir.

Ancak erkek gocuklarinin askerlik hizmetini er ve erbas yapmasi durum degisikligi
sayllmayacaktir.

Diger yandan 1/10/2008 tarihinden once saglik yardimlarina mdistahak olan kiz
cocuklari isten cikmalari veya evlendikleri eslerinden ayriimalari halinde tekrar anne ve
babalari lizerinden saglik hizmetlerinden yararlandirilir.

42- SPAS tescil sorgulama ekraninda 4/c'ye tabi sigortalilarin tescil bilgilerinin
goriinmemesi halinde nasil bir islem yapiimahdir?

5434 veya 5510 sayill Kanuna tabi 4/c calisani olup SPAS tescil sorgulama ekraninda
sz konusu tescilleri gdéziikmeyen kimseler icin, galistiklari kurumdaki 3 nolu sifre kullanicilar
tarafindan Kurum portalindaki http:// uyg.sgk.gov.tr/Sigortali Tescil4c Web/ erisim
adresindeki “5510 4/1-C (Devlet Memurlar) Tescil islemleri” 4/c tescil programindaki
sigortali tescil bilgilerini eksiksiz doldurup kaydettiklerinde, kisiye ait veri SPAS programina
otomatik olarak diisecek ve sigortalilar ile 18 yasindan kiiglik gocuklari ve eslerinin saglik
aktivasyonlari sistemce otomatik olarak saglanacaktir.

43- 4/c'ye tabi sigortalilarin calistiklari kurumdan herhangi bir nedenle
ayrilmalarina ragmen SPAS tescil sorgulama ekraninda tescillerinin hala
kapanmamasi ve dolayisiyla saghk hak sahipliklerinin devam etmesi durumunda
nasil bir islem yapiilmahdir?

Bu durumlarla karsilasilmasi durumunda 7 inci soruda bahsedildigi gibi kurumun 3
nolu sifre sahibi gorevlilerince ayni ekranlardan sonlandirma islemi yapmasi gerekmektedir.
Sonlandirma islemi yapildiginda sigortali en son tescil bilgilerine gore provizyon alacaktir.
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44 -Yurtdisi borgclanmasi yaparak gelir/aylik almakta olan sigortalilarin provizyon
islemleri nasil yapiilmahdir?

Bu kimselerin aylk bilgileri SPAS'ta kapali gelmekte ve saglik aktivasyonlari otomatik
aclimamaktadir. Bu nedenle, bu kimselerden saglik yardimlarini Tiirkiye'de almak isteyenlerin
Unitelerimizdeki yurtdisi servislerince saglik yardimina mistahak olduklarinin Yurtdisi
Hizmetler Daire Baskanliginin 27/3/2012 tarih ve 5937370 sayili talimatina goére tespit
edilmesi halinde SPAS tescil sorgulama ekranindan bitis tarihi gtincelle butonuna tiklanmasi
ve tarih kismina tarih yazilmadan giincelleme yapiimasi halinde saglik provizyonlar
saglanacaktir.

46-Askerligini er, erbas olarak yapmakta olanlar ile yedek subay okul
ogrencilerinin bu durumlarinin sona ermesine ragmen SPAS programinda er,
erbas olarak goriinmesi halinde nasil bir yol izlenmelidir?

Kisinin askerlik subesinden veya terhis oldugu birlikleri tarafindan tescil cikisinin yapilmasi,
sorunun devami halinde askerlik subelerinden askerlik ile ilisiginin bulunmadigina dair belge
temin edilmesi halinde sosyal givenlik il mudurlikleri/sosyal guivenlik merkezlerindeki GSS
Tescil servislerince gerekli diizeltme islemleri yapilacaktir.

47-2022 sayih Kanuna gore aylhk alanlarin ayhklarinin durdurulmasini talep
etmeleri halinde nasil bir islem yapilacaktir?

Bu kimselerin, aylik iptal taleplerinin Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflarina
yonlendirilmesi gerekmektedir. Ancak sonlandiriimasi halinde dikkat edilmesi gereken, saglk
aktivasyonunun ayldin iptal edildigi tarih itibariyle sonlanmayacadidir. Kisilerin saglik
aktivasyonu aylik alinan g aylik slirenin sonunda otomatik olarak sonlanacaktir.

48- Daha 6nce yabanci kimlik numarasiyla saglik hak sahipligi olan kisinin Tiirkiye
Cumbhuriyeti vatandasi olmasi durumunda yeni kimlik numarasi iizerinden
provizyonu acilirken nasil bir yol izlenmelidir?

Bu kisilerin saglik hizmet sunucularinda sagliktan provizyon alamamalarinin nedeni
isverenin, sigortalinin aylik hizmet belgesini yabanci uyruklu iken kullandigi “Gegici T.C. Kimlik
Numarasiyla” bildirmesinden kaynaklanmaktadir. Isveren aylik hizmet belgesini yeni
T.C.kimlik numarasi tzerinden vermesi halinde sikinti ortadan kalkacaktir.

49-istege bagh GSS kapsaminda tescili bulunan ve prim borcu olmamasina
ragmen sigortalinin Saglhik Provizyon Aktivasyon Sisteminde halen borglu
gorillmesi ve provizyon alamamasi durumunda ne yapilmahdir?

Bor¢ sorgusu MOSIP programi tarafindan takip edildiginden 6ncelikle 6denen
primlerin Kurum kayitlarina intikal ettirilip ettiriimediginin muhasebe servislerince kontrol
edilmesi gerekmektedir.

50-Hangi sigortalilar igin saglhk hizmetlerinden yararlanmada 30 prim 6édeme giin
sayisi aranir?

60 inci maddenin birinci fikrasinin (c) ve (f) bentleri hari¢ diger bentleri geregi genel
saglk sigortalisi ve bakmakla ylkimli oldugu kisilerin, saglik hizmeti sunucusuna
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basvurdugu tarihten ©nceki son bir yil icinde toplam 30 giin genel saglik sigortasi prim
ddeme guin sayisinin olmasi gerekir.

Ancak, genel saglik sigortalisinin bakmakla yikimli oldugu kisi kapsamindan gikanlar
ile bir GSS kapsamindan diger GSS kapsamina provizyonlu olarak gecenlerin, genel saglk
sigortalisi oldugu tarihten itibaren otuz giin icinde saglik hizmetlerinden yararlanmasi icin
gerekli olan prim édeme glin sayisI aranmaz.
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