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TEBLIG

Hazine ve Maliye Bakanlhigindan:

KUCUK VE ORTA OLCEKLI ISLETMELERE YONELIK TiCARI ALACAK
SiGORTASI SUNULMASINI iCEREN DEVLET DESTEKLIi SISTEMIN
CALISMA USUL VE ESASLARINA DAIR TEBLIiG

Amac ve kapsam

MADDE 1 — (1) Bu Tebligin amaci, Kiigiik ve Orta Olcekli Isletmelere Yénelik Ticari Alacak Sigortasi
Sunulmasim Igeren Devlet Destekli Sistemin ve bu Sistemin isletilmesi icin gérevlendirilen Olagandis1 Riskler Yénetim
Merkezinin ¢alisma usul ve esaslarimi belirlemektir.

Dayanak

MADDE 2 — (1) Bu Teblig, 4/6/2018 tarihli ve 2018/11892 sayil1 Bakanlar Kurulu Karari ile yiiriirliige konulan
Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmelere Yonelik Ticari Alacak Sigortast Sunulmasini iceren Devlet Destekli Sistemin
Isleyisine Dair Karara dayanilarak hazirlanmistir.

Tammlar

MADDE 3 - (1) Bu Tebligde gegen;

a) Alacak sigortast: Sistem kapsaminda sunulan ticari alacak sigortas: iiriiniinti,

b) Alict: Mesleki faaliyeti gergevesinde hareket eden ve sigorta sozlesmesi kapsaminda sigortali tarafindan
gonderilen mal ve/veya verilen hizmetlerin bedellerinin 6denmesinden sorumlu olan kisiyi,

¢) Aract: Sigorta acentesini ve brokerini,

¢) Bakanlik: Hazine ve Maliye Bakanligini,

d) Dain-i miirtehin: Riskin gergeklesmesi durumunda 6denecek tazminat tutarindan birinci derecede alacakli
olan kisiyi,

e) Kanun: 14/6/2007 tarihli ve 5684 sayil1 Sigortacilik Kanununu,

f) KOBI: 19/10/2005 tarihli ve 2005/9617 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile yiiriirliige konulan Kiiciik ve Orta
Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandirilmas1 Hakkinda Yénetmelikte belirlenen tanima uyan
kisileri,

g) Kredi limiti: Sigortacinin herhangi bir alic1 ile ilgili olarak iistlendigi azami sorumluluk tutarini,

§) Kredi kurulusu: Tiirkiye’de faaliyet gosteren ve ticari kredi saglayan banka, finansman sirketi ve benzeri diger
kuruluslari,

h) Merkez: 5684 sayili Kanunun 33/A maddesi cercevesinde gorevlendirilen Olagandisi Riskler Yonetim
Merkezini,

1) SBM: Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezini,

i) SEGEM: Sigortacilik Egitim Merkezini,

j) Sigorta sirketi: 5684 sayil1 Kanuna gore Tiirkiye’de kurulmus sigorta sirketi ile yurt disinda kurulmus sigorta
sirketinin Tiirkiye’deki teskilatini,

k) Sistem: Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmelere Yénelik Ticari Alacak Sigortast Sunulmasini Iceren Devlet
Destekli Sistemi,

1) Teknik personel: Aracilarda pazarlama, bilgilendirme ve satis islemlerini yapan personeli,

ifade eder.

Sistemin kapsam

MADDE 4 — (1) Kredi - I sigortas1 branginda ruhsati bulunan sigorta sirketlerinden Sistem kapsaminda faaliyet
gostermek isteyenler, Merkez ile protokol yapmak suretiyle Sisteme dahil edilir. Sisteme katilan sigorta sirketlerinin ve
aracilarin uymasi gereken esaslar s6z konusu protokol ile belirlenir.

(2) Alacak sigortas1 sunulacak olan KOBI’lere iliskin kriterler tarife ve talimatla belirlenir. Sigorta kapsanminda
teminat saglanacak alicilarin tespitine yonelik risk degerlendirmesi Merkez tarafindan yapilir.

(3) Sistem kapsaminda yalnizca yurt igi satiglardan dogan ticari alacaklara teminat saglanir.

Merkezin gorev ve sorumluluklar:

MADDE 5 — (1) Sistemin yonetimine ve igleyisine iliskin biitiin is ve islemler Merkez tarafindan yiiriitiiliir.
Merkez, Sistemin etkin bir bicimde ¢alismasini teminen, gerekli tedbirleri almakla ve Sisteme iliskin yazisma ve
belgeleri uygun bir sekilde muhafaza etmekle yiikiimliidiir.

(2) Sistem kapsaminda, ilgili sigorta sirketlerince Merkeze devredilen primler ile bunlarin yatirim gelirleri ve
Sistemin yonetilmesi kapsaminda yapilan giderler Merkez tarafindan 6zel ve ayri kayitlarda takip edilir ve
muhasebelestirilir. Merkez, Sistem kapsaminda, ilgili sigorta sirketlerince devredilen primler sonucu olusacak fonu



yonetmek {izere, Bakanligin uygun goriisii alinarak belirlenen bir kurulusu goérevlendirebilir. Fonun aktarimina ve
yonetimine iliskin usul ve esaslar Merkez ile gorevlendirilen kurulus arasinda yapilacak protokol ile belirlenir.

(3) Merkez, Sistem kapsaminda yiiriittligii faaliyetleri mali y1l1 takip eden Nisan ay1 sonuna kadar faaliyet raporu
seklinde Bakanliga bildirir, ayrica her ii¢ ayda bir Bakanliga, Sisteme iliskin ayrintili harcama ve gelisim raporu sunar.
Bakanlik tarafindan talep edilmesi halinde, Sistem kapsamindaki poligelere iliskin hasar dosyalar1 ve bunlara iliskin
stirecler Merkez tarafindan incelenir ve inceleme sonuglarini igeren rapor Bakanliga iletilir.

Veri tabam1 ve raporlama

MADDE 6 — (1) SBM nezdinde Merkezin kullanimina tahsis edilmek iizere, Sistem kapsaminda yiiriitiilecek
olan; police basvurusu, otomatik ve manuel degerlendirme, teklif olusturulmasi, polige diizenlenmesi, hasar ihbar1 ve
raporlama gibi islemlerin yonetilecegi sistemsel altyap:t olusturulur. Sistemsel altyapinin olusturulmasinda ve
isletilmesinde disaridan hizmet satin alma yoluna veya diger kurumlarla isbirliklerine gidilebilir.

(2) Veri tabanindaki bilgilere erisim hakki bulunanlar ve teknik personel, genel nitelikli bilgiler ile kamuoyuna
aciklanmasinda sakinca goriilmeyenler haricindeki bilgileri baskalarina veremez ve agiklayamaz.

Sigorta sozlesmesine iliskin hiikiimler

MADDE 7 — (1) Alacak sigortas1 28/10/2007 tarihli ve 26684 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Sigorta
Sézlesmelerinde Bilgilendirmeye iliskin Yonetmelik kapsanminda degerlendirilmez. Sigorta szlesmesine iliskin olarak
yapilacak bilgilendirmenin sekli ve igerigi Merkez tarafindan belirlenir.

(2) Sigorta sirketi, sigorta ettirene, igerigi ve formati Merkez tarafindan belirlenen sigorta poligesini vermek
zorundadir.

(3) Alacak sigortasi satis1 konusunda yetkilendirilecek teknik personelin, alacak sigortasi ile sistemin isleyisine
yonelik olarak SEGEM tarafindan yapilacak egitimlere katilmas1 zorunludur.

Risk degerlendirme ve sigortaya kabul

MADDE 8 — (1) Alacak sigortasi policelerine iliskin risk degerlendirme kriterleri Merkez tarafindan belirlenir.
Risk degerlendirmesine iliskin hususlar tarife ve talimatla belirlenir.

(2) Alacak sigortasina iliskin talep Sisteme katilan sigorta sirketlerine veya aracilara iletilir. Risk degerlendirme
siirecinde ortaya ¢ikacak sorgulama iicreti polige talebinde bulunan KOBI tarafindan karsilanir. Ayni1 KOBI adia farkli
sigorta sirketleri {izerinden yapilan her bir sorgulama, ayni kredi limiti ve alicilara iliskin olsa bile, ayri ayr
ucretlendirilir. Sorgulama ticretinin tutar tarife ve talimatla, sorgulama {icretinin tahsiline ve aktarimina iligkin hususlar
ise Merkez ile sigorta sirketi arasinda yapilacak protokol ile belirlenir.

(3) Alacak sigortas: talep girisi sigorta sirketi veya aracilarin yetkilendirdigi kullanicilar tarafindan, igerigi
Merkezce belirlenen ve 24/3/2016 tarihli ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu gereklilikleri sakli kalmak
kaydiyla alinmus bilgileri i¢eren bagvuru formu ile yapilir.

(4) Ugiincii fikra kapsaminda girilen bilgiler ¢ercevesinde, altinci maddede belirtilen sistemsel altyapi iizerinden
yapilan otomatik degerlendirme sonucunda polige teklifi olusturulur. Girilen bilgilerin otomatik olarak police teklifi
olusturulmasinda yeterli olmamas1 durumunda manuel degerlendirme igin gerekli bilgiler talep edilir ve giincellenen ek
bilgilerle nihai degerlendirme Merkez tarafindan yapilir.

(5) Alacak sigortasi poligeleri sigorta sirketi veya aracilarin yetkilendirdigi kullanicilar tarafindan SBM’nin
sundugu sistem {izerinden diizenlenir.

Primlerin Merkeze devredilmesi ve yatiroma yonlendirilmesi

MADDE 9 — (1) Sisteme katilan sigorta sirketleri, bu Teblig kapsaminda diizenlenen poligelerin tanzimini takip
eden ayin 5’ine kadar o ay i¢inde diizenledikleri polige ve zeyillere ait fesih ve iptaller diisiildiikten sonra kalan prim
tutarin1 Merkeze bildirir. Bildirilen primden, vergi ve diger yasal yiikiimliiliikler ile komisyon diisiildiikten sonra kalan
tutar s6z konusu ayin 15’ine kadar ilgili sigorta sirketince Merkeze devredilir. Sigorta sirketlerinin Merkeze bildirdikleri
primler ile Sistem kayitlari arasinda fark olmasi durumunda Sistem kayitlari esas alinir.

(2) Birinci fikrada belirtilen komisyon orani tarife ve talimatla belirlenir.

(3) Merkeze devredilen primlerin Merkez veya gorevlendirecegi kurulus tarafindan yatirima yonlendirilmesinde
8/12/2016 tarihli ve 29912 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu Haznedarlig1 Genel Tebligi esaslari uygulanir.

Hasar yonetimi

MADDE 10 - (1) Muhtemel zarar ile ilgili miidahale talebi 6zel sartlarda belirtilen siire iginde ve yine 6zel
sartlarda belirtilen bilgi ve belgelerle birlikte Merkeze iletilir. Merkez, hasar yonetimi konusunda digaridan hizmet satin
alabilir.

(2) Tazminat 6demesi, 6zel sartlarda belirtilen hususlar ¢ergevesinde Merkez tarafindan gergeklestirilir.

(3) Hasar dosyast, tahsilatin miimkiin olmadiginin tespit edilmesi veya yasal giderlerin alacak tutarindan fazla
olmast durumlarinda Merkez tarafindan kapatilabilir.

(4) Hukuki masraflarin tespitinde Tiirkiye Barolar Birligi Avukatlik Asgari Ucret Tarifesi dikkate alinir.

(5) Merkezin ve sigortalilarin yasal giderlere katilimina iliskin hususlar 6zel sartlarda belirtilir.

Reasiirans ve Devlet destegi



MADDE 11 — (1) Sistem kapsaminda iistlenilen risklerin, ulusal ve uluslararasi sigortacilik piyasasi, sermaye
piyasasi ve benzeri piyasalardan koruma temin edilemeyen kismi, uygun bir bedel karsiliginda Devlet tarafindan taahhiit
edilir. Ilgili yilda saglanacak Devlet reasiirans destegine iliskin usul ve esaslar Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile
belirlenir.

Sene sonu islemleri

MADDE 12 — (1) Sistemin isletilmesi amactyla kurulan sistemsel altyapinin yatirim ve bakim maliyeti, Sisteme
iliskin risk degerlendirmesi ve reasiirans giderleri, Sistemin yonetilmesi g¢ergevesinde Merkez tarafindan yapilan
harcamalar ve diger giderler Merkeze devredilen primler ile bunlarin yatirim gelirlerinden tarife ve talimatla belirlenen
usul ve esaslar ¢ercevesinde karsilanir. Gerek duyulmas: halinde, s6z konusu giderlerin, karsilanacag: diger kaynaklar
Bakanligin uygun goriisii ile belirlenir.

(2) Sene sonu mahsuplagmasina iliskin hesaplamalar sigortalama yil1 esasina gére her muhasebe yili sonunda
yapilir.

(3) Merkezin operasyonel faaliyetleri neticesinde olusan bakiye Sisteme katilan sigorta sirketleri arasinda Sistem
kapsaminda {iirettikleri primlerden aldiklari paylar dikkate alinarak paylastirilir.

Bilgi giivenligi

MADDE 13 - (1) Merkez ve SBM, Sistem dolayistyla haiz olduklar: bilgi ve belgeleri Sistem kapsamindaki
gorev ve sorumluluklari disinda kullanamaz, Bakanligin izni olmaksizin iiglincii sahislarla paylasamaz ve
yayimlayamaz. Bu ¢er¢evede, Merkez ve SBM tarafindan Sistem islerinde ¢alistirilacak personelle gizlilik sézlesmesi
imzalanir.

(2) Birinci fikradaki hiikiimler, Merkeze; danismanlik, bilisim, donanim, ag hizmetleri ve ¢agri merkezi gibi
hizmetleri saglayan kuruluslart da kapsar. Bu hizmetleri saglayan kuruluslarla da gizlilik sézlesmesi imzalanir.

Alacak sigortasinin teminat olarak kullanilmasi

MADDE 14 - (1) Dain-i miirtehin serhi bulunan poligelerde; sigorta sézlesmesinin herhangi bir nedenle
feshedilmesi, iptali, teminat iceriklerinin veya kredi limitlerinin degistirilmesi gibi durumlarin dain-i miirtehin sifatini
haiz kredi kurulusu tarafindan elektronik ortamda izlenmesine yonelik gerekli altyapt SBM nezdinde kurulur.

Denetim

MADDE 15 — (1) Sisteme iliskin tiim is ve islemler Bakanligin denetimine tabidir.

Gecis hiikiimleri

GECIiCi MADDE 1 — (1) SEGEM tarafindan teknik personele verilecek egitimler bu Tebligin yaymmi
tarihinden itibaren en geg {i¢ ay i¢inde baslatilir.

(2) 12 nci maddede belirtilen sene sonu mahsuplasmasi, ilk olarak 31/12/2021 tarihinde yapulir.

Yiiriirlik

MADDE 16 — (1) Bu Tebligin 14 iincii maddesi 1/3/2019 tarihinde, diger maddeleri 1/1/2019 tarihinde
yiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 17 — (1) Bu Teblig hiikiimlerini Hazine ve Maliye Bakani yiiritiir.



