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YONETMELIK

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasindan:

ODEME HiZMETLERINDE TR KAREKODUN URETILMESI VE
KULLANILMASI HAKKINDA YONETMELIK

BIRINCi BOLUM
Amacg, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag ve kapsam

MADDE 1 - (1) Bu Yonetmeligin amaci, 6deme hizmetlerinde TR Karekodun iiretilmesi ve kullanilmasina
iliskin usul ve esaslar1 diizenlemektir.

(2) Bu Yénetmelik, 20/6/2013 tarihli ve 6493 sayili Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme
Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslar1 Hakkinda Kanun ¢ergevesinde 6deme hizmeti kapsamina giren ve karekod
kullanilarak yapilan 6deme islemlerini kapsar.

Dayanak

MADDE 2 - (1) Bu Yo6netmelik, 6493 sayili Kanunun 12 nci maddesinin {iglincii ve altinci fikralari ile 18 inci
maddesinin altinc1 fikrasina dayanilarak hazirlanmistir.

Tammlar

MADDE 3 - (1) Bu Yonetmeligin uygulanmasinda;

a) Alict: Odeme islemine konu fonun ulagmasi istenen gercek veya tiizel kisiyi,

b) Banka: Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Anonim Sirketini,

¢) BKM: Bankalararas1 Kart Merkezi Anonim Sirketini,

¢) Dinamik karekod: Kullanilacak 6deme islemine 6zel olarak iiretilen ve tek kullanimlik olan karekodu,

d) Gonderen: Kendi 6deme hesabindan veya 6deme hesab1 bulunmaksizin 6deme emri veren gergek veya tiizel
kisiyi,

e) Isyeri: Bir mal veya hizmet bedeline iliskin 6demenin Teknik Dokiiman kapsaminda iiretilmis karekodlar
kullanilarak yapilmasini alici taraf olarak kabul eden gercek veya tiizel kisiyi,

f) Isyeri tarafindan sunulan karekod: Miisterilerin, isyeri tarafindan sunulan karekodu, kullandiklar1 uygulama
aracilig1 ile okumasi ve 6deme islemini baglatmasi esasina dayanan karekod modelini,

g) Karekod: Tarama usulii ile 6deme islemlerinde kullanilmak tizere olusturulan; alfa numerik verileri,
karakterleri ve simgeleri depolayan, bakana gore sol alt kdsede, sol iist kosede ve sag iist kdsede li¢ kare desen
isaretleyiciden olusan ve kare siyah-beyaz noktalar ya da pikseller seklinde siyah ve beyaz modiillere sahip olan iKi
boyutlu kodu,

&) Karekod Uretici Kodu: TR Karekod iiretebilmek i¢in gerekli kodu,

h) Karekod Yonlendirme Sistemi: Karekodlarin ve igeriginde yer alan bilgilerin 6deme hizmeti saglayicilari
arasinda transfer edilmesini saglayan altyapiy1,

1) Kullanici: Karekod kullanarak 6deme yapan gercek veya tiizel kisiyi,

i) Odeme emri: Odeme hizmeti kullanicisi tarafindan 6deme isleminin gerceklesmesi amacryla 6deme hizmeti
saglayicisina verilen talimati,

j) Odeme hizmeti: 6493 say1li Kanunun 12 nci maddesinde belirtilen hizmetleri,

k) Odeme hizmeti saglayicisi: 6493 sayili Kanunun 13 iincii maddesinde belirtilen kuruluslari,

1) Odeme islemi: Génderen veya alicinin talimati iizerine gergeklestirilen fon yatirma, aktarma veya ¢ekme
faaliyetini,

m) Odeme karti: 23/2/2006 tarihli ve 5464 sayili Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlari Kanunu kapsaminda ihrag
edilen banka kartlar1 ve kredi kartlari ile 6493 sayili Kanun kapsaminda ihra¢ edilen 6deme araci niteligindeki kartlari,

n) Odeme sistemi: Ug veya daha fazla katilime arasindaki transfer emirlerinden kaynaklanan fon aktarimlarmin
gerceklestirilmesini saglamak amaciyla yapilan takas ve mutabakat islemleri i¢in gerekli altyapiyr sunan ve ortak
kurallari olan yapiy1,

0) Odeme sistemi isleticisi: Odeme sisteminin giinliik isleyisinden sorumlu olan ve sistem isletimi i¢in gerekli
olan faaliyet iznine sahip tiizel kisiyi,

&) Statik karekod: Igerigi sabit olan ve birden fazla 6deme isleminde kullanilabilen karekodu,

p) Teknik Dokiiman: 6493 sayili Kanun ¢ergevesinde 6deme hizmeti kapsamina giren ve karekod kullanilarak
yapilan her tiirlii islem i¢in karekod iiretilirken uyulmasi gereken temel ilke ve kurallar1 belirleyen bu Yo6netmelige ekli
“TR Karekod Tlke ve Kurallar1” baslikl dokiimani,



r) TR Karekod: Teknik Dokiimanda yer alan usul ve esaslara gore olusturulan ve 6493 sayili Kanun
kapsamindaki 6demelerde kullanilabilecek olan karekodu,

s) TR Karekod islemi: Teknik Dokiimanda yer alan usul ve esaslara gore olusturulan karekod kullanilarak
gergeklestirilen 6deme iglemini,

ifade eder.

IKINCI BOLUM
TR Karekod ve Karekod Yonlendirme Sistemi

TR Karekod ile yapilacak 6demeler

MADDE 4 — (1) 6493 sayili Kanun ¢ergevesinde 6deme hizmeti kapsamina giren ve karekod kullanilarak
yapilan her 6deme isleminde, TR Karekod kullanilir.

(2) Banka, TR Karekod kullanilarak gergeklestirilebilecek 6deme islemlerine iist sinir getirebilir.

(3) Banka, 6deme hizmeti saglayicilari, TR Karekod islemlerinin gergeklestirildigi sistem isleticileri, igyerleri,
dis hizmet saglayicilar1 gibi faaliyetleri karekod ile 6deme yapilmasiyla ilgili taraflardan gerekli bilgi ve belgeleri
istemeye ve ihtiyag halinde yerinde inceleme yapmaya yetkilidir.

(4) Odeme hizmeti saglayicisinin, isyerlerinin, génderenin, alicmin ve ilgili diger taraflarin TR Karekod
araciligiyla baslatilan 6deme islemleri ile ilgili, gergeklesen 6deme isleminin mahiyetine bagli olarak tabi oldugu diger
mevzuattan kaynaklanan sorumluluklari saklidir.

TR Karekod iiretimi ve Karekod Uretici Kodu

MADDE 5 — (1) TR Karekod, Karekod Uretici Koduna sahip olan 6deme hizmeti saglayicisi ve Banka
tarafindan uygun goriilen 6deme sistemi isleticisi tarafindan tiretilir.

(2) Birinci fikra kapsaminda iiretilecek TR Karekod, Teknik Dokiimanda yer alan ilke ve kurallara uygun olarak
retilir.

(3) Odeme hizmeti saglayicisi, TR Karekod iiretimi konusunda dis hizmet alimi yapabilir.

(4) Karekod Uretici Kodu, 6deme hizmeti saglayicisinin ve Banka tarafindan uygun goriilen 6deme sistemi
isleticisinin talebi lizerine BKM tarafindan belirlenir ve internet sitesinde olusturulacak listede duyurulur.

Teknik ilke ve Kurallar Rehberi

MADDE 6 — (1) TR Karekod kullanilarak belirli bir 6deme sistemi araciligtyla gerceklestirilecek islemlere
iliskin is akislarm da igeren Teknik Ilke ve Kurallar Rehberi, ilgili sistem isleticisinin basvurusu iizerine Banka
tarafindan belirlenir. Banka, 6demeler alaninin gelisimi igin gerekli gérmesi durumunda, belirli bir deme hizmeti tiiril
icin de TR Karekod kullanilarak gerceklestirilecek islemlere iliskin is akislarmi iceren Teknik Ilke ve Kurallar Rehberini
hazirlamaya yetkilidir.

(2) Birinci fikra uyarinca hazirlanacak Teknik Ilke ve Kurallar Rehberinin dagitim ve paylasim prosediirii Banka
tarafindan belirlenir.

Karekod Yonlendirme Sistemi

MADDE 7 - (1) TR Karekod ile ger¢eklesecek 6deme hizmetlerine iligkin siirelerde gerekli olmast durumunda
karekodun ve iceriginde yer alan bilgilerin, 6deme hizmeti saglayicilart arasinda transferini saglamak iizere BKM
tarafindan Karekod Yo6nlendirme Sistemi kurulur ve igletilir.

(2) Karekod Yo6nlendirme Sisteminin igletim kurallar, katilim sartlar1 ve maliyet prensibine gore licretlendirme
esaslar1 dahil olmak iizere bu maddenin uygulanmasina dair her tiirlii usul ve esaslar Bankaca belirlenir ve internet
sitesinde ilan edilir.

UCUNCU BOLUM
Taraflarin Hak ve Yiikiimliiliikleri

TR Karekod islemlerinde 6deme hizmeti saglayicisinin yetki ve sorumluluklari

MADDE 8 — (1) Odeme hizmeti saglayicisi, TR Karekod kullanarak gergeklestirilmesini saglayacagi 6deme
hizmetleri ile ilgili olarak, Teknik Dokiimana uygun bir sekilde karekod olugturulmasini saglamakla ve TR Karekodla
yapilacak 6demelerin giivenli ve sorunsuz bir sekilde gergeklestirilmesi igin gerekli dnlemleri almakla yiikiimliidiir.

(2) Odeme hizmeti saglayicisi, 4 iincii maddenin ikinci fikrast kapsaminda belirlenen siirlari asmamak
kaydiyla, TR Karekod kullanilarak yapilacak 6deme islemleri i¢in iist sinir belirleyebilir.

(3) Odeme hizmeti saglayicisi, TR Karekodun iiretilmesi esnasinda miimkiin oldugu 6l¢iide karekod kalitesinin
ve okunabilirliginin yiiksek olmasina 6zen gosterir ve karekod biitiinliigiiniin korunmasini saglar.

(4) Odeme hizmeti saglayicisi, TR Karekod kullanilarak yapilacak 6deme islemlerinin karekodda yer alan
bilgiler ile uyumlu gekilde gerceklestirilmesinden ve 6deme islemi gergeklestirilirken karekodda yer alan bilgilerin
biitiinliigliniin korunmasindan sorumludur.

(5) Odeme hizmeti saglayicisi, statik karekod kullanilarak yapilacak ddeme islemlerinde karekodun fiziksel
giivenligi ve okunabilirliginin korunmasi amaciyla ihtiya¢ duyulan tedbirlerin alinmas igin gerekli 6zeni gosterir ve
igyeri tarafindan gerekli tedbirlerin alinmasina iliskin olarak gerceve sézlesmede gerekli hiikiimlere yer verir.



(6) Odeme hizmeti saglayicisinin, karekod {iretimi igin dig hizmet almasi halinde gergeklesen ddeme isleminin
mahiyetine gore 6deme hizmeti saglayicisinin tabi oldugu mevzuatta dis hizmet kullanimu ile ilgili yer alan hiikiimlere
uyulur.

(7) TR Karekod islemlerinde, 6deme igleminin gergeklesmesinin ardindan alicinin 6deme hizmeti saglayicisi
alictya, gonderenin 6deme hizmeti saglayicisi gonderene islemin gergeklestigine dair telefon, kisa mesaj ya da uygulama
gibi uygun yontemlerle en kisa siirede bilgi saglamakla yiikiimliidiir.

TR Karekod islemlerinde isyerinin sorumluluklar:

MADDE 9 — (1) TR Karekod kullanilarak 6deme yapilmasina imkan sunacak isyeri, 6deme isleminin karekod
ile yapilabilecegine iliskin 6deme hizmeti kullanicilarini bilgilendirmekle yiikiimliidiir. Bu fikra kapsaminda yapilacak
bilgilendirme Banka tarafindan belirlenecek gosterim sekline uygun sekilde yapilir.

(2) TR Karekod kullanilarak 6deme yapilmasina imkan sunacak isyeri, TR Karekod islemlerinin karekodda yer
alan bilgiler ile uyumlu bir sekilde gerceklestirilmesi ve 6deme islemi yapilirken karekodda yer alan bilgilerin
biitiinliigliniin korunmasi konusunda gerekli 6zeni gosterir ve statik karekod kullanilarak yapilan 6deme islemlerinde
karekodun fiziksel giivenligi ve okunabilirliginin korunmas: amaciyla gerekli tedbirleri alir.

DORDUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Yabancilik unsuru iceren islemler

MADDE 10 — (1) Yabanci iilke mevzuatina gore ihrag edilen 6deme araglart kullanilarak yurt iginde yapilan,
islemin taraflarindan birinin yurt diginda yerlesik oldugu ve édeme islemi igin yurt diginda yerlesik bir ddeme hizmeti
saglayicisinin altyapisindan yararlanilan karekodlu 6deme islemleri i¢in TR Karekod kullanilmasi zorunlu degildir.

Uygulama esaslari

MADDE 11 - (1) Banka, bu Y6netmelik hiikiimlerini yorumlamaya, bu Yonetmelikte yer almayan ya da agiklik
bulunmayan konularda genel hiikiimleri de géz Oniinde bulundurarak karar vermeye, uygulamayi diizenlemek ve
yonlendirmek icin teblig, genelge ve talimat yayimlamaya yetkilidir.

Gecis hiikiimleri

GECICi MADDE 1 — (1) Karekodla 6deme imkani saglayan 6deme hizmeti saglayicilari, kullanilan
karekodlar1 ve ilgili altyapilarini en geg 31/12/2021 tarihine kadar bu Yonetmelik, Teknik Dokiiman ve sunduklari
O6deme hizmetinin bir 6deme sistemi araciligiyla islem gergeklestirilmesini gerektirmesi durumunda s6z konusu 6deme
sistemiyle ilgili hazirlanacak Teknik Ilke ve Kurallar Rehberi ile uyumlu hale getirmek zorundadir. Banka, bu siireyi bir
yili gegmeyecek sekilde uzatmaya yetkilidir.

(2) Isyerlerine, 6deme kartlar1 ya da Banka tarafindan isletilen 6deme sistemleri aracihigiyla 6deme kabul etme
imkani sunan édeme hizmeti saglayicilari, en geg¢ 31/12/2021 tarihine kadar anlasmali olduklar: isyerlerinde, Teknik
Dokiimanda yer alan, igyeri tarafindan sunulan dinamik karekod yontemi kullanilarak 6deme yapilmasina olanak
saglayan altyapiy1 olusturmakla yiikiimliidiir. Banka, bu siireyi bir yili gegmeyecek sekilde uzatmaya yetkilidir.

(3) Isyerlerinin 6deme kartlar1 ya da Banka tarafindan isletilen 6deme sistemleri araciligiyla deme kabul etme
esnasinda 6deme hizmeti saglayicilarinin sunduklart 6deme altyapisina ilave olarak farkli cihaz ve uygulamalar
kullanmas1 durumunda, kullanilan ilave cihaz ve uygulamalarin sahipleri de isyerinde Teknik Dokiimanda yer alan igyeri
tarafindan sunulan karekod yontemi kullanilarak 6deme yapilmasina olanak saglayan altyapmimn en ge¢ 31/12/2021
tarihine kadar olusturulmasi i¢in gerekli dnlemleri alir. Banka, bu siireyi bir y1l1 gegmeyecek sekilde uzatmaya yetkilidir.

(4) Banka, 6deme hizmeti saglayicisindan, G¢iincii fikra kapsaminda gerekli onlemleri alma konusunda makul
bir gerekge sunmaksizin ¢aba gdstermeyen isyerine sundugu O6deme altyapist hizmetlerini durdurmasini istemeye
yetkilidir.

Yiiriirlik

MADDE 12 — (1) Bu Yonetmelik yayimu tarihinde yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 13 — (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 Bagkani yiiriitiir.

Ekleri i¢in tiklaymiz.
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