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OZET

Bu caligmada oncelikle hedef maliyetlemenin vatani olarak bilinen Japonya nin yonetim felsefesine kisaca de-
ginilmis, pazara dayali yaklagimlarin 6n plana ¢iktigi bugiiniin kiiresel rekabet ortaminda hedef maliyetlemeye
duyulan gereksinim tartigilmis, yontemin bilinen tarihgesini sorgulayan iddialara yer verilmis, modern maliyet
yonetimi kapsaminda kavram yeniden ele alinmig ve tanimlanmig, uygulanabilirlik derecesini arttirabilmek
amaciyla hedef maliyetleme siirecinin agamalari detayli olarak anlatilmis ve 6rnekle desteklenmistir. Buna ila-
ve olarak hedef maliyetlemenin uygulanabilmesi (ve basarisi) i¢in gerekli olan diger uygulama ve teknikler de
belirtilmistir. Ayrica ¢aligmada agirlikli olarak Almanca literatiirden yararlanilmasi, simdiye degin yapilan ¢alis-
malarin ¢ogunun Ingilizce literatiire dayali olmasindan dolayr konuya ayn bir zenginlik kazandirmistir .
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ABSTRACT
Target Costing

In this study, the management philosophy of Japan, where target costing is practised widely, has been briefly
looked at. The need of target costing in a competitive world where approaches based on market has come to
the front has been discussed. The concept of target costing has also been redefined in the light of modern cost
management. The question of how its applicability degree can be improved was answered and exemplified in
great detail. In addition to this , related techiques and methods required for target costing to be succesfully put
in to practise was teached upon. Beside these, the present study was condenced mainly by using German lite-
rature, which makes it highly interesting in that the studies done in this field so far utilized English sources.
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1. GiRiS

ugiin kiiresel rekabet kogullar al-

B tinda bir ¢cok igletme i¢in gecerli

olan soru artik "maliyetim bu ka-

dar olduguna gore satis fiyattm ne olmalidir?"
sorusu degil, "ancak bu fiyattan satabilecegime
gore kar edebilmem icin maliyetim en ¢ok ne
olmalidir?" sorusudur’ Bu soru sekli ister iste-

mez hedef maliyetleme kavranmim giindeme ge-
tirmektedir.

Hedef maliyetlemenin Japon yonetim fel -
sefesinin bir geregi olarak ortaya ¢iktig1 ifade
edilmektedir.” Pasifik Savagi yenilgisinden son-
ra Japonlar, biiyiik igletmeleri araciligiyla kar
saglamaktan bagka "pazar pay1"m artirmak gibi
daha degerli hedefler belirleyerek hareket etme-
ye baglanuslardir. Savag sonrasinda Japonya'yl
giiniimiizde ticarette siiper giic yapan gercekler-
den biri, girketlerin ¢ok uzun siire kirdan feda -
karlik ederek, tiim kaynaklarimi kullanmig olma
landir’ Bu uygulamalarnn, yonetimin perfor-
mansi agisindan dl¢iimlenmesi gereken standart
lar olup olmadig: tartigilabilir ancak Japon’ larin
sonugta kiiresel esasa gore rekabetci bir perfor-
mansa oncelik verebildikleri anlagilmaktadic*

Geleneksel olarak igletmelerin depart-
manlar/fonksiyonlar halinde orgiitlenmesi de-
partman yoneticilerinin sadece kendi depart-
manlarimn maliyetleri iizerinde yogunlagmasini
saglamig ve bir {iriiniin tiim yagam dongiisiiyle
ilgili maliyetleri gézden kagmigtic®> Oysa Japon
firmalarinin 6nemli bir kisminda pazara 6ncelik
verilmesi, temel felsefe olarak kabul edilmekte-
dir. Bu felsefe sonuglarmdan birisi de, yonetim
muhasebecisinin diger boliimlere - 6rnedin, pa-
zarlama departmanina veya imalat departmani-
na - yoneltilmesidir.® Bu fikir, yénetim muhase-

Giirsoy, 1997, s.482.

Karcioglu, 1997, s.4

Karcioglu, 1997, s.4

Ketz, 1991, 8.614; Karcioglu, 1997, s.4
Yiikeii, 1999b, 5.2

Karcioglu, 1997, 8.5
Giirsoy, 1997, 5.482
Giirsoy, 1997, 5.482
Yiikgii, 1999b, 5.2; Bas, 1997, s.25
Karcioglu, 1997, 5.5
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becisinin tekrar muhasebe departmanina don

mesi i¢in yonlendirildiginde, firma hakkinda da-

ha genig bir goriig agisina sahip olacagim ortaya
koymaktadir Y6netim muhasebecisi, muhase-

beye iligkin gorevleri yerine getirirken yalnizca

muhasebeci olarak diiglinmeyecek, ayn1 zaman-

da pazarlama departmam ve imalat departmani
tarafindan hangi bilgilere ihtiya¢ duyacagin1 da
dikkate alacaktir"”

Bu felsefenin diger bir 6nemli sonucu ise
on plana ¢ikan miisteri memnuniyeti ilkesi dog-
rultusunda dizayn edilen mamuliin fiyatinin y+
nc miigteriler tarafindan belirlenebilecegi anla-
yisidir Fiyatlar pazar tarafindan belirlendigine
ve dolayisiyla fiyatlar ven olarak kabul edileb+
lecegine gore maliyetler kabul edilebilir bir dii-
zeyde kalmalidir ki arzu edilen kar (veya hedef
lenen kar) rakanu gerceklestirilebilsin ve bir an-
lamda firma varliligr ve devamliligi saglanabil
sin. Iste pazarda olugan bu fiyata hedeflenen kar
marjinin uygulanmasi kargimiza "hedef maliyet"
kavramini ¢ikarmaktadir

Hedef maliyetleme uygulamalaria bilgi-
sayar, otomotiv gibi ileri teknoloji gerektiren
sektdrlerde daha yogun bigimde rastlanmakta-
dir Ornegin kisisel bilgisayar (PC) fiyatlaninda
yildan yila dylesine diisiigler goriilmektedir ki,
bu firmalarin karliklarimi nasil korudugu merak
konusu olmaktadir Bunun tek yolu ise maliyet-
leri diigiirmektir ve firmalar bunu bagarmakta-
dir® Omegin otomotiv endiistrisinin devlerin-
den Mercedes’in 1994 — 190E modeli 1993 mo-
deline gore 5.000 $ degerinde yeni 6zelliklerle
donatilnug oldugu halde satig fiyati 1993 mode
linin satig fiyat: olan 25.000 $ altinda saptanmg
tir Amaclanan kir marjin1 koruyabilmek icin fir
ma maliyetlerde %30 luk bir tasarrufu hedefle-
mistir” Toyota'®, Komatsu' ve Daihatsu Mo-

Job-rotation olarak bilinen bu yontem 6zellikle 1976’ lardan sonra daha ¢ok uygulanmaya baglanmigtir.
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tor firmasi hedef maliyetleme olarak bilinen bu
yontemi eskiden beri uygulamaktadir, ™

2. NEDEN HEDEF MALIYETLEME?

Geleneksel ydntemlerin bugiiniin ileri
teknoloji — tiretim ortamunin finansal bilgilerini,
kiiresel rekabetin gerektirdigi hiz, yararlilik ve
dogrulukta iiretmede yetersiz kaldig1 sik¢a vur
gulanmaktadir Teknolojide yaganan hizli geli-
sim, degigen miigteri istekleri, kisalan tiriin ya-
sam donemleri ve &zellikle sabit maliyetlerdeki
artig” karar verme siireclerinde hedef maliyet-
leme gibi daha hizli, daha stratejik ve daha ya-
rarli bilgiler iiretebilecek sistem, yontem ve mo-
dellerin geligtirilmesini zorlamigtir. Dider yan-
dan yillardan beri uygulanagelen yéntemlerin s1-
nanmalart sonucu bazi gerceklerin farkina varik
mugtic

Hedef Maliyetleme de pazar ve maliyet-
ler konusunda 1ki 6nemli gercegin farkina varnlk
masi sonucunda gelistirilmigtir: '* Bu gergekler-
den ilki, fiyat1 pazarin belirledigi gercegidir: Ig-
letmeler hep fiyatlar kontrol ettiklerini diigiin-
miiglerdir. Oysa bugiin diigtindiiklerinden ¢ok
daha az kontrole sahip olduklarinin farkina var
misglardic Bu nedenle hedef maliyetlemede pa-
zar fiyat1 bir veri olarak kabul edilir. Tkincisi ise
bir mamuliin maliyetinin biiyiik bir kismunin di
zayn agsamasinda belirlenmekte oldugu gercegi-
dir: Yapilan baz1 aragtirmalara gére bir mamuliin
toplam hayat dongiisii maliyetlerinin %80 ile
%85’ 1 mamuliin gelistirme ve miihendislik aga -
masinda verilen kararlarla belirlendiginden bu
agamada kacimilan fedakarliklar ileride iiretim
ve liretim sonrast kacinilmasi olanaksiz biiyiik
maliyetlere neden olabilir. Mamulii dizayn edip
kaca mal oldugunu anlamaya caligmak yerine,

12 Hiromoto, 1988, s.22-26; Tiirk, 1999, s.200
13 Gleich, 1996, .75

14 Yiikcii, 1999b, 5.3

15 Garrison, 1994, s. 895

16 Yiiketi, 1999b, s.3

ilk 6nce hedef maliyet belirlenmeli sonra da o
hedef dogrultusunda mamul dizayn edilmelidir.
Dolayisiyla bu gercek goz oniinde bulundurul-
dugunda maliyet azaltma cabalarinin cogunun
dizayn ve mamul geligtirme agamasi iizerinde
yogunlagtirilmas: gerektigi gercegi ortaya cik
maktadir,'?

Bugiin bir ¢ok igletme karar vermeye ilig -
kin verilerini muhasebe departmanindan ¢ok pa-
zar yerine ¢evirmektedir ve hedef maliyetleme-
vi kullanmaktadir. Bunun nedeni ise kendilerini
siirekli geligtirmek ve biiyiimek istemelerinden
kaynaklanmaktadir.'® Nitekim hedef maliyetle-
me ayni zamanda firmayi siirekli gelismeye zor-
layan dinamik bir siire¢ olma 6zelligine de sa-
hiptir.

3. HEDEF MALIiYETLEMENIN
TARIHCESI

Japonca’da "Genka Kikaku"'" sozciikle -
rinde orjinal ifadesini bulan hedef maliyetleme-
nin, Japon yazarlar tarafindan 1980’11 yillarin
baslarinda Ingilizce literatiire kazandirildig1™® ve
"Talrgget Costing" olarak yerlestigi goriilmekte -
dir.

Almanca literatiire girisi ise 1980’11 yilla-
i sonlarma dogru olmustur® 1990’11 yillarin
baglarindan itibaren iizerinde yogun bicimde
tartigtlmaya baglanan hedef maliyetleme icin
Almanca literatiirde "Target Costing" ifadesinin
yvaninda kimi Alman yazarlarca "hedef maliyet
yonetimi" anlamina gelen "Zielkostenmanage-
ment"  ve hedef malivet hesaplamasi (veya
muhasebesi) anlamuna gelen "Zielkostenrech-
nung"* ifadelerinin de kullamldig goriilmekte-

dir. Ancak hedef maliyetlemenin basit bir mali-

17 Hiromoto, 1989, 5.320; Hasegawa, 1994, s.5; Horvath, 1993, s.13; Buggert, 1995:40; Rosler, 1996:11

18 1lk olarak Kumagaya, 1977; Saitoh, 1978; daha sonralari Hiromoto, Tanaka ve Monden ile Sakurai, 1989, 6zellikle
Sakurai’nin 1986’dan beri CAM*I ile hedef maliyetleme konusunda yaptid1 aragtirmalarin ingilizee literatiire ¢ok
biiytik katki sagladigi vurgulanmaktadir (Sakurai, 1987; Niemand, 1996:27).

19 Seidenshwarz, 1991, s.198

20 Buggert, 1995, 5.40

21 Seidenschwarz, 1993, 5.69

22 Kiipper, 1994, s.50; Ménnel, 1992
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vet hesaplama yontemi olmadigi, maliyet azaltr
mi, planlamasi, yonetimi ve kontroliinii kapsa-
van komple bir proses oldugu ve bu nedenler-
den dolay1 "Zielkostenrechnung" teriminin he-
def maliyetlemeyi ifade etmede yetersiz kaldigi
savunulmaktadir »

Hedef maliyetlemenin literatiiriimiize gi-
rigi ise 1990 yillann ortalarina rastlamaktadir
Konuya, Bursal ve Ercan®* ilk olarak kitaplarin-
da yer vermis ardindan Bilginoglu® ilk maka-
leyi yazmustir. 2000’11 yillarin baglarina dogru
tek tiik yazilan birka¢ makale ile bir sempozyum
bildirisi daha olmugtur?®. Literatiiriimiizde "Tar-
get Costing" teriminin karsiligi olarak "Hedef
Maliyetleme" ifadesinin yerlestigi goriilmekte -
dir. Bunun yaminda "Hedef Fiyata Gore Mali-
yetleme Yontemi®™", "Hedef Fiyat — Hedef Ma-
liyet Stratejisi"?® ve "Hedef Fiyat Maliyet Yo-
netim Sistemi"® ifadeleri de kullamlmaktadix
Bu caligmada ise, "Target Costing" yerine kisa-
ca "Hedef Maliyetleme" ifadesi kullanilacaktir.

Hemen hemen yerli ve yabanci biitiin
kaynaklarda hedef maliyetlemenin, 1970’1 yil-
larda Japonya'da ortaya ¢iktigr hatta ilk olarak
1965 yilinda Japon otomotiv firmasi Toyota ta-
rafindan uygulanip gelistirildigi® ve daha son-
ra bagta A.B.D. ve Almanya olmak iizere diger
Avrupa iilkelerinde de yaygin bicimde kullanil-
maya baglandig ifade edilmektedir. Anacak
ozellikle Almanca literatiirde hedef maliyetle-
meye iligkin temel fikrin Japon orijinli olmadigi
stkca vurgulanmaktadir'. Daha 1920’lerde

23 Horvath, 1992, s.143; Rosler, 1996, s.7
24  Bursal ve Ercan 1994
25 Bilginoglu 1995

Henry Ford, Ford otomobilinin T-Modeli ile il-
gili yaptig1 aciklamalarda hedef maliyetlemeye
151k tutan ifadeler kullanmistir’> Yine 1930’ lar-
da Volkswagen arabalarinin geligtirilmesinde de
hedef maliyetleme uygulamalar1 kendini géster
mektedir* Yine 1970’1 yillarin sonlarindaAl-
manya’nin Bielefeld sehrindeki konfeksiyon
imalatcilarinin (Seidensticker Firmas1)™* gomlek
iretiminde izledikleri yol hedef maliyetleme
yonteminin tipik bir drnegini sergilemektedir”.

Hedef maliyetlemenin 6zellikle 1970’1
yillardan sonra yaygm bicimde kullamlmaya
baglanmasina, o yillarda yaganan ilk "Petrol
Krizinin" enerji giderlerini yiikseltmesi nede-
niyle firmalarm agirt maliyet baskist altinda kal
malar1 ve rekabet kabiliyetlerini kaybetmeleri
yorumu getirilmektedir.®

4. HEDEF MALIYETLEME
KAVRAMI

"Stratejik bir kar ve maliyet yonetim sii-

%7 olarak ortaya konulan hedef maliyetle-

rect'
me yontemi, yeni bir iiriiniin planlama, aragtir-
ma ve geligtirme siirecinde maliyetlerin diigii-
riillmesi icin ortaya atilan tiim fikirlerin gézden
gecirilmesi yoluyla hiz, kalite ve giivenilirlik gr
bi miigteri ihtiyaglarini kargilamay1 saglarken bu
iiriiniin tiim yagsam seyri maliyetlerini de diigiir-
meyi amagclayan bir faaliyet olarak tanimlanab
1ir™ Hedef maliyetleme uygulayan bir igletme
ise bu kavranu: "Olasi rakipleri ve onlarin iiriin
lerini aragtininz ve daha sonra sdz konusu pazar

26 Sakrak, 1997-1998, Karcioglu, 1997; Yiiketi, 1999-2000; Tiirk, 1999

27 Karcioglu, 1997, s.4; Bursal, 1999, 5.491
28  Giirsoy, 1997, s.482

29 Bas, 1997, .24

30 Tanaka, 1993, s.4-11

31 Deutsch, 1992, 5.67; Franz, 1993, s.124; Buggert, 1995, s.42; Rosler, 1996, 5.9; Seidenschwarz, 1991, s.198;

Sakurai, 1989, s.40
32 Ford, 1923, s.146; Rosler, 1996, 8.9
33  Franz, 1993, s.124
34 Buggert, 1995, 42
35 Deutsch, 1992, s.67; Rosler, 1996, s.9-10
36 Rosler, 1996, 5.9-10; Franz, 1993, s.124
37 Sakrak, 1997, 8.90; Yiikeii, 2000, .26
38 Dogan, 2000, 5.96
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da rekabet edebilecek bir girig olabilmesi icin
gerekli olan birim iiriin maliyetini belirleriz. Bu
maliyet, hedef maliyet olarak isimlendirilir. Da-
ha sonra bu hedef maliyet ile herhangi bir tirii-
nii nasil paylagabilecegimizi (nasil dizayn ede-
bilecegimizi) ve nasil iiretebilecegimizi anlaya-
bilmek i¢in ilgili iiriin/liretim miihendisleri ile
birlikte ¢aligiriz™” seklinde agiklamaktadir

Hedef maliyetleme, "yeni bir mamul icin
kabul edilebilir en yiliksek maliyetin belirlendi-
gi bir ornegin geligtirildigi siire¢"* olarak ta-
mimlanabilecegi gbi "iiretim, miihendislik,
aragtirma — geligtirme, pazarlama ve muhasebe
boliimlerinin yardimmyla maliyetlerin diisiiriil-
mesinde kullanilan bir maliyet yonetimi arac1™
olarak da tammmlanabilir. Diger bir tamima gére
i1se hedef maliyetleme, mamuliin planlama aga -
masinda kullanilmakta olup tahmini fiyati, satig
miktan ve hedef fonksiyonlar1 6nceden belirlen-
mig mamullerin kabul edilebilir bir kar seviye -
sini yakalayabilmek i¢in belli bir maliyetle iire-
tilebilecegi mamul ve mamul hatt1 se¢im siireci-
dir.*

Temelde miigteri gereksinimlerini kargi-
lama amacina yonelerek™ mamul veya hizmet-
lerin tasarim ve gelistirilmesine hizmet eden™
bir siire¢ olarak ¢ok yonlii ve karmagik olan he-
def maliyetleme siireci aslinda son derece basit
bir 6ze sahiptir:*

® Gelecektcki mamullerin satig fiyatlan
hedef pazarda belirlenir.

® Gergeklestirilmesi amaclanan kar mar-
j1, bu satig fiyatindan diisiiliir.

o Kalan rakam, mamuliin tiretilmek zo-

39 Berliner, 1988, s.228; Karcioglu, 1997, 5.5
40 Yikgii, 1999b, 5.2

41 Sakurai, 1997, 8.249

42 Yiikeii, 2000, .26

43 Sakrak, 1997, 8.91

44 Rayburn, 1996, s.361; Sakrak,1997, 5.91
45 Niemand, 1996, s.30; Sakrak, 1998.294

46 Atkinson, 1997, 8.613-614; Bag, 1997, s.24
47 Bas, 1997, 8.25

48 Atkinson, 1997, 5.613-614; Bas, 1997, s.24
49  Ansari, 1997, s.10; Sakrak, 1997, 5.90

runda oldugu hedef maliyet diizeyini gosterir.

Hedef Maliyet y;,;,, = Hedef Satiy Fiyati — Hedef Birim Kar

Hedef Maliyet 1,y = Hedef Satty Tutart — Hedef Toplam Kar

Yukarida birim ve toplam tutar olarak en
basit sekilde formiile edilen hedef maliyet ile il -
gili kavramlarin modern yonetim muhasebesi li-
teratiiriinde yapilan tanimlarina agagida kisaca
deginilecektir:

Hedef Satis Fiyati1 (T arget Price): He-
def maliyetleme yonteminde hedef satig fiyati,
"irline alicilarin algilamalarina gore verdikleri
degere dayal olarak belirlenen satis fiyat1"dur™*
Alicilarin kabuliine gore deger fiyatlandirmasi
(perceived value pricing) stratejisi, alicinin fiyat
— kalite ikilemine bigtigi degerin simiiltane tah-
minini gerektirir®" Hedef satig fiyat1 saptani-
ken rakip iirlinlerin fiyatlar ile miigteri grubu-
nun ddeme arzu ve giicii dikkatlice aragtirilmali
veya gozlenmelidir.

Hedef Kar Marji (Target Profit): He-
def maliyetleme yonteminde hedef kar marii,
"uzun donemli kar analizine dayali olarak belir-
lenen kar marj1"dir®® Yatirilan sermayenin geri
donmesi beklenen belli bir yiizdesine yatirimin
karlilig1 orani va da yatirimuin getirisi orani (re
turn on invested capital) denir. Hedef kar marji
bu oran ¢ercevesinde belirlenebilir.

Hedef Maliyet (Target Cost): Kavram
olarak hedef maliyet, "bir mamule ait beklenen
(arzu edilen) kar oranim1 kazandiracak kabul edi-
lebilir maliyet diizeyidir"™ seklinde tanimlana-
bildigi gibi "hedef satig fiyati ile hedef kar mar-
Jt arasindaki fark"tir geklinde de tanimlanabil
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mektedir.” Diger bir tanima gore ise, "hedef bir
pazar payina ulagabilmek icin kullamilan satig fi-
yatina gore hesaplanan, pazar bazli maliyet"i
ifade etmektedir™.

Hedef Uriin (Satis) Hacmi (Target Pro-
duct (Sales) Volume): Hedef maliyetleme y6n-
teminde hedef {iiriin (satig) hacmi, "iiriine alicila-
rn algilamalarina gore verdikleri degere dayali
olarak belirlenen iiriin (satig) hacmi"dir.>* An-
cak hedef maliyetleme de yalnizca pazar fiyati
tahmin edilerek hedef maliyetler belirlenmez.
Ayn1 zamanda, pazar pay1 ve olasi satig hacmi de
belirlenir. Aksi takdirde, mamuliin kendisi i¢in
yapilacak genel iiretim, aragtirma - geligtirme,
satig, finansman ve yonetim giderlerini kargila-
yip karsilayamadig1 anlagilamaz.  Dolayisiyla
burada pazarin olasi biiyiikliigiiniin ve pazarda-
ki egilimin incelenmesiyle birlikte pazardaki re-
kabet durumu, satilmasi hedeflenen fiyat konu-
sunda pazarn duyarliligi ve diger genel sartlar
da dikkatli bir sekilde gozden gecirilmektedir.™

5. HEDEF MALIiYETLEMENIN
OZELLIKLERIi

® Yontem mamullerin planlama ve tasa-
rim agamalarinda kullanilir Uretim agamasinda
kullanilan standart maliyetlemenin aksine, he-
def maliyetleme planlama ve tasarim agamala-
rinda kullanilir”. Amag serbest rekabet piyasa-
larinda olusan fiyatlardan daha diigiik maliyet-
letle iiretime imkan verecek mamul cegitleri ve
iiretim teknikleri geligtirmektir.>

@ Hedef maliyetleme, maliyet planlama -

50  Atkinson, 1997, 5.613-614; Basg, 1997, s.24
51 Berliner, 1988, s.7

52 Atkinson, 1997, s.611-614; Bag, 1997, s.24
53 Yiikeii, 1999b, 5.3

54 Willarx, 1997, s.1-2

55 Yiikeii, 1999a, 8.927

56 Bursal, 1999, 5.491

57  Yiikeii, 1999a, 8.927

58 Bursal, 1999, 5.491

59 Bursal, 1999, 5.491

60 Yiikeii, 1999a, 5.927

61  Yiikeii, 1999a, 5.927

62  Sakurai, 1997, s.251

63 Bas, 1997, 8.27

sidir maliyet kontrolii degildir.57 Mamul prog-
ramlar1 ve iiretim teknikleri belirlendikten son-
ra, fiili iiretim agamasindaki maliyetlerin kont-
rolii igin standart maliyet sistemleri uygulanir™

® Yontemin oncelikle kullanilabilecegi
alanlar, cok cesitli mamuli bir ¢ok parcay1 bir-
lestirerek nispeten ufak partiler halinde iireten
sanayi kollandir™ Diger bir ifadeyle yontem
montaj endiistrilerinde daha ¢ok kullanilir®

@ Tasarim spesifikasyonlarinin ve iiretim
tekniklerinin kontroliinde kullaniliz Bu nedenle
muhasebeden ziyade miihendislik ve yOnetime
daha yakindir® Hedef maliyetlemenin basaril
olarak uygulanabilmesi deger miihendisligi ve
diger maliyet miihendisligi araglarmi gerektr

. 62
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6. HEDEF MALIYETLEME
SURECININTEMEL iLKELERI

Bir igletmenin hedef maliyetleme sistemi
mantigiyla ¢aligabilmesi i¢in her seyden 6nce su
on kosullart yerine getirmesi gerektigi belirtil-
mektedir:*

® Takim caligmasinin yagama gegirilmesi,

® Maliyet muhasebesinden yonetim mu-
hasebesine gecilmesi,

® Endiistri miihendisligi biriminde mali-
yet miihendisi istthdam etmek,

® Uretim odakli bir mithendislik kiiltiiri-
niin baskin olma 6zelliginin agilmasi,
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@ Ust ve orta kademe yonetimlerde fonk -
siyonlararasi (disiplinlerarasi) bir orgiit kiiltiirii-
niin yeterince yayginlagtirilmasi.

Bu 6n kosullara ilave daha bir ¢ok bagan
kogsulu saymak olasidr. Bunlardan bazlanm
agagidaki gibi siralamak miimkiindiir:**

1. Tedarikgilerin Mamul Geligtirme Siire -
sine/Ekibine Dahil Edilmesi

2. Mamullerin ve Siireclerin Eg Zamanli
Dizaymi

3. Maliyet Azaltma Cabalarinin Miigteri
Isteklerine Gore Y onlendirilmesi

4. Dizayn Basitligi ve Olgiimii
5. Hedef Maliyetleme Ekibi

6. Stirekli Degisime ve Gelismeye Acik
Bir Orgiit Kiiltiirii

7. Diger Tekniklerden Yararlanmak

Anilan bu kogullarla beraber hedef mali-
yetleme stirecinin kavramsal temellerini olugtu -
ran 6 temel ilkeden soz edilmektedir. Agagida s1-
ralanan s6z konusu ilkeler maliyet yonetimi aci-
sindan kapsamli bir yaklagim geklini temsil etti-
g1 gibi maliyet ve kar planlamasina, geleneksel
yaklagimdan tamamen farkli bir yaklagimi da or
taya koymak‘[adlr:65

1. Fiyata Gore Maliyetleme

2. Miigteriler Uzerinde Yogunlagma

3. Uriin Tasarimu Uzerinde Yogunlagma
4. Genig Kapsamli Katilim

5. Yagam Dénemi Yaklagimm

6. Degerler Zincirivle Tlgilenme

Bu temel ilkeler ve bagar kosullari belir-
tilen kaynaklardan yararlanilarak asagida kisaca

64 Yiikeii, 1999b, 5.6

aciklanmaya caligilacaktir
6.1. Fiyata Gore Maliyetleme

Daha 6ncede ifade edildigi iizere, maliyet
hedefleri, pazar fiyatindan beklenen kar payi di
giilerek saptanir Fiyat, firmamin pazar konumu-
nun kontrolii altinda iken, hedef kar, firmamn fi-
nansal gereksinimlerine ve i¢inde bulundugu
sektoriin finansal kogullarina goére belirlenmek-
tedir. Fiyata gore maliyetleme ilkesi iki 6nemli
alt ilkeye daha sahiptir®® Birincisi, "Mamul ve
kér planlarimi piyasa fiyatlarn tanimlar”. Uygun
ve giivenli bir kar payina sahip mamullere kay-
naklarin yonlendirilebilmesi i¢in, bu planlar sik
sik analize tabi tutulur Ikincisi ise "Hedef mali-
yetleme siireci, aktif rekabet ortamu bilgileri ve
analizleri ile yonlendirilir". Rekabet ortaminin
rorluk ve risklerini kargilayabilmek i¢in piyasa
fiyatlarinin nasil olugtugunun anlagilmasi gere
kir.

6.2. Miisteriler Uzerinde Yogunlasma

Bu ilke dogrultusunda miisterilerin ne is-
tedigini bilmek ve igletmenin buna yonelik ne
yaptigim ve ne yapabilecegini belirlemek son
derece 6nemli hale gelmektedir. Ciinkii hedef
maliyetlemenin bagaris1 miigteriler iizerinde yo-
gunlagma derecesine siki sikiya baglidirtMaliyet
analizlerini kalite, maliyet ve zaman ile ilgili
miigteri gereksinimleri yonlendirir. Dolayisiyla
biitiin maliyet azaltma cabalart miisteri istekle-
rine gore sekillenir ve bu istekler siirecte de-
vamli olarak dikkate alimir S6zgelimi iiriin per-
formans veya giivenirligini azaltmak ya da pa-
zara sunulma zamanim geciktirmek gibi, miiste-
rilerin temel beklentilerine aykir1 uygulamalarla
hedef maliyete ulagilamayacag aciktir

Diger yandan miigteri odakli yaklagim,
ayn1 zamanda mamul geligtirme faaliyetlerini
de yonlendirir ve olumsuzluklart minimize eder
Ornegin, miisterilerinin dizayn ekibine dahil
edilmesi veya diigiince ve isteklerinin degisik
yontemlerle elde edilerek iirliniin buna gore di-

65 Ansari, 1997, s.11-16; Sakrak, 1997, 5.92-95; Sakrak, 1998, 5.294-297

66 Sakrak, 1998, 5.294
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zayn edilmesi pazarda karsilagilabilecek olasi
olumsuz durumlarin 6nceden fark edilerek 6n-
lenmesine olanak verecektir®” Séz konusu ge-
ligtirme stirecinde, mamul 6zellikleri ve fonksi -
yonlarinda artigtan s6z edilebilmesi, bu mamul-
lerin; miigteri beklentilerini karsilamasi, miigte-
rilerin 6demeye hazir olduklan bedele sahip ol-
masi, ek pazar pay1 ya da satig hacmi saglamasi
halinde olanaklidir®™

6.3. Uriin Tasarimi Uzerinde Yogun-
lasma

Uriin tasarimu hedef maliyetlemenin ba-
sarisinda anahtar sayilir Miisteriler tarafindan
istenilen iiriin kalitesi belirlendikten sonra tasa-
rimda dizayn basitligine ulagmaya caligmak ve
bunu 6lgmek son derece onemlidir. Ciinkii ¢ok
karmagik ve haddinden fazla kaliteli mamuller
pahaliya mal olurlar Bu nedenle miimkiin oldu-
gunca parca sayist minimize edilmeye caligilma
I ve de ekstra faaliyetlerin ekstra maliyetlere
yol acacag diisiiniilerek dizayn agamasinda kil
kurk yararcasina bir 6zen gosterilmelidir®™

Bununla beraber tasarim odakli yaklagi-
mun dért alt ilkesi bulunmaktadar:

@ Hedef maliyetleme, maliyetlerin ortaya
¢ikmadan once yonetimi ilkesine dayamr Ma-
mul yasam doneminin, tasarim ve geligtirme
agamasinda olugan maliyetler, gelecege tasinan
maliyetler iken; tiretim doneminde ise, doneme
ait tahakkuk eden maliyetler ortaya cikar. Ure-
tim déneminde tahakkuk edecek maliyetlerin
biiyiik bir boliimii, tasarim ve geligtirme done-
minde olugmus ve iiretim donemine kadar erte -
lenmig maliyetlerdir. Bu nedenle hedef maliyet-
leme, mamul yagam dénemince maliyetleme
vaklagimimn ilkelerini benimser

@ Hedef maliyetleme, miihendisleri ma-
mul, teknoloji ve tasarumin maliyet etkilerini
aragtirmaya yonlendirir. Tiim miihendislik fikir-

67 Yikei, 1999b, 5.6

68 Sakrak, 1998, 5.295
69  Cooper, 1996, 5.88-97
70  Sakrak, 1998, s.295
71 Cooper, 1996, 5.88-97
72 Yikei, 1999b, 5.6

leri, tasarim agamasina gecilmeden, miigteri de-
gerlerine gore gozden gegirilerek incelenir.

® Hedef maliyetleme, firmanin biitiin bo-
limlerini, iiretim agamasi Oncesinde gerekli
teknik degisimlerin yapilabilmesi igin, iize
rinde caligsilan mamul tasarimlarinin incelenme
sine yonlendirir.

® Hedef maliyetleme, mamul ve siire¢
geligtirmede, sirali teknik iglemler yerine para-
lel akig1 tegvik eder Mamullerin ve siireclerin
es zamanl olarak dizayn edilmesinden &nce
mamul prototipi dizayn edilerek onun iiretile-
bilirliginin aragtirilmas: yerine, zaman kaybim
da ortadan kaldiran mamul dizaymi ile es zamarn
I1 olarak iiretim siireclerinin de hazir duruma
getirilmesi ongoriilmektedir. Diger taraftan ma-
mul ve iiretim siirecleri ey zamanlt olarak di-
zayn edildiginde, catigan faaliyetlerin ve par-
calarin belirlenmesi olanakli hale gelecek ve
bunlar zaman kaybedilmeden uyumlagtinlma
yoluna gidilebilecektir.”” Hizin énemli bir reka
bet avantaji sagladig1 globallegme caginda iglet
melerin "yap ve bekle gor" tiirii aktif olmayan
yaklagimlar yerine daha 6ngoriimleyici yakla-
simlar1 benimsemesini savunan hedef maliyetle-
me bu yoniiyle de kritik bir 6nem kazanmakta-
dir™ Diger taraftan eg zamanl dizayn geligtir-
me zamanni azalttigr gibi, geligtirme siirecinin
ilk agamalarinda, sorunlarin ¢6ziilmesi ve malr
yetlerin diigiirilmesine de onciiliik eder.

6.4. Genis Kapsamh Katihm

Hedef maliyetlemede bir {iriiniin temel
tasarimdan iiretimine kadar sorumlu olan, tasa
rim ve iiretim miihendisligi, iiretim, pazarlama,
satinalma, maliyet muhasebesi ve diger depart
manlan temsil eden igletme ici tiyelerle aym za
manda, saticilar miigteriler, dagitimcilar gibi ig
letme dis1 taraflarin da yer aldigr hedef maliyet
leme ckipleri kurulur. Hedef maliyetlemenin
basarisim bu ekiplerin ¢aligmalart belirler
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Hedef maliyetleme de tekrar eden bir sii-
re¢ soz konusudur. Uriinii dizayn edenler ¢ok
ender olarak hedef maliyete ilk denemede ula-
gsabilirler. Igte bu tekrar eden siire¢ yukarida
ifade edildigi gibi endiistriyel pazarlamacilar-
dan, maliyet muhasebecilerinden ve mamul di-
zayn ve iiretilmesi konusunda karar vermesi ge-
reken diger Onemli personelden olugan bir
(cross-functional team) ¢ok fonksiyonlu ekip ta-
rafindan yiiriitiiliit Bu ekip mamul dizayni ile 1l-
gili departmanlarnn verecegi karar siirecini bii-
yiik ol¢iide kisaltacak ve biirokratik iglemler ne-
deniyle mamuliin zamaninda piyasaya sunula-
mamasi riskini azaltacaktir”

Hedefl maliyetlemede bagarinin belki de
ilk kosulu daha 6nce de ifade edildigi gibi teda -
rikeilerin mamul geligtirme siiresine veya ekibi -
ne dahil edilmesidir. Y dntem geregi tedarikciler
bir anlamda stratejik ortaklar olarak degerlendi-
rilir. Orne gin; caligmalarini Toyota ile eggiidiim -
lii devam ettiren ve kendini igine adamig bagari-
I1 tedarikeilerin Toyota'nin sahip oldugu bagari-
da énemli bir role sahip olduklari diigiiniiliir. To-
yota bir otomobilde kullandig: parcalarin yal
nizca 530" unu kendisi iiretmekte, kalan %70'lik
kisim i¢in tedarikcilerine bagimli bulunmaktadir
Toyota JIT tekmigini de etkin uygulayabilmek
icin kendi fabrikalarindan ortalama 59 mil uzak-
likta faaliyet gosteren tedarikgileriyle uzun do-
nemli stratejik igbirlikleri kurarak trettigi oto-
mobillerin kalitesinin tedarikcilerden gelen par-
calarn kalitesiyle dogrudan iligkili oldugunun
bilincinde olarak tedarik¢ilerine kendi sistemini
transfer etmekte ve onlan kendi faaliyetlerinin
her agamasina dahil etmektedir. Tedarikei sayisr
nin azaltilmasi ve bunlarla iyi iligkilerin kuruk
masi hedef maliyetleme kullanan firmalarin hem
dlcek ekonomisinden yararlanmalarma hem de
mamul kalite ve maliyetleriyle ilgili standartlar
korumalarina yardimer olacak ¢nemli diger bir
stratejidir.™

73 Yikgii, 19990, s.6

74 Cooper, 1996, 5.88- 97

75 Dogan, 2000, s.91-102

76 Sakrak, 1998, s.296

77 Dogan, 2000, 5.100; Sakrak, 1998, 5.296-297
78 Bas, 1997, .26-27

6.5. Yasam Donemi Yaklasimi

Yagam donemi yaklagimi, igletmeye bir
iirtiniin yagami boyunca maruz kaldigr maliyet
leri 6lgme, anlama ve yonetme konusunda bilgi
saglayan bir yaklagimdir Uretim agamasi 6nce-
sinde, esnasinda ve sonrasinda katlanilan tiim
malivetler dikkate alinmaktadir Bu maliyetler
iireticinin ve tiiketicinin iriin yagam dénemi
maliyetleri olmak lizere iki grupta incelenmek-
tedir”” Hedef maliyetlemede ise, iiretici ve
miigteri acisindan {iriin yagam donemi maliyet-
lerinin en aza indirilmesi hedeflenir.”® Orne-
5in’’; bir buzdolabi satin alan tiiketicinin harca
malari, gergekte satinalma fiyatindan daha fazla
dic S6yle ki; bu tiiketici, buzdolabinin kullanim
omrii boyunca, buzdolabini caligtirdigi zamanlar
icin -ki genelde siirekli c¢aligtinlir tiiketecegi
elektrik giderine katlanacak, bakim-onarnim gt
derine katlanacak. Ayrica buzdolabinin ekonoe
mik 6mrii sonunda hurdaya atma gibi biiyiik bir
olasilikla daha bagka bir cok ek harcamalar ya
pacaktir Ureticinin bakig acisindan, yagam do-
nemince maliyetlemenin anlamu ise, bir mamu
liin dogumundan (Ar-Ge) 6liimiine kadar ¢(hur-
daya ayrilma) katlanilan tiim maliyetlerin en aza
indirilmesidir. Buzdolab1 6rneginde; mamul
agirlhigin diigtiren, tamir sirasinda kolaylik sag
layacak parca birlegimine ve tekrar iiretilebilir
malzeme kullanimina dikkat eden bir tasarim,
nakliye, kurulum, bakim-onarim ve ekonomik
omriin sonunda da hurdaya ayirma maliyetlerini
diigtirecektir.

6.6. Degerler Zinciriyle ilgilenme

Hedef maliyetleme caligmalari, igletmede
fonksiyonlar aras1 ve tiriiniin tiim yasami boyun-
ca siiren ve sirketle ilgili tiim yanlan kapsayan
bir "degerler zinciri" perspektifine dayali bir ¢a
lismadit”™ Tedarikgilere yapilan fiyat diigiirme
baskilar1 da bu baglamda ele alinmalidir Deger-
ler zinciri ise, "herhangi bir sektdrde yer alan bir
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firmanin alimlarim kargilayan saticilarin ham
madde kaynaklarindan baglayip, nihai tiiketiciye
ulagan tiiketim mallarinin yagam donemlerinin
sonuna kadar uzanan tiim agamalarda deger ya -
ratan faaliyetlerin birbirine baglh biitiinii" olarak
tammlanmaktadir”. Bu yaklasim, her bir firma-
y1 sadece bir parcasi oldugu, deger yaratan faalt
yetler zincirinden olugan bir ¢evre icinde goriir.

Saticilardan dagitimcilara ve miigteri hiz
meti sunanlara kadar, degerler zincirinin tiim
halkalariyla ilgilenen hedef maliyetleme, saticr
lar ve degerler zincirinde yer alan diger taraflar
ile, uzun donemli gelistirilecek yararh iligkiler
tizerine kurulmustur® .

6.7. Siirekli Degisime ve Gelismeye
Acik Bir Orgiit Kiiltiirii

Temel ilkeler arasinda yer almasada he-
def maliyetlemenin basarisi i¢in "stirekli degisi-
me ve geligmeye acik bir orgiit kiiltiirii"ne sahip
olunmasi gerekir

Hedef maliyetlemeyi etkin bir gekilde
uygulayan Toyota temel prensiplerini degigtir -
memekle beraber siirekli kendisini yenilemekte
ve hatalarmmdan dersler c¢ikararak aymi hatayi
ikinci kez tekrarlamamakta ve rakiplerine gore
¢ok daha kisa bir siirede otomobil gelistirebil-
mektedir. Toyota, miihendisinin masasindaki
mamul planma bir degigim emri olarak yaklag-
makta ve istenen 6zelliklere sahip hale getirin-
ceye kadar da o parca ya da mamul iizerinde ca-
lismaktadir. Aksi taktirde o parcayi climine et-
mekte ve ayn iglevi gorecek yeni bir parca di-
zayn etmektedir.

7. HEDEF MALIYETLEME
SURECININASAMALARI

Tanaka, hedef maliyetleme siirecine ilig -
kin bir dolma kalem &rnegi iizerinde Once beg

79  Sakrak, 1998, s.297
80 Sakrak, 1998, s.297

sonra geligtirerek yedi agama tespit etmigtir.
Ancak Horvath ve Seidenschwarz buna ilave
olarak sekizinci bir agamadan séz etmektedirler.
Bu asamalar sunlardir:®!

1) Uriin fonksiyonlarinin belirlenmesi,

2) Fonksiyonlarin agirlhiklarinin belirlen
mesi,

3) Uriinii olugturan parcalarin belirlenme-
s,

4) Uriin pargalarmin maliyetlerinin tah
min edilmesi,

5) Uriin pargalarmin agirliklarinin belir
lenmesi,

6) Hedef maliyet endeksinin olugturul-
mast,

7) Hedef maliyet endeksinin optimizas-
yonu,

8) Diger maliyet azaltimlar:.

Siemens’in tibbi araglar boliimiinde de
yukandaki gekliyle uygulanan hedef maliyetle-
me, "fonksiyon (alan1) metodu"na™ yani iiriin
maliyetlerinin, iiriinden beklenen fonksiyonlara
gore dagitilmasi ilkesine dayanmaktadir Uriin
fonksiyonlarinin miigteri tarafindan nasil deges
lendiginin ortaya konmasi, drnegin " quality
function deploymen veya kisaca quality deploy-
men"®, "conjoint analizi"® veya buna alterna-
tif olarak "analytic hierarchy process"85 gibi ba-
71 bilimsel analizleri gerekli kilmaktadir Ancak
bu yolla, iirtinden beklenen fonksiyonlarin Gne-
mine gore bir degerleme yapilabilir ve bu so-
nuglara gore kaynak kullaniminin belirlenmesi,
miigterinin iriine verdigi degeri yansitacagin
dan, ideal kabul edilebilir®™®. Asagida, hedef ma-
liyetleme siirecinin agamalarn bir dolmakalem
Brnegi lizerinde agiklanmaya caligilacaktir

81 Tanaka, 1989, 5.53-61; Horvath, 1992, 5.145-149; Rosler, 1996, 5.39; Bilginoglu, 1995, s.14-15

82 Tanaka, 1989, s.53
83 Seidenschwarz, 1994, s.79; Kano, 1993, s.19

84  Seidenschwarz, 1993, s.199; Horvath, 1993, s.9; Balderjahn, 1994, s.13

85 Tscheulin, 1991, s.1277 ve 1992, 8.58; Rosler, 1996, s.124

86 Bilginoglu, 1995, s.14
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7.1. Uriin Fonksiyonlarimin Belirlen -
mesi

Daha ¢ncede ifade edildigi iizere hedef
maliyetlemenin temel hareket noktasini, tiriiniin
pazar tarafindan tamimlanan bagarist olugturur
SOz konusu bagan ise iiriiniin yerine getirdigi
fonksiyonlar tarafindan belirlenit

fonksiyonlar iirtiniin teknik bagarisini, yumusak
fonksiyonlar ise, kullanic1 dostu olma gibi, tiri-
niin miisteri goziindeki degerini tammlar®.
Tanaka’ min dolmakalem 6meginde, doldurma,
uc degistirme gibi nitelikler sert fonksiyonlari;
yvazma zevki, dizayn, kullanim kolayligi yumuw
sak fonksiyonlan olusturur.”

Uriin Fonksiyonlari

Kullanim Fonksiyonlari

Deger Fonksiyonlari

Mekanik Fonksiyonlar

Algisal Fonksiyonlar

"sert" Fonksiyonlar

"yumusgak” Fonksiyonlar

Sekil 1 Tanaka’ya gore iiriin fonksiyonlarinin ayrimm®’

Bu asamada iiriinden beklenen tiim fonk -
siyonlar tanimlanmakta, listelenmekte ve bir
form icine sokulmaktadir® Sekil 1’den de an-
lagilacag: iizere Tanaka’ ya gore iiriin fonksiyon-
lart kullanim ve deger fonksiyonlari olarak ikiye
ayrilmakta, kullamim fonksiyonlart mekanik ve
algisal fonksiyonlar seklinde tekrar ikiye ayril-
makta ve mekanik fonksiyonlar "sert fonksi-
vonlar" olarak ifade edilmektedir. Deger fonksi-
yonlar ile duygusal fonksiyonlar ise "yumugak
fonksiyonlar" olarak ifade edilmektedir. Sert

87 Tanaka, 1989.56; Rosler, 1996, 8.39

88 Bilginoglu, 1995, s.14

89 Franz, 1992, s.1503; Horvath, 1992, s.145
90 Tanaka, 1989, s.56

91  Yiikeii, 1999b, s.8

7.2. Fonksiyonlarmn Agirhklarinin Be -
lirlenmesi

Bu agamada, pazar aragtirmalarina daya-
milarak tiiketici goziinde iirtiniin sahip olacagi
her bir fonksiyonun degerlendirilmesi yapik
maktadir” Fonksiyonlarin géreceli nemini be-
lirleyebilmek i¢in, her bir fonksiyonun agirlikla
11 saptanir Diger bir ifadeyle puanlamasi yapilir
Tanaka puanlamaya Once sert fonksiyonlardan
yumugak fonksiyonlara dogru baglanilmasini ve
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daha sonra tek tek her bir fonksiyonun goreceli
agirhi§imin bu iki ana fonksiyon grubu ¢erceve
sinde belirlenmesini tavsiye etmektedir.”* Nite-
kim bunun sonucunda ortaya cikacak olan
"Snem (agirlik) dereceleri™ hedef maliyetlerin
tirlinlerin  fonksiyonlanna dagtimmda temel
olusturmaktadit™  Dolmakalem orneginde
1200 potansiyel miigteriye soru yoneltilmig
ve bunun sonucunda sert iglevler %35, yumu -
sak iglevler %635 olarak puanlanmugtir.

7.3. Uriinii Olusturan Parcalarin Be-
lirlenmesi

Bu asamada, iiriin taslag: tizerinde caligi-
larak, iiriinii olugturan ana pargalar belirlenir,”
Diger bir anlatimla iiriiniin prototipi olusturu-
lur.®

7.4. Uriin Parcalarinin Maliyetlerinin
Tahmin Edilmesi

Bir onceki agamada iiriin Konstriiksiyo-
nunun ve prototipinin belirlenmig olmasi, tirtinii

olugturan her bir parcanin maliyetinin tahmini-
ne olanak verir’”’. Parganin igletme i¢inde iire-
tilmesi veya digaridan saglanmasina gore tah
min icin gerekli bilgi kaynaklar1 degigebilit
Eger s6z konusu parca igletme i¢inde iiretilebi-
liyorsa iiretimin birim maliyeti hesaplanabilir®.
Sayet parga igletme disindan tedarik edilecekse
0 zaman piyasa arastirmasi yapilarak maliyet
tahmin edilir”. Dolmakalem 6rneginde parca-
larin maliyet paylari hazne %7, u¢ %18,5, kapak
%10 seklinde belirlenmigtir '%.

7.5. Uriin Parcalarmin Agirhiklarmm
Belirlenmesi

Bu agamada iiriiniin pazar arastirmasina
dayanmlarak olugturulan fonksiyon gruplan ile
iirtinii olugturan anaparcalar bir matris iizerinde
kargilagtinnilmaktadir Boylece iiriinii olugturan
parcalar ile iiriin fonksiyonlar1 arasinda bir bag
lant1 kurulmaktd® ve "hangi par¢anin bu kismi

fonksiyonu yerine getirdigi" belirlenmekte-
dil..IOZ

Tablo 1 Fonksiyonlann malivet matrisi tablosuna 6rnek'®

Agirhk Fonksiyon

Ana Parcalar

Miirekkep

Ug

% 16,2 Yazma % 35

5.7

% 35 | 57 % ...

% 13,6 Tedarik % 40

54

% 60 | 82

% 83 Doldurma % 0

0.0

% ...

% ... % ...

Toplam -

173

- 183 -

92
93
94
95
96
97

Tanaka, 1989, s.60; Horvath, 1992, s.146
Tanaka, 1989, s.60

Franz, 1992, s.1502

Horvath, 1991, s.13

Tiirk, 1999, s.204

Franz, 1992, s.1503

98 Tiirk, 1999, s.204

99 Yiikeii, 1999b, .8

100 Bilginoglu, 1995, s.14

101 Bkz Tablo 1

102 Jakob, 1993, s.169; Rosler, 1996, 5.42; Bilginoglu, 1995, s.14

103 Tanaka, 1989, s.62; Rosler, 1996, s.42
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Dolmakalem 6rmeginde bu husus, miirek -
kep sizdrmama giivenilirligi fonksiyonunun,
metal ile desteklenmig bir plastik hazne ile yeri -
ne getirilmesi geklinde ifade edilebilir. Buna
gore tirtinii olugturan ana parcalar ve fonksiyon -
lar agirliklan ile bir matris tizerinde karsilagtird
diginda, fonksiyonlarin ger¢eklegmesini sagla
yacak parcalar yine tartili olarak ortaya konmug
olur. "™

7.6. Hedef Maliyet Endeksinin Olustu -
rulmasi

Onceki agamalarda anapargalarin gorece-
li dbnemi ve bunlarin iiriin i¢indeki maliyet pay-
lar1 belirlenmig olduguna gore, artik s6z konusu
baglantiy: ifade eden bir endeks olugturulabilir.
Bu endeks agagidaki gibi formiile edilmekte-
dir: '

Deger Endeksi = Anaparcanm Agirhigi / Anaparcamn Maliyet Pay:

Hedef maliyet endeksi diye de tanim-
layabilecegimiz bu degerin (1) degerini tagima-
st ideal, diger bir ifadeyle en uygun kabul edil-
mektedir.!® Sozgelimi, parcanin goreceli One-

mi %10 ve toplam maliyet icindeki pay1 da %10
olarak belirlenmigse s6z konusu parcanin hedef
malivet endeksi (1) olarak hesaplanacaktir'®’
Ancak sektor 6zelligine gore hedef maliyetleme
endeksinde belli toleranslarin s6z konusu olma-
s1 gerektigi de belirtilmektedir'®

7.7. Hedef Maliyet Endeksinin Optimi-
zasyonu

Hedef maliyet endeksi, aym zamanda
parcalarin maliyetleri ile goéreceli 6nemliliklert
nin birbirleriyle uyum igerisinde olup olmadigr
nin bir géstergesidir.'” Onem dereceleri ile ma-
liyetleri birbiriyle uyum i¢inde olmayan parca-
lar belirlendikten sonra séz konusu pargalar i¢in
diger alternatifler aragtirilarak ve bunlarin iize
rinde durulmaktadic'’® Diger bir anlatimla he-
saplanan endeks, iiriin yapisinda neyin degigti
rilmesi gerektigini veya hangi kismun sorunlu
oldugunu gosterdiginden bu parcalarin Snemi
ile maliyetlerini uyumlu hale getirecek secenek-
lerin diigiiniilmesini gerektirmektedir. Ornegin
$6z konusu sorunlu parcalar igletme icinde iire-
tiliyorsa ya daha ucuza igletmeye digaridan te-
min edilmesi yva da ikame edilmesi, eSer zaten
igletmeye digaridan temin ediliyorsa daha ucuza
igletme i¢inde iiretilmesi gibi se¢enekler iizerin-
de durulmaktadic

Tablo 2 Hedef maliyet endeksinin sonu¢larinin 6zeti

Hedef Maliyet Endeksi Parca Alternatif
HME > 1 ucuz aragtirtlir
HME =1 en uygun -
HME < 1 pahal1 arastirlir

104 Bilginoglu, 1995, s.14

105 Tanaka, 1989, s.61

106 Franz, 1992, s.1503

107 Yikeii, 1999b, 5.9; Tiirk, 1999, 5.205
108 Bilginoglu, 1995, .15

109 Yiikei, 1999b, 5.9

110 Tiirk, 1999, s.205
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Hedef maliyet endeksi, iiriiniin bir fonk -
siyonunun gekillendirilmesinin "pahali" veya
"ucuz" oldugunu gostermektedir. Tablo 2’den
de anlagilacag: gibi sz konusu endeks (1)’ den
biiyiikse par¢a ucuz, (1)’ den kiiciikse parca pa-
hal1 kabul edilmektedir."" Burada (HME = 1)
dar bir standart diizeyidir ve bu nedenle optimal
bir hedef maliyetleme alan1 tanimlamasi gere-

kir."® Tanaka Sekil’2 deki gibi iki egriyle (eg-

rinin bir f; (x) = \l x*+ ¢ digeri ise f] (x) =
\] x?- %) bir hedef maliyetleme alami tammlan-

- . 113
masini oner1yor

f (x)

50

40

f,= Hedef maliyetleme

alanmm alt siir1
f,= Hedef maliyetleme
alaninin alt sinir1

x = Fonksiyonlarmn
goreceli 6nlemlert

y =parc¢alarin maliyet
paylar

q = Hedef maliyetleme

3

E L (x)=x alanimi tanimlayan ayrim
E. parametreleri

=

10 Hedef Maliyet £, (x) = | 2+ q2
Alam
",
S
y - X
0 10 9 20 30 40 50

Fonksiyonlarin goreceli 6nemlilikleri (%)

Sekil 2 Hedef maliyet kontrol diyagramu 1

111 Yikeii, 1999b, s.9; Tiirk, 1999, 5.205
112 Bilginoglu, 1995, s.15

113 Tanaka, 1989, s.67

114 Tanaka, 1989, s.68; Rosler, 1996, s.47
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Sekil 2’den de goriilebilecegi gibi tarali
alan hedef maliyetleme alani olup bu alanin dr
sinda kalan bolgeler optimal degerden sapmala-
r1 ifade eder. Onceki agamalarda belirlenen ana -
parcalarin géreceli 6nemi ve bunlarin tiriin igin-
deki maliyet paylart "hedef maliyet kontrol di-
yagrami" adi verilen bu diyagrama yerlestirilir.
Boylece optimal degerden sapmalar olabilecek-
tir. Sozgelimi diyagramdan belirli bir parcanin,
sert ve yumugak iglevler bakimindan pahali ol-
dugu anlagilirsa maliyet diigiirme olanag: olup
olmamasima gore bir ¢oziim aranacaktir veya
parcada fonksiyonel bir iyilestirmeye gidilebili -
necektir. ">

7.8. Diger Maliyet Azaltimlar:

Diger maliyet diigiirme girigimlerinin,
Tanaka’nin tespit ettigi hedef maliyetleme stire-
cinin agamalari i¢erisinde yer almadigi, Horvath
ve Seidenschwarz tarafindan sekizinci agama
olarak bu siirece ilave edildigi daha 6ncede ifa-
de edilmisti."

Her ne kadar hedef maliyetleme endeksi -
nin optimizasyonu, maliyet ve fonksiyonlar bir-
lestiren yeterli bir arag ise de, bagka maliyet dii -
giiriicii veya oOnleyici kararlar da séz konusu
olabilir. Igte bu agamada fonksiyonlarin yeniden
gozden gecirilmesi, konstriiksiyon degigiklikle -
r1 ve deger analizi uygulamalan gibi bir dizi 6n-
lemler kategorisinin geligtirilmesi saglanacagin-
dan daha ekonomik bir iiretim ger¢eklestirilebi -
lir"” Bunlara ilave olarak "ABC (faaliyet ta-
banli maliyet muhasebesi)", "JIT (tam zamanli
iretim)", "benchmarking (kiyaslama)", "simul-
taneous engineering (simiiltane miihendis-
1ik)""®, "conjoint analizi"*"® veya buna alterna-
tif olarak "analytic hierarchy process"'®, "ka-
izen costing (kaizen maliyetleme)", "tear-down
analyses (Demontaj analizi)", "QFD (kalite
fonksiyon a¢ilimrn)", "reengineering (degisim

115 Bilginoglu, 1995, s.15

116 Horvath, 1992, s.145-149; Rosler, 1996, 8.38-39
117 Bilginoglu, 1995, s.15

118 Raosler, 1996, s.56

miihendisligi)™*" iiretim ve malivet yonetimi
gibi tekniklerin uygulanmast da maliyet diigiir-
me girisimlerine Ornek olarak gésterilmektedir.

8. SONUC

Geleneksel yontemlerin bugiiniin tekno-
lojik ve ekonomik ortaminin finansal bilgilerini,
kiiresel rekabetin gerektirdigi hiz, yararlilik ve
dogrulukta iiretmede simirli kaldigr sik¢a vugu-
lanmaktadir Maliyet muhasebesinin ge¢mige
odakl1 olugu ancak ne olup bittigini aciklayabil
me olanag1 vermekte ve gelecekle ilgili konula-
rin yénetiminde yetersiz kalmaktadir Bu yeter-
sizlik karar verme siire¢lerinde daha hizli, daha
dogru ve daha yararli bilgiler iiretebilecek sis-
tem, yontem ve modellerin gelistirilmesini zor-
lamugtir Bu baglamda "Hedef Maliyetleme" de
bugiiniin kiiresel rekabet kogullarinda bir ¢ok
igletme i¢in artik gecerliligini yitiren "maliye-
tim bu kadar olduguna gére satig fiyatim ne ok
malidir?" sorusu yerine "ancak bu fiyattan sata
bilecegime gore kar edebilmem i¢in maliyetim
en cok ne olmalidir?" sorusunun giindeme getir-
digi bir yaklagimdic

Pazar odakl1 bir yonetim felsefesinin te-
mellerine oturan hedef maliyetleme, iirtiniin pa-
zarda olugan satig fivatindan hedeflenen kar
marjinin diigiilmesi suretiyle bulunacak olan he-
def maliyet rakam olarak ¢ok basit bir 6ze sa
hip gibi goriinmekle beraber son derece karma-
g1k bir yap1 sewileyen ¢ok yonlii bir siireci kap-
sar. Ayrica yontemin uygulanabilmesi "degigim
miihendisligi", "deger miihendisligi", "quality
function deploymen", "conjoint analizi" gibi da-
ha bir ¢ok uygulama ve teknikte bilgi sahibi ol-
may1 gerektirit Diger yandan hedef maliyetle-
me aym zamanda bir yonetim, iiriin geligtirme,
iirtin fiyatlandirma, maliyet diigiirme-kontrol-
planlama-yonetim ve rekabet aract olarak ézek
ligi ortaya konmaktadir

119 Seidenschwarz, 1993, s5.199; Horvath, 1993, 5.9; Balderjahn, 1994, .13

120 Tscheulin, 1991, s.1277 ve 1992, s.58; Rosler, 1996, s.124

121 Tiirk, 1999, 5.208-213; Yiik¢ii, 2000, 8.26-32; Dogan, 2000, s.95-100
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1970’1i yillardan beri Japonya’da uygula-
nan ve daha sonra Amerika ve Almanya’ya ora-
dan da diger Avrupa lilkelerine yayilan hedef

¢imde tartigilmaya baglanan hedef maliyetleme,
iilkemizde de akademik giindeme girmistir. An-
cak heniiz ne kavramsal yapi yoniinden ne de

uygulamaya yonelik sistem tasarimi yoniinden
yeterince incelendigini ve tartigildigini sdylemek
olanakli gdriinmemektedir Dolayisiyla konunun
tncelikle akademik cevrelerce igletmelerimizde
uygulanabilir bir olgunluga ulastirilmasi gerek

malivetleme bugiin agirlikli olarak otomotiv, bil-
gisayar, elektronik ve makine pargalar1 gibi yiik-
sek teknolojive dayali iiretim yapan endiistriler-
de yaygin bicimde kullanilmaktadir

Ozellikle son on yildir iizerinde yogun bi- lidir
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